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RELACOES HUMANAS NO TRABALHO

I.. Boas relacbes entre grupos ndo se improvisam, dependem de como a
organizagdo estd relacionada com a coletividade e as relagbes com os outros
grupos. Estas relagdes podem tomar o carater de colaboragao e respeito mutuo, mas
existem organizagdes em conflitos decorrentes de concorréncias, competicdo ou ma
interpretacé@o das suas fungdes mutuas.

RELACOES HUMANAS ENTRE EQUIPES

A preocupacao de um bom gerente é cuidar da organizacao da equipe, isto porque sem relagdes humanas nao ha organizagao
ou uma ma organizagdo pode ocorrer confusdées, a ma vontade, a desconfianga, tanto entre pessoas como entre os grupos;
entre as primeiras providéncias a ser tomada em uma organizagdo de empresa, serd a divisdo clara e nitida das atividades
entre cada grupo de trabalho.

Existem varios obstaculos que influenciam o bom entendimento entre um grupo de trabalho, entre eles citaremos alguns:

a) A idade do grupo tem papel importante; quanto mais velho for o grupo, maiores serdo as precaucdes necessarias na

aproximagao de outro grupo: pode-se observar uma certa relutancia em mudar os habitos tomados, em aceitar a intromissao
de opinides ou acdes alheiras, enfim o0 medo de encontrar-se diante de uma situacéo de frustracao.
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b) Se o grupo possui elementos muitos qualificados para determinados trabalhos, é provavel que o orgulho e o egoismo deste
grupo com relacdo aos outros, forme uma forga de resisténcia tornando-o auto-suficiente; como pode acontecer do grupo ser
tdo pouco preparado que nao consegue pensar sozinho, e esta sempre na dependéncia de outros grupos.

¢) Quando o grupo ignora a existéncia de outros grupos com objetivo idénticos aumenta o isolamento de certos agrupamentos,
os quais perdem 6timas oportunidades de se desenvolverem e de se aperfeicoarem.

d) Quando ha uma reorganizagao interna, ou de transferir uma empresa pela outra, ha necessidade de fundir um ou varios
grupos entre si. Tais operagbes apresentam certos perigos, entre os quais o mais freqliente € o medo e a angustia que
invadem os membros dos grupos; este medo pode tomar varias formas, segundo o tipo de problema:

e medo de perder o lugar pelo necessario desaparecimento de cargos existentes simultaneamente nos dois grupos a fundir.
e medo de mudar de chefe e ndo de dar bem com o mesmo, sendo assim obrigado a pedir demissao.
e angustia geral provocada por mudanca de ambiente, sem que haja causa definida, a no ser o temor do desconhecido.

E extremamente perigoso deixar desenvolver-se ou aparecer estes tipos de medo; com efeito, os individuos angustiados pela
situacdo se tornam, automaticamente, inimigos de qualquer mudanga.

Assim, é necessario a preparacgdo dos grupos que nunca trabalharam juntos para uma agdo em comum, evitando-se conflitos e
sérias dificuldades.

Sao varias as dificuldades que costumam surgir entre 0os grupos; ha grupos que sé procuram explorar 0s outros grupos,
pedindo-lhes a colaboracdo, mas ndo respondem um chamado de colaboragéo. Este é o caso do grupo que domina o outro
absorvendo todas as suas energias e tempo.

Quando estas dificuldades sé@o evitadas, o desenvolvimento da cooperagéao entre os grupos, num plano de igualdade e num
espirito de intercambio e de respeito mituo permite aumentar a produtividade da empresa, permite desenvolver o sentido
democratico dos membros do grupo, incentivando-os a melhorarem cada vez mais a si mesmos, €, a0 mesmo tempo, a sua
coletividade.

MODALIDADES DE CONTATOS

Podem ser:

VERTICAIS: superiores hierarquicos e subordinados;
OBLIQUOS: setores técnicos, visitantes, etc;
HORIZONTAIS: colegas do mesmo nivel.

¢ Quando chegam ao trabalho, nossos contatos se iniciam cumprimento.

e Durante a jornada de trabalho, esses contatos se repetem a todo instante, fazendo parte de nossa atividade funcional.
e Muitas vezes, mesmo apds o expediente, costumamos manter contatos de interesse funcional.

ALGUNS DEFEITOS DOS CHEFES E SEUS PROBLEMAS

1. Instabilidade emotiva, demonstrada pela incapacidade de concentragao, pela irritagao cronica;

2. Tendéncias sadicas.
Nao se tome o termo no seu sentido literal, mas como significativo de prazer, que muitos sentem, de impor penas e sofrimento
desnecessarios.

3. Frustragdes e desajustamentos sexuais.
A vida sexual do chefe deve ser ordenada e equilibrada, de modo que suas conseqiiéncias ndo interfiram no ambiente do
trabalho.

4. Amor ao poder.
Caracterizado pelo enaltecimento exagerado do ego.

5. Sentimento de inferioridade.
Assunto que é bastante conhecido, através dos ensinamentos de psicologia.

6. Temores obsessivos.

Explicados pelo recesso de fracasso, e fundamentados no sentido de inseguranga no posto; e, finalmente, podemos apontar,
como defeito de sérias conseqliéncias nos chefes.
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7. A Auséncia da capacidade para diagnosticar situagdes humanas.

COMO RESOLVER PROBLEMAS DE RELAGOES HUMANAS

1. Procure, antes, informar-se bem a respeito das pessoas que irdo ser entrevistadas: sua maneira de agir e pensar, sua
reacoes e comportamento dentro do trabalho, suas relagdes com os colegas e até mesmo seu comportamento fora da
empresa. Enfim, procure inteirar se bem de tudo que diga respeito ao individuo inclusive de sua vida regressa.

2. Recapitule os principios, preceitos e regulamentos do estabelecimento, bem como os costumes, ja tradicionalmente
estabelecidos e aceitos por todos, que se relacionam com o caso em questao. Isso é importante porque qualquer decisdo que
se venha a tomar devera assentar-se em base de direito, seja ele formal, escrito ou simplesmente consuetudinario, isto &,
resultante dos habitos e costumes.

3. De posse, desses conhecimentos, e sem quaisquer resquicios de prevengdes, preconceitos e idéias preconcebidas(é aqui
que se comega a revelar o verdadeiro juiz), chame 0 queixoso ao seu gabinete, para a entrevista:

Coloque-o a vontade;

Estimule-o a discorrer sobre o caso;

Ouca-o com particular atengao;

Evite interrompé-lo, a ndo ser para reconduzi-lo ao assunto propriamente dito, caso se tenha desviado dele, ou para
esclarecer-se melhor sobre algum fato, determinado no ponto.

4. Seja paciente; ainda que o entrevistado insista, algumas vezes, em repisar determinadas situacoes. Nessa repetigoes,
quase sempre colhemos novos elementos, fatos que emprestarao ao problema tonalidades e aspectos diferentes.

- Jamais discuta com o entrevistado. Primeiro, porque sua posi¢do de juiz ndo lhe permitira discutir, mas simplesmente, ou
necessariamente, decidir; segundo, porque toda discussao, além de conduzir a exaltagdo de animos, faz com que se erga uma
barreira psicologica que se interpde entre as partes, as quais se obstinardo em * fincar o pé “ nos seus pontos de vista.

5. Lembre-se sempre disto: na entrevista, as pessoas séo, naturalmente, levadas a expor seus sentimentos e opiniées, 0s
quais o entrevistador tera de respeitar, sejam eles certos ou errados. Eles sdo importantes para o entrevistador, sempre fatos
novos para o problema.

6. Proceda da mesmo forma com todas as outras pessoas envolvidas, no caso, nunca entrevistando uma pessoa na presenga
de outra.

QUESTIONE-SE ANTES DE TOMAR QUAISQUER MEDIDAS

a) Esta medida atende ao objetivo?
Completamente ?
Parcialmente ?

b) Como reagira o individuo em face desta medida ?
Bem ?

Mal ?

Indiferente ?

¢) E o grupo, como a aceitara ?
Bem ?

Mal ?

Duvidosamente ?

d) E na producgéo quais serdo os seus reflexos ?
Favoraveis ?

Desfavoraveis ?

Duvidosos ?

O PERFIL DO CHEFE PARA BOAS RELACOES HUMANAS NA EQUIPE

“SOMOS TODOS, AINDA, MESTRES APRENDIZES, AS VEZES, APRENDIZES DOS NOSSOS PROPRIOS ALUNOS *.
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1. Ter um espirito aberto e receptivo, para aprender e aperfeicoar-se;

2. Saber agir com ponderagao e a necessaria reflexao;

3. Ser justo e imparcial;

4. Ter ordem e método;

5. Ser disciplinado, para poder exigir a disciplina;

6. Ser liberal no transmitir seus conhecimentos, ndo guardando para si, egoisticamente, determinados conhecimentos e
ensinamentos, por injustificado receio de por ao alcance dos aprendizes o “ segredo “ do negécio; devera, finalmente;

7. Saber respeitar a dignidade da pessoa humana.

Portanto:

Relagbes humanas , nada mais é do que *“ Boa vontade e Bom -Senso aplicados nos contatos com as pessoas “ .

AS PALAVRAS MAGICAS

1. As seis palavras mais importantes: “ADMITO QUE O ERRO FOI MEU*
2. As cinco palavras mais importantes: “VOCE FEZ UM BOM TRABALHO®
3. As quatro palavras mais importantes: “QUAL A SUA OPINIAO*

4. As trés palavras mais importantes: “FACA O FAVOR*

5. As duas palavras mais importantes: “MUITO OBRIGADO"

6. A palavra mais importante: “NOS*

7. A palavra MENOS importante: “EU"

0OS 10 MANDAMENTOS DAS RELAGOES HUMANAS

12) Fale com as pessoas. Nada ha tdo agradavel e animado quanto uma palavra de saudagéo, particularmente hoje em dia
quando precisamos mais de “sorrisos amaveis”.

29) Sorria para as pessoas. Lembre-se que acionamos 72 musculos para franzir a testa e somente 14 para sorrir.
32) Chame as pessoas pelo nome. A musica mais suave para muitos ainda € ouvir o seu préprio nome.

4°) Seja amigo e prestativo. Se vocé quiser ter amigos, seja amigo.

59) Seja cordial. Fale e aja com toda a sinceridade. Tudo o que fizer, faga-o com o todo o prazer.

69) Interesse-se sinceramente pelos outros. Lembre-se que vocé sabe o que outros sabem. Seja sinceramente interessado
pelos outros.

72) Seja generoso em elogiar, cauteloso em criticar. Os lideres elogiam. Sabem encorajar, dar confianga, e elevar os outros.

89) Saiba considerar os sentimentos dos outros. Existem 3 lados numa controvérsia: o seu, o do outro, e o lado de quem esta
certo.

99) Preocupe-se com a opinido dos outros. Trés comportamentos de um verdadeiro lider: ouga, aprenda e saiba elogiar.

109) Procure apresentar um excelente servigo. O que realmente vale em nossa vida é aquilo que fazemos para os outros.

FGTS - MOVIMENTACAO DAS CONTAS VINCULADAS
CODIGOS DE SAQUES - VIGENCIA A PARTIR DE 21/09/2009
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A Circular n? 487, de 18/09/09, DOU de 21/09/09, da Caixa Economica Federal, estabeleceu procedimentos para
movimentacao das contas vinculadas do FGTS a partir de 21/09/09 e revogou a anterior, prevista na Circular n2 479, de
30/06/09, DOU de 03/07/09.

Na integra:

A Caixa Econoémica Federal - CAIXA, na qualidade de Agente Operador do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS e
tendo em vista o disposto no artigo 72, inciso Il da Lei 8.036/90, de 11/05/90, regulamentada pelo Decreto n ¢ 99.684/90, de
08/11/90, baixa a seguinte Circular disciplinando a movimentagéo das contas vinculadas do FGTS, pelos trabalhadores e seus
dependentes, diretores ndo empregados e seus dependentes, e empregadores.

1 - Nos termos desta Circular, as hipéteses de movimentagao de conta vinculada, previstas nas Leis 7.670/88, de 08/09/88,
8.630/93, de 25/02/93 e 8.036/90, de 11/05/90, com redacao alterada pelas Leis 8.678/93, de 13/07/93, 8.922/94, de 25/07/94,
e 9.491/97, de 09/09/97, e ainda as regulamentagbes contidas nos Decretos 99.684/90, de 08/11/90, 2.430/97, de 17/12/97,
2.582/98, de 08/05/98, 5.113/04, de 22/06/2004, e 5.860/06, de 26/07/06; Medidas Provisérias nimeros 2164-41e 2197-43,
ambas de 24/08/2001, com a vigéncia definida nos termos do artigo 2° da Emenda Constitucional n° 32, de 11/09/2001 e
Portaria MTE 366/02, de 16/09/2002, sdo operacionalizadas na forma adiante indicada.

1.1 - As contas vinculadas que tenham saldo originado dos complementos de atualizagdo monetaria de que trata a Lei
Complementar n® 110, de 29/06/2001, regulamentada pelo Dec. 3.913, de 11/09/2001, e ainda, em face do disposto na Medida
Proviséria n® 55, de 12/07/2002, convertida na Lei n® 10.555/01, de 13/11/2002, se aplicam as condigdes gerais elencadas
nesta Circular, e, ressalvadas as situagdes atinentes a cada codigo, no que nao ferir a legislacdo especifica.

2 - ESPECIFICAGOES DA MOVIMENTAGAO

CODIGO DE SAQUE - 01

BENEFICIARIO: Trabalhador ou diretor ndo empregado

MOTIVO: Despedida, pelo empregador, sem justa causa, inclusive a indireta; ou

e Rescisdo antecipada, sem justa causa, pelo empregador, do contrato de trabalho por prazo determinado, inclusive do
temporario firmado nos termos da Lei 6.019/74, por obra certa ou do contrato de experiéncia; ou

e Rescisdo antecipada, sem justa causa, pelo empregador, do contrato de trabalho firmado nos termos da Lei 9.601/98, de
21/01/98, conforme o disposto em convengao ou acordo coletivo de trabalho; ou

e Exoneracdo do diretor ndo empregado, sem justa causa, por deliberagdo da assembléia, dos so6cios cotistas ou da
autoridade competente.

DOCUMENTOS DE COMPROVAGAO

e Termo de Rescisédo do Contrato de Trabalho - TRCT, homologado quando legalmente exigivel; ou

e Termo de Audiéncia da Justica do Trabalho ou Termo de Conciliagdo, devidamente homologado pelo Juizo do feito,
reconhecendo a dispensa sem justa causa, quando esta resultar de conciliagdo em reclamacao trabalhista; ou

e Termo lavrado pela Comissdo de Conciliagao Prévia, contendo os requisitos exigidos pelo Art. 625-E da Consolidacdo das
Leis do Trabalho - CLT, nos casos em que os conflitos individuais de trabalho forem resolvidos no ambito daquelas
Comissoes; ou

e Sentenca irrecorrivel da Justica do Trabalho, quando a resciséo resultar de reclamacgao trabalhista; ou

e Atas das assembléias que deliberaram pela nomeagao e pelo afastamento do diretor ndo empregado; copia do Contrato
Social e respectivas alteragdes registradas no Cartério de Registro de Titulos e Documentos ou na Junta Comercial, ou ato
préprio da autoridade competente publicado em Diario Oficial.

Os documentos devem ser apresentados em via original e cdpia, para confronto e autenticacdo no ato do recebimento, ou por
meio de cépia autenticada.

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

Documento de identificacao do trabalhador ou diretor ndo empregado; e

Carteira de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS na hip6tese de saque de trabalhador; e
Cartéo do Cidadao ou Cartao de Inscricdo PIS/PASEP; ou

Inscri¢cdo de Contribuinte Individual junto ao INSS para o doméstico néo inscrito no PIS/PASEP.
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VALOR DO SAQUE: Saldo disponivel na conta vinculada correspondente ao periodo trabalhado na empresa.

CODIGO DE SAQUE - 02
BENEFICIARIO: Trabalhador ou diretor ndo empregado

MOTIVO: Rescisao do contrato de trabalho, inclusive por prazo determinado, por obra certa ou do contrato de experiéncia, por
motivo de culpa reciproca ou de forga maior.

DOCUMENTOS DE COMPROVAGAO

e Certidao ou copia de sentenca irrecorrivel da Justigca do Trabalho, e apresentacdo de TRCT, quando houver; ou
e Certidao ou cépia de sentenca judicial transitada em julgado, no caso de diretor ndo empregado.

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

documento de identificagdo do trabalhador ou diretor ndo empregado; e

CTPS, na hipétese de saque de trabalhador; e

Cartéao do Cidadao ou Cartao de inscricdo PIS/PASEP; ou

inscricdo de Contribuinte Individual junto ao INSS para o doméstico ndo cadastrado no PIS/PASEP.

VALOR DO SAQUE - Saldo disponivel na conta vinculada correspondente ao periodo trabalhado na empresa.

CODIGO DE SAQUE - 03
BENEFICIARIO: Trabalhador ou diretor ndo empregado
MOTIVO

e Rescisao do contrato de trabalho por extingdo total da empresa, fechamento de quaisquer de seus estabelecimentos, filiais
ou agéncias, supressao de parte de suas atividades, declaracdo de nulidade do contrato de trabalho por infringéncia ao
inciso Il do art. 37 da Constituicdo Federal, quando mantido o direito ao salario; ou

e Rescisdo do contrato de trabalho por falecimento do empregador individual.

DOCUMENTOS DE COMPROVAGCAO
TRCT, homologado quando legalmente exigivel, e apresentacao de:

a) declaragao escrita do empregador confirmando a rescisdo do contrato em conseqiéncia de supressdo de parte de suas
atividades, ou

b) alterag@o contratual registrada no Cartério de Registro de Titulos e Documentos ou na Junta Comercial, ou ato préprio da
autoridade competente publicado em Diario Oficial ou registrado no Cartério de Registro de Titulos e Documentos ou na Junta
Comercial, deliberando pela extincdo total da empresa, fechamento de quaisquer de seus estabelecimentos, filiais ou
agéncias. Os documentos devem ser apresentados em via original e copia, para confronto e autenticagcdo no ato do
recebimento, ou por meio de copia autenticada; ou

c) certidao de ébito do empregador individual; ou

d) deciséo judicial transitada em julgado e documento de nomeagéao do sindico da massa falida pelo juiz, quando a rescisdo do
contrato for em conseqiiéncia da faléncia; ou

e) documento emitido pela autoridade competente reconhecendo a nulidade do contrato de trabalho ou decisdo judicial,
transitada em julgado; ou

f) atas das assembléias que deliberaram pela nomeagéo e pelo afastamento do diretor ndo empregado em razéo da extingéo,
fechamento ou supressao; copia do Contrato Social e respectivas alteragbes registradas no Cartério de Registro de Titulos e
Documentos ou na Junta Comercial, ou ato préprio da autoridade competente publicado em Diario Oficial ou registrado em
Cartério ou Junta Comercial, deliberando pela extingdo da empresa. Os documentos devem ser apresentados em via original e
coOpia, para confronto e autenticagcdo no ato do recebimento, ou por meio de copia autenticada.

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

documento de identificagdo do trabalhador ou diretor ndo empregado; e

CTPS na hipétese de saque de trabalhador; e

Cartéao do Cidadao ou Cartao de inscricdo PIS/PASEP; ou

inscricdo de Contribuinte Individual junto ao INSS para o doméstico ndo cadastrado no PIS/PASEP.
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VALOR DO SAQUE - Saldo disponivel na conta vinculada correspondente ao periodo trabalhado na empresa.

CODIGO DE SAQUE - 04
BENEFICIARIO: Trabalhador ou diretor ndo empregado

MOTIVO: Extingdo normal do contrato de trabalho por prazo determinado, inclusive do temporario firmado nos termos da Lei
6.019/74, por obra certa ou do contrato de experiéncia; ou Término do mandato do diretor ndo empregado que ndo tenha sido
reconduzido ao cargo.

DOCUMENTOS DE COMPROVAGAO
- TRCT, homologado quando legalmente exigivel, e apresentagao de:

a) CTPS e copia das paginas de identificagdo e do contrato de trabalho com duracdo de até 90 dias ou trés meses, ou
b) CTPS e cépia das paginas de identificagao e do contrato de trabalho firmado nos termos da Lei n® 6.019/74; ou
c) CTPS e cépia do instrumento contratual para os contratos de duragéo superior a 90 dias ou trés meses; ou

- Atas das assembléias que comprovem a eleigao, eventuais recondugdes e do término do mandato, registradas no Cartério de
Registro de Titulos e Documentos ou na Junta Comercial e, ainda, dos estatutos quando as atas forem omissas quanto as
datas de nomeacgéo e/ou afastamento, ou ato préprio da autoridade competente, quando se tratar de diretor ndo empregado.
Os documentos devem ser apresentados em via original e cdpia, para confronto e autenticacdo no ato do recebimento, ou por
meio de cépia autenticada.

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

e documento de identificacao do trabalhador ou diretor ndo empregado; e
e (Cartao do Cidadao ou Cartao de inscricao PIS-PASEP; ou
¢ inscricao de Contribuinte Individual junto ao INSS para o doméstico ndo cadastrado no PIS/PASEP.

VALOR DO SAQUE: Saldo disponivel na conta vinculada correspondente ao periodo trabalhado na empresa.

CODIGO DE SAQUE - 05
BENEFICIARIO: Trabalhador ou diretor ndo empregado

MOTIVO

e Aposentadoria, inclusive por invalidez; ou

e Rescisdao contratual do trabalhador, a pedido ou por justa causa, relativo a vinculo empregaticio firmado apés a
aposentadoria; ou

e Exoneracéo do diretor ndo empregado, a pedido ou por justa causa, relativa a mandato exercido apds a aposentadoria.

DOCUMENTOS DE COMPROVAGAO

- Documento fornecido por Instituto Oficial de Previdéncia Social, de ambito federal, estadual ou municipal ou 6rgao
equivalente que comprove a aposentadoria ou portaria publicada em Diario Oficial, e:

a) TRCT, homologado quando legalmente exigivel, para contrato firmado apés a DIB - Data de Inicio do Beneficio da
aposentadoria, ou

b) ata da Assembléia que comprove a exoneragdo a pedido ou por justa causa; copia do Contrato Social e respectivas
alteragoes registradas no Cartério de Registro de Titulos e Documentos ou na Junta Comercial, ou ato préprio da autoridade
competente, publicado em Diario Oficial, no caso de mandato de Diretor ndo empregado firmado apés a aposentadoria. Os
documentos devem ser apresentados em via original e copia, para confronto e autenticacdo no ato do recebimento, ou por
meio de cépia autenticada.

OBSERVACAO - No caso de trabalhador avulso, o cédigo de saque deve ser acrescido da letra A.

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

documento de identificacao do trabalhador ou diretor ndo empregado; e

CTPS na hipé6tese de saque de trabalhador, e

Cartéo do Cidadao ou Cartao de Inscricdo PIS/PASEP; ou

Inscricdo de Contribuinte Individual junto ao INSS para o doméstico ndo cadastrado no PIS/PASEP.
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VALOR DO SAQUE

e Saldo disponivel nas contas vinculadas relativas a contratos de trabalho rescindidos/extintos antes da concessao da
aposentadoria; e/ou

e Saldo havido na conta vinculada de contrato de trabalho n&o rescindido por ocasido da concessdo de aposentadoria, cujo

sague ocorrera sempre que o trabalhador formalizar solicitagdo nesse sentido, ainda que permanecga na atividade laboral;
ou

e Saldo havido na conta vinculada do contrato de trabalho firmado apds a concessao de aposentadoria, hipétese em que o
saque ocorrera em razao da aposentadoria, por ocasido da rescisdo do contrato de trabalho, ainda que a pedido ou por
justa causa (art. 35, § 12, do Regulamento do FGTS).

CODIGO DE SAQUE - 06

BENEFICIARIO: Trabalhador avulso

MOTIVO - Suspenséo total do trabalho avulso por periodo igual ou superior a noventa dias.

DOCUMENTO DE COMPROVAGAO

* Declaragao assinada pelo sindicato representativo da categoria profissional, ou

e OGMO - Orgéo Local de Gestao de Mao-de-Obra quando este ja estiver constituido, comunicando a suspenséo total do

trabalho avulso, por periodo igual ou superior a noventa dias.

OBSERVAGAO - Decorridos 90 dias de suspens&o total do trabalho avulso e, de posse da Declaracéo, o trabalhador podera
solicitar o saque desde que, na data da solicitacdo, permanega com suas atividades de avulso suspensas.

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

e documento de identificagdo do trabalhador; e
e (Cartao do Cidadao ou Cartao de inscricdo PIS/PASEP.

VALOR DO SAQUE - Saldo disponivel na conta vinculada correspondente ao periodo trabalhado na condigao de avulso.

CODIGO DE SAQUE - 07
BENEFICIARIO: Trabalhador avulso portudrio

MOTIVO - Cancelamento do registro profissional solicitado até o dia 31 de dezembro de 1994 ao érgao local de gestédo de
mao-de-obra.

DOCUMENTOS DE COMPROVAGCAO

e Solicitagdo do cancelamento do registro profissional efetuada junto a0 OGMO Orgéo Local de Gestao de Mao-de-Obra e
declaracao deste, contendo a data do cancelamento do registro profissional, e

e Comprovante de recebimento da indenizagdo de que trata o artigo 59, inciso |, da Lei 8.630/93, de 25/02/93, cujo
pagamento tenha ocorrido até 31/12/1998 e apresentacdo de TRCT, se for o caso.

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

e documento de identificagao do trabalhador; e
e (Cartao do Cidadéo ou Cartédo de inscricao PIS/PASEP.

VALOR DO SAQUE Saldo disponivel na conta vinculada correspondente ao periodo trabalhado na condi¢do de avulso
portuario.

CODIGO DE SAQUE - 10
BENEFICIARIO: Empregador

MOTIVO: Rescisdo do contrato de trabalho de trabalhador com tempo de servigo anterior a 05/10/88, na condicdo de nao
optante, tendo havido pagamento de indenizagao.
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DOCUMENTOS DE COMPROVAGCAO - Rescisdo contratual ou TRCT com cédigo de saque 01, homologado na forma prevista
nos paragrafos do artigo 477 da CLT, da qual conste, em destaque, o pagamento da parcela correspondente a indenizagéo,
referente ao tempo de servigo trabalhado na condigdo de nao optante e, para afastamentos ocorridos a partir de 16/02/98,
inclusive, apresentacdo do comprovante de recolhimento dos depdsitos rescisorios do FGTS correspondentes ao més da
rescisdo, més imediatamente anterior a rescisdo, se nao houver sido recolhido, e 40% do total dos depdsitos relativos ao
periodo trabalhado na condigdo de optante, acrescidos de atualizagdo monetéria e juros, se for o caso; ou Sentenca
irrecorrivel da Justiga do Trabalho, quando a rescisao resultar de reclamacgao trabalhista ou termo de conciliagdo da Justigca do
Trabalho, devidamente homologado pelo juizo do feito.

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

e identificacdo do empregador; e
e documento de identificacdo do representante legal do empregador.

VALOR DO SAQUE: Saldo disponivel na conta vinculada individualizada em nome do trabalhador, referente ao periodo
trabalhado na condigao de nao optante.

OBSERVAGAO

O valor do saque sera, obrigatoriamente, creditado em conta bancaria de titularidade do empregador e por ele formalmente
indicada por ocasido da solicitagdo do saque. A liberagdo do saque sé sera efetivada em favor dos empregadores que
cumprirem o0s seguintes requisitos:

e ndo possuir saldos de Depositos a Discriminar no cadastro do FGTS, devedores ou credores;
e estar em situacdo regular nos empréstimos lastreados com recursos do FGTS, em ambito nacional.

E aplicado o instituto da compensagdo automatica, quando o empregador fizer jus ao saque de valores, e possuir, 20 mesmo
tempo, débitos identificados junto ao FGTS. O empregador deve promover a individualizagdo dos débitos quitados, no caso
destes se referirem aos valores de Depdsito/JAM, nado efetivados aos trabalhadores em época prépria. Excepciona-se a
obrigatoriedade da regularizagéo de depositos a discriminar:

e quando da impossibilidade da individualizagdo dos depésitos em virtude da inexisténcia de dados cadastrais, devidamente
formalizada por meio de publicagcdo de edital de convocagao dos empregados da época, em jornal de grande circulagdo
local;

e em caso de valores de depdsitos a individualizar de até R$ 10,00 - atualizados, com base na Resolugdo do Conselho
Curador do FGTS n° 318, de 31/08/1999.

CODIGO DE SAQUE - 19L

BENEFICIARIO: Trabalhador ou diretor nio empregado residente em &reas atingidas por desastre natural, cuja situacdo de
emergéncia ou de estado de calamidade publica tenha sido formalmente reconhecido pelo Governo Federal.

MOTIVO - Necessidade pessoal, urgente e grave, decorrente de desastre natural que tenha atingido a area de residéncia do
trabalhador, quando a situagéo de emergéncia ou o estado de calamidade publica tenha sido reconhecido por meio de decreto
do governo do Distrito Federal ou Municipio e publicado em prazo ndo superior a 30 dias do primeiro dia Util seguinte ao da
ocorréncia do desastre natural, se este for assim reconhecido, por meio de portaria do Ministro de Estado da Integracédo
Nacional.

Para fins de saque com fundamento neste Cdédigo, considerase desastre natural: enchentes ou inundagdes graduais;
enxurradas ou inundagdes bruscas; alagamentos; inundacdes litoraneas provocadas pela brusca invasdo do mar; granizos;
vendavais ou tempestades; vendavais muito intensos ou ciclones extra tropicais; vendavais extremamente intensos, furacdes,
tufdes ou ciclones tropicais; e tornados e trombas d'agua.

DOCUMENTOS DE COMPROVAGAO (a ser fornecido pelo Governo Municipal ou do Distrito Federal & CAIXA):

e Declaragdo comprobatoéria, em consonancia com a avaliacdo realizada pelos 6rgaos de Defesa Civil municipal ou do
Distrito Federal, das areas atingidas por desastres naturais, que devera conter a descricdo minuciosa da area afetada,
evitando-se a generalizagao de toda a area geografica do municipio ou do Distrito Federal, observando o seguinte padrao:
a) identificagcédo da unidade residencial/nome do logradouro/bairro ou distrito/cidade/unidade da federagdo, caso a area
atingida se restrinja a determinada(s) unidade(s) residencial(is). Ou b) nome do Logradouro/Bairro ou Distrito/Cidade/UF,
caso a area atingida se restrinja as unidades residenciais existentes naquele logradouro; ou c¢) nome do Bairro/Cidade/UF,
caso todas as unidades residenciais existentes no bairro tenham sido atingidas; ou d) nome do Distrito/Cidade/UF, caso
todas as unidades residenciais existentes no distrito tenham sido atingidas; A Declaracdo devera conter, ainda, a
identificacdo do municipio atingido pelo desastre natural, informagdes relativas ao decreto municipal ou do Distrito Federal
e a portaria do Ministro de Estado da Integracdo Nacional que reconheceu o estado de calamidade publica ou a situacdo de
emergéncia e a Codificagdo de Desastre, Ameacas e Riscos - CODAR.
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e Formulario de Avaliagdo de Danos - AVADAN;
e Mapa ou Croqui da(s) area(s) afetada(s) pelo desastre.

DOCUMENTOS DE COMPROVAGCAO (a ser fornecido pelo Trabalhador):

e Comprovante de residéncia em nome do trabalhador (conta de luz, agua, telefone, gés, exiratos bancarios, carnés de
pagamentos, entre outros), emitido nos Ultimos 120 dias anteriores a decretagdo da emergéncia ou calamidade havida em
decorréncia do desastre natural.

e Na falta do comprovante de residéncia, o titular da conta vinculada podera apresentar uma declaragdo emitida pelo
Governo Municipal ou do Distrito Federal, atestando que o trabalhador é residente na area afetada. A declaragéo devera
ser firmada sobre papel timbrado e a autoridade emissora devera apor nela data e assinatura. Também devera ser
mencionado na declaragdo: nome completo, data de nascimento, enderego residencial e numero do PIS/PASEP do
trabalhador.

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

documento de identificacao do trabalhador ou diretor ndo empregado; e

Cartéao do Cidadao ou Cartao de Inscrigdo PIS/PASEP; ou

Inscrigdo de Contribuinte Individual junto ao INSS para o doméstico ndo cadastrado no PIS/PASEP; ou
CTPS ou outro documento que contenha o nimero de inscri¢cao PIS/PASEP.

VALOR DO SAQUE: O valor do saque sera o saldo disponivel na conta vinculada, na data da solicitagao, limitado a quantia
correspondente a R$ 4.650,00 para cada evento caracterizado como desastre natural, desde que o intervalo entre um saque e
outro ndo seja inferior a doze meses.

OBSERVACOES: A solicitagdo ao saque fundamentada nesta hipétese de movimentagédo podera ser apresentada até o 90° dia
subsequente ao da publicagdo da portaria do Ministério da Integragao Nacional reconhecendo a situagdo de emergéncia ou o
estado de calamidade publica.

CODIGO DE SAQUE - 23
BENEFICIARIO: Dependente do trabalhador, do diretor ndo empregado ou do trabalhador avulso falecido.
MOTIVO - Falecimento do trabalhador, diretor ndo empregado ou trabalhador avulso.

DOCUMENTOS DE COMPROVAGAO: Declaragdo de dependentes firmada por instituto oficial de Previdéncia Social, de
ambito federal, estadual ou municipal ou Declarag&o de dependentes habilitados & pensao, fornecida pelo Orgéo pagador da
pensdo, custeada pelo Regime Juridico Unico; assinada pela autoridade competente, contendo, dentre outros dados, a
logomarca/timbre do 6rgdo emissor; a data do 6bito e o nome completo, a inscrigdo PIS/PASEP e o nimero da CTPS ou do
Registro Geral da Carteira de Identidade do trabalhador que legou o beneficio e discriminando, com o nome completo, vinculo
de dependéncia e data de nascimento os dependentes habilitados ao recebimento da penséao.

OBSERVACOES

¢ Na hipdtese de saque por dependente de trabalhador avulso, o cédigo de saque deve ser acrescido da letra A.
e Na falta de dependentes, fardo jus ao recebimento do saldo da conta vinculada os seus sucessores previstos na lei civil,
indicados em alvara judicial, expedido a requerimento do interessado, independente de inventario ou arrolamento.

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

documento de identificacao do solicitante; e

Certidao de 6bito;

TRCT homologado quando legalmente exigivel, para o contrato de trabalho extinto pelo 6bito, se apresentado; e/ou
CTPS ou declaracdo das empresas comprovando o vinculo laboral; e

Cartédo do Cidadao ou Cartao de inscricdo PIS/PASEP do titular; ou

inscricao de Contribuinte Individual junto ao INSS para o titular doméstico ndo cadastrado no PIS/PASEP.

VALOR DO SAQUE: Saldo total disponivel nas contas vinculadas em nome do titular da conta falecido (de cujus), rateado em
partes iguais entre os dependentes habilitados.

cODIGO DE SAQUE - 26

BENEFICIARIO: Empregador
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MOTIVO - Rescisao ou extingdo do contrato de trabalho de trabalhador com tempo de servigo anterior a 05/10/88, na condigao
de ndo optante, ndo tendo havido pagamento de indenizacdo, exclusivamente para o contrato de trabalho que vigeu por
periodo igual ou superior a 01 ano.

DOCUMENTOS DE COMPROVAGAO

e Requerimento do empregador, que deve ser acompanhado dos documentos a que alude o Art. 5° da Portaria MTE 366/02,
de 16/09/2002 indicando o Banco, Agéncia e Conta Bancaria, de titularidade do empregador, para crédito do valor do
saque; e

e Relagao das contas cujo saque esteja sendo pleiteado, em caso de autorizagdo de saque de forma coletiva, devidamente
datada, assinada e carimbada em todas as folhas pela autoridade competente da DRT, contendo: a) identificagédo da
empresa - razao social, nome de fantasia e CNPJ/CEI; e b) nome dos empregados ndo optantes em ordem alfabética e
numerados; e ¢) nimero da conta vinculada do FGTS, cujo saque esta sendo pleiteado; e d) n° e série da CTPS de cada
um dos trabalhadores; e e) nimero da inscrigdo PIS/PASEP de cada um dos trabalhadores; e f) datas de admisséo,
afastamento e nascimento de cada um dos trabalhadores; e g) datas da opcéo ao regime do FGTS e da retroacdo, quando
houver, de cada um dos trabalhadores.

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

e |dentificagdo do empregador; e
e documento de identificacao do representante legal do empregador.

DA AUTORIZACAO DA DRT/SDT - O empregador deve solicitar a autorizagdo de saque a8 DRT/SDT, mediante a apresentacdo
dos documentos que comprovem a rescisdo/extincdo do contrato e o motivo do ndo pagamento da indenizagdo, observando os
demais procedimentos constantes na Portaria MTE n® 366/02, de 16/09/2002.

VALOR DO SAQUE: Saldo disponivel na conta vinculada, individualizada em nome de cada trabalhador, referente ao periodo
trabalhado na condicdo de nao optante por periodo igual ou superior a um ano.

OBSERVAGAO

O valor do saque serd, obrigatoriamente, creditado em conta bancaria de titularidade do empregador e por ele formalmente
indicada por ocasido da solicitagdo do saque. A liberagdo do saque sé sera efetivada em favor dos empregadores que
cumprirem 0s seguintes requisitos:

e ndo possuir saldos de Depositos a Discriminar no cadastro do FGTS, devedores ou credores;
e estar em situacdo regular nos empréstimos lastreados com recursos do FGTS, em ambito nacional.

E aplicado o instituto da compensagao automatica, quando o empregador, fizer jus ao saque de valores, e possuir, a0 mesmo
tempo, débitos identificados junto ao FGTS. O empregador deve promover a individualizagdo dos débitos quitados, no caso
destes se referirem aos valores de Depdsito/JAM, nado efetivados aos trabalhadores em época prépria. Excepciona-se a
obrigatoriedade da regularizagcao de depdsitos a discriminar: - quando da impossibilidade da individualizagao dos depdsitos em
virtude da inexisténcia de dados cadastrais, devidamente formalizada por meio de publicacdo de edital de convocagédo dos
empregados da época, em jornal de grande circulagéo local; - em caso de valores de depésitos a individualizar de até R$
10,00 - atualizados, com base na Resolugao do Conselho Curador do FGTS No. 318, de 31/08/1999.

CODIGO DE SAQUE - 27
BENEFICIARIO: Empregador
MOTIVO

e Pagamento ao trabalhador, pelo empregador, da indenizagdo relativa ao tempo de servigo em que permaneceu na
condicao de nao optante, nos termos da transa¢do homologada pela autoridade competente, durante a vigéncia do contrato
de trabalho do trabalhador, conforme artigo 6° do Regulamento Consolidado do FGTS; aprovado pelo Decreto n®
99.684/1990; ou

e Recolhimento, pelo empregador, na conta optante do trabalhador, do valor correspondente a indenizagéo referente ao
tempo de servigo nao optante, anterior a 05/10/1988, efetuado durante a vigéncia do contrato de trabalho do trabalhador,
conforme artigo 73 do Regulamento Consolidado do FGTS; ou

e Rescisdo do contrato de trabalho, por motivo de acordo, com pagamento de indenizagéo.

DOCUMENTOS DE COMPROVAGCAO
Declaragao de opgéao pelo regime do FGTS, se esta foi realizada antes de 05/10/1988 e apresentagao de:

a) Termo de Transacao do tempo de servico, homologado pela autoridade competente, ou
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b) GR - Guia de Recolhimento e RE - Relagcdo de Empregados ou GRE - Guia de Recolhimento do FGTS ou GFIP - Guia de
Recolhimento do FGTS e Informacdes a Previdéncia Social, para recolhimento ocorrido a partir de FEV/1999, comprovando o
recolhimento em conta optante do trabalhador; ou

c) Rescisao Contratual ou TRCT, homologado na forma do artigo 477 da CLT, em que conste, em destaque, o pagamento da
parcela correspondente a indenizacao, referente ao tempo de servigo trabalhado na condi¢cdo de ndo optante.

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

e identificagdo do empregador; e
e documento de identificacao do representante legal do empregador.

VALOR DO SAQUE: Saldo disponivel na conta vinculada, individualizada em nome do trabalhador, referente ao periodo
trabalhado na condigao de ndo optante.

OBSERVACAO

O valor do saque sera, obrigatoriamente, creditado em conta bancaria de titularidade do empregador e por ele formalmente
indicada por ocasido da solicitagdo do saque. A liberagdo do saque s serd efetivada em favor dos empregadores que
cumprirem os seguintes requisitos:

® nao possuir saldos de Depdsitos a Discriminar no cadastro do FGTS, devedores ou credores;
e estar em situacdo regular nos empreéstimos lastreados com recursos do FGTS, em ambito nacional.

E aplicado o instituto da compensagéo automatica, quando o empregador, fizer jus ao saque de valores, e possuir, a0 mesmo
tempo, débitos identificados junto ao FGTS. O empregador deve promover a individualizagdo dos débitos quitados, no caso
destes se referirem aos valores de Depdsito/JAM, ndo efetivados aos trabalhadores em época propria. Excepciona-se a
obrigatoriedade da regularizacao de depdsitos a discriminar: - quando da impossibilidade da individualizagdo dos depdsitos em
virtude da inexisténcia de dados cadastrais, devidamente formalizada por meio de publicagéo de edital de convocagao dos
empregados da época, em jornal de grande circulagdo local; - em caso de valores de depédsitos a individualizar de até R$
10,00 - atualizados, com base na Resolugéo do Conselho Curador do FGTS No. 318, de 31/08/1999.

CODIGO DE SAQUE - 50

BENEFICIARIO: Trabalhador, diretor ndo empregado ou trabalhador avulso.

MOTIVO: Ter conta vinculada com o complemento de atualizagdo monetaria de que trata o artigo 4° da LC n® 110/01, cuja
importancia, em 10 de julho de 2001, seja igual ou inferior a R$ 100,00.

DOCUMENTO DE COMPROVAGCAO: Cartdo do Cidadao ou Cartdo de inscricdo PIS/PASEP

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

e Documento de identificagdo do trabalhador ou diretor ndo empregado; e
e CTPS na hipétese de saque de trabalhador.

OBSERVAGOES

¢ Nos termos da Lei n® 10.555/2002, de 13/11/2002, a ades&o de que trata o art. 4° da Lei Complementar n® 110/01, quando
ndo manifesta em termo proéprio, é caracterizada pelo recebimento do valor creditado na conta vinculada, passivel de saque
por este codigo até 30/12/2003;

e Ao titular que tenha formalizado a adesdo no prazo previsto no Decreto n® 3.913/01, é assegurado o direito ao saque nas
condigOes deste codigo, a qualquer tempo;

e A dispensa da comprovacgao de condi¢cdo de saque, para o titular que deixou de efetuar o saque e formalizar a adeséo, nao
excedera a data prevista no regulamento para a adeséao.

VALOR DO SAQUE: Saldo disponivel na conta vinculada do tipo optante ou optante transferida individualizada em nome do
trabalhador, cujo valor total, apurado nos termos do art. 42 da LC n® 110/01, perfaga, em 10 de julho de 2001, importancia igual
ou inferior a R$ 100,00.

CODIGO DE SAQUE - 70

BENEFICIARIO: Trabalhador, diretor ndo empregado ou trabalhador avulso.

MOTIVO: Ter o titular da conta vinculada idade igual ou superior a setenta anos.

www.sato.adm.br 12



DOCUMENTO DE COMPROVACAO: Documento que comprove a idade minima de 70 anos do trabalhador, diretor ndo
empregado ou trabalhador avulso.

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

Documento de identificacao do trabalhador ou diretor ndo empregado; e

CTPS na hipé6tese de saque de trabalhador; ou

Ata da assembléia que deliberou pela nomeagéao do diretor ndo empregado; copia do Contrato Social registrado no Cartério
de Registro de Titulos e Documentos ou na Junta Comercial, ou ato préprio da autoridade competente publicado em Diario
Oficial. Os documentos devem ser apresentados em via original e cépia, para confronto e autenticagdo no ato do
recebimento, ou por meio de copia autenticada.; e

Cartéo do Cidadao ou Cartao de Inscricdo PIS/PASEP; ou

Inscricdo de Contribuinte Individual junto ao INSS para o doméstico ndo cadastrado no PIS/PASEP.

VALOR DO SAQUE: Saldo disponivel em todas as contas vinculadas do titular.

CODIGO DE SAQUE - 80

BENEFICIARIO: Trabalhador, diretor ndo empregado ou trabalhador avulso

MOTIVO - Ser portador ou possuir dependente portador do virus HIV - SIDA/AIDS.

DOCUMENTOS DE COMPROVAGAO

Atestado médico fornecido pelo profissional que acompanha o tratamento do paciente, onde conste o nome da doenca ou o
codigo da Classificacdo Internacional de Doencgas - CID respectivo, CRM e assinatura, sobre carimbo, do médico; e
Documento habil que comprove a relacdo de dependéncia, no caso de dependente do titular da conta acometido pela
doenca.

Laudo ou exame laboratorial especifico (vide observagoes).

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

CTPS na hipé6tese de saque de trabalhador; ou

Ata da assembléia que deliberou pela nomeagao do diretor ndo empregado; copia do Contrato Social registrado no Cartério
de Registro de Titulos e Documentos ou na Junta Comercial, ou ato préprio da autoridade competente publicado em Diario
Oficial. Os documentos devem ser apresentados em via original e cépia, para confronto e autenticagdo no ato do
recebimento, ou por meio de copia autenticada; e

Documento de identificacao do trabalhador ou diretor ndo empregado; e

Cartéao do Cidadao ou Cartao de Inscrigdo PIS/PASEP; ou

Inscrigao de Contribuinte Individual junto ao INSS para o doméstico ndo cadastrado no PIS/PASEP.

OBSERVACOES

No caso de pedido decorrente de doenca que acometeu o dependente do trabalhador, o cédigo de saque deve ser
acrescido da letra D;

No caso de pedido decorrente de doenca que acometeu o préprio trabalhador, o cédigo de saque deve ser acrescido da
letra T.

Por forca de liminar concedida pela 112 Vara Federal de Porto Alegre - Agao Civil Publica n. 2001.71.00.030578-6, os
trabalhadores estao dispensados da apresentagéo do laudo ou exame laboratorial especifico.

Nos casos de reincidéncia de saque dessa espécie pelo mesmo titular e ou em relacdo ao mesmo dependente, admitir-se-
a a apresentacdo de copia do atestado médico apresentado por ocasiao do primeiro saque.

VALOR DO SAQUE: Saldo disponivel em todas as contas vinculadas do titular.

CODIGO DE SAQUE - 81

BENEFICIARIO: Trabalhador, diretor ndo empregado ou trabalhador avulso.

MOTIVO - Estar acometido ou possuir dependente acometido de neoplasia maligna (cancer).

DOCUMENTOS DE COMPROVAGAO
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e Atestado médico com validade nao superior a trinta dias, contados de sua expedicdo, firmado com assinatura sobre
carimbo e CRM do médico responsavel pelo tratamento, contendo diagnéstico no qual relate as patologias ou enfermidades
que molestam o paciente, o estagio clinico atual da moléstia e do enfermo. Na data da solicitagdo do saque, se o paciente
estiver acometido de neoplasia maligna, no atestado médico deve constar, expressamente: "Paciente sintomatico para a
patologia classificada sob o CID "; ou "Paciente acometido de neoplasia maligna, em razdo da patologia
classificada sob o CID "; ou "Paciente acometido de neoplasia maligna nos termos da Lei n° 8.922/94", ou
"Paciente acometido de neoplasia maligna nos termos do Decreto n° 5.860/2006"; e laudo do exame histopatolégico ou
anatomopatoldgico que serviu de base para a elaboragao do atestado médico; e

e Documento habil que comprove a relagdo de dependéncia, no caso de estar o dependente do titular da conta acometido
pela doenga.

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

e CTPS na hipétese de saque de trabalhador; ou

e Ata da assembléia que deliberou pela nomeacao do diretor ndo empregado; cépia do Contrato Social registrado no Cartério
de Registro de Titulos e Documentos ou na Junta Comercial, ou ato préprio da autoridade competente publicado em Diario
Oficial. Os documentos devem ser apresentados em via original e cépia, para confronto e autenticagdo no ato do
recebimento, ou por meio de copia autenticada; e

e Documento de identificagdo do trabalhador ou diretor ndo empregado; e

e (Cartao do Cidadao ou Cartao de Inscricdo PIS/PASEP; ou

¢ Inscricdo de Contribuinte Individual junto ao INSS para o doméstico ndo cadastrado no PIS/PASEP.

OBSERVACOES

e No caso de pedido decorrente de doenca que acometeu o dependente do trabalhador, o cédigo de saque deve ser
acrescido da letra D;

¢ No caso de pedido decorrente de doenga que acometeu o préprio trabalhador, o coédigo de saque deve ser acrescido da
letra T.

VALOR DO SAQUE: Saldo disponivel nas contas vinculadas do titular, enquanto estiver acometido pela moléstia.

CODIGO DE SAQUE - 82
BENEFICIARIO: Trabalhador, diretor ndo empregado ou trabalhador avulso.
MOTIVO: Estar o trabalhador ou qualquer de seus dependentes em estégio terminal de vida, em raz@o de doenca grave.

DOCUMENTO DE COMPROVAGCAO: Atestado contendo diagnéstico médico, claramente descritivo que, em face dos sintomas
e do historico patologico, caracterize estagio terminal de vida, em razdo de doencga grave consignada no Cédigo Internacional
de Doengas - CID, que tenha acometido o titular da conta vinculada do FGTS ou seu dependente, assinatura e carimbo com o
nome/CRM do médico que assiste o paciente, indicando expressamente: "Paciente em estagio terminal de vida, em razéo da
patologia classificada sob o CID "; e Documento habil que comprove a relagédo de dependéncia, no caso de ser o
dependente do titular da conta o paciente.

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

e CTPS na hipétese de saque de trabalhador; ou

e Ata da assembléia que deliberou pela nomeacao do diretor ndo empregado; copia do Contrato Social registrado no Cartério
de Registro de Titulos e Documentos ou na Junta Comercial, ou ato préprio da autoridade competente publicado em Diario
Oficial. Os documentos devem ser apresentados em via original e copia, para confronto e autenticagdo no ato do
recebimento, ou por meio de copia autenticada; e

e (Cartao do Cidadao ou Cartdo de Inscricao PIS/PASEP; ou

¢ Inscricdo de Contribuinte Individual junto ao INSS para o doméstico ndo cadastrado no PIS/PASEP.

OBSERVACOES

e No caso de pedido decorrente de doenca que acometeu o dependente do trabalhador, o cédigo de saque deve ser
acrescido da letra D;

¢ No caso de pedido decorrente de doenga que acometeu o préprio trabalhador, o coédigo de saque deve ser acrescido da
letra T.

VALOR: Saldo disponivel nas contas vinculadas do titular.

CODIGO DE SAQUE - 86

www.sato.adm.br 14



BENEFICIARIO: Trabalhador ou diretor ndo empregado

MOTIVO: Permanéncia do titular da conta, por trés anos ininterruptos, fora do regime do FGTS, para os contratos de trabalho
extintos a partir de 14/07/90, inclusive.

DOCUMENTOS DE COMPROVAGAO

e CTPS comprovando o desligamento da empresa e a inexisténcia de vinculo ao regime do FGTS por, no minimo, trés anos
ininterruptos; ou

e CTPS onde conste o contrato de trabalho e anotagdo da mudanga de regime trabalhista, publicada em Diario Oficial e a
inexisténcia de vinculo ao regime do FGTS por, no minimo, trés anos ininterruptos; ou

e Ata da assembléia que deliberou pela nomeacéo do diretor ndo empregado e comprovando o desligamento, ha, no minimo,
trés anos, a partir de 14/07/90, inclusive. Os documentos devem ser apresentados em via original e cépia, para confronto e
autenticagao no ato do recebimento, ou por meio de cépia autenticada; ou

e Declaragao da sociedade anénima deliberando pela suspensao definitiva do recolhimento do FGTS para os diretores nao
empregados, ocorrida ha, no minimo, trés anos, a partir de 14/07/90, inclusive; ou

e (Copia do Contrato Social registrado no Cartério de Registro de Titulos e Documentos ou na Junta Comercial, ou ato préprio
da autoridade competente publicado em Diario Oficial, comprovando o desligamento, ha, no minimo, trés anos, a partir de
14/07/90, inclusive.

OBSERVAGOES

e cumprido o prazo fora do regime do FGTS, a solicitagéo de saque podera ser apresentada a partir do més de aniversario do
titular;

e uma vez adquirido o direito, este podera ser exercido mesmo que o titular venha firmar novo contrato de trabalho sob o
regime do FGTS.

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

e Documento de identificagcdo do trabalhador ou diretor ndo empregado; e
e (Cartao do Cidadao ou Cartao de inscricdo PIS/PASEP; ou
¢ Inscricdo de Contribuinte Individual junto ao INSS para o doméstico ndo cadastrado no PIS/PASEP.

VALOR DO SAQUE: Saldo disponivel nas contas vinculadas do titular que tenha cumprido o intersticio de trés anos fora do
regime do FGTS.

CODIGO DE SAQUE - 87
BENEFICIARIO: Trabalhador ou diretor ndo empregado

MOTIVO: Permanéncia da conta vinculada sem crédito de depdsito, por trés anos ininterruptos, cujo afastamento do titular
tenha ocorrido até 13/07/90, inclusive.

DOCUMENTOS DE COMPROVAGAO

e CTPS onde conste o contrato de trabalho cuja conta vinculada esta sendo objeto de saque; ou

e Comprovante do afastamento do trabalhador, quando néo constante da CTPS; ou

e Ata da assembléia que deliberou pela nomeacao do diretor ndo empregado e comprovando o desligamento até 13/07/90,
inclusive. Os documentos devem ser apresentados em via original e copia, para confronto e autenticacdo no ato do
recebimento, ou por meio de copia autenticada; ou

e Declaragao da sociedade anénima deliberando pela suspensao definitiva do recolhimento do FGTS para os diretores nao
empregados, ocorrida ha, no minimo, trés anos, até 13/07/90, inclusive; ou

e (Copia do Contrato Social registrado no Cartério de Registro de Titulos e Documentos ou na Junta Comercial, ou ato préprio
da autoridade competente publicado em Diario Oficial, comprovando o desligamento até 13/07/90, inclusive.

DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

e Documento de identificagdo do trabalhador ou diretor ndo empregado; e
e (Cartao do Cidadao ou Cartao de inscricdo PIS/PASEP; ou
¢ Inscricdo de Contribuinte Individual junto ao INSS para o doméstico ndo cadastrado no PIS/PASEP.

OBSERVACAO: Cédigo de saque deve ser acrescido da letra N.

VALOR DO SAQUE: Saldo disponivel nas contas vinculadas do titular que satisfagam os requisitos.
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CODIGO DE SAQUE - 88

BENEFICIARIO: Pessoa indicada pelo Juiz

MOTIVO: Determinagao Judicial.

DOCUMENTO DE COMPROVAGAO: Ordem Judicial.
DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

e Documento de identificacdo do solicitante; e
e (Cartao do Cidadao ou Cartao de inscrigdo PIS/PASEP do titular; ou
e Inscri¢cdo de Contribuinte Individual junto ao INSS para o doméstico néo cadastrado no PIS/PASEP.

VALOR DO SAQUE: Valor ou percentual indicado na ordem judicial, limitado ao saldo disponivel na conta vinculada.

CODIGO DE SAQUE - 91

BENEFICIARIO: Trabalhador, diretor ndo empregado ou trabalhador avulso.

MOTIVO: Utilizagao do FGTS para aquisicao de moradia propria, imével residencial concluido.
CONDICOES BASICAS

e Contar o trabalhador com o minimo de trés anos, considerando todos os periodos, de trabalho sob o regime do FGTS;

e - N&o ser proprietario, cessionario, usufrutuario, comprador ou promitente comprador de outro imével residencial, concluido
ou em construgdo: a) Financiado pelo SFH - Sistema Financeiro de Habitagdo em qualquer parte do territério nacional; ou
b) No municipio onde exerca sua ocupagdo principal, nos municipios limitrofes e integrantes da mesma regido
metropolitana; e c) No atual municipio de residéncia.

e Nao ser detentor de fracdo ideal de imoével superior a 40%; e

e Ser a operagao passivel de financiamento no SFH.

OBSERVAGCAO: As condigbes gerais ou especificas, devidamente enquadradas nas normas pertinentes ao SFH, s&o obtidas
junto aos Agentes Financeiros.

VALOR DO SAQUE: Saldo disponivel nas contas vinculadas do trabalhador, desde que o valor do FGTS, acrescido da parcela
financiada, quando houver, ndo exceda ao menor dos seguintes valores:

a) Limite maximo do valor de avaliagao do imovel estabelecido para as operacdes no SFH; ou
b) Da avaliacao feita pelo agente financeiro; ou

c) De compra e venda.

CODIGO DE SAQUE - 92

BENEFICIARIO: Trabalhador, diretor ndo empregado, ou trabalhador avulso.

MOTIVO - Utilizagdo do FGTS para amortizagao extraordinaria do saldo devedor decorrente de financiamento concedido pelo
SFH, obtido pelo titular na aquisicdo de moradia propria.

CONDICOES BASICAS

e Contar o trabalhador com o minimo de trés anos, considerando todos os periodos, de trabalho sob o regime do FGTS; e

e Estar em dia com o pagamento das prestacdes do financiamento; e

e Contar com o intersticio minimo de dois anos da movimentagdo anterior, quando se tratar de nova utilizagao para
amortizar/liquidar saldo devedor.

OBSERVAGCAO: As condigbes gerais ou especificas, devidamente enquadradas nas normas pertinentes ao SFH, s&o obtidas
junto aos Agentes Financeiros.

VALOR DO SAQUE: Saldo disponivel nas contas vinculadas do trabalhador, limitado ao saldo devedor atualizado do
financiamento.
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CODIGO DE SAQUE - 93

BENEFICIARIO: Trabalhador, diretor ndo empregado ou trabalhador avulso.

MOTIVO: Utilizagdo do FGTS para abatimento das prestagdes decorrentes de financiamento concedido pelo SFH.
CONDICOES BASICAS

Contar o trabalhador com o minimo de trés anos, considerando todos os periodos, de trabalho sob o regime do FGTS; e
e nao pode o mutuario contar com mais de 3 prestacdes em atraso.

OBSERVAGAO

e As condicdes gerais ou especificas, devidamente enquadradas nas normas pertinentes ao SFH, séo obtidas junto aos
Agentes Financeiros.
e A solicitacdo de utilizagcdo do FGTS podera ser formalizada para utilizacdo em 12 presta¢cdes mensais.

VALOR DO SAQUE: Saldo disponivel nas contas vinculadas do trabalhador, limitado a 80% do valor das prestagbes a serem
abatidas.

CODIGO DE SAQUE - 94

BENEFICIARIO: Trabalhador, diretor ndo empregado ou trabalhador avulso.
MOTIVO: Utilizagdo do FGTS para aplicagdo em Fundos Mutuos de Privatizacao.
CONDICOES BASICAS

e Formalizagédo de pedido de aplicagdo junto ao administrador do Fundo Mutuo de Privatizagdo FMPFGTS ou do Clube de
Investimento CI-FGTS, e

e Apresentacdo de extrato da conta vinculada que pretenda utilizar em FMP-FGTS, junto a Administradora do FMP-FGTS ou
CI-FGTS e de documentacao de identificagao.

VALOR DO SAQUE: Até cinqlienta por cento do saldo disponivel, de todas as contas vinculadas do titular, j& consideradas as
eventuais utilizagbes anteriores em FMP.

CODIGO DE SAQUE - 95
BENEFICIARIO: Trabalhador, diretor ndo empregado ou trabalhador avulso.

MOTIVO - Utilizagdo do FGTS para pagamento das parcelas de recursos préprios de imével residencial em fase de construgao
vinculado a programas de financiamento ou de autofinanciamento.

CONDICOES BASICAS

e Contar o trabalhador com o minimo de trés anos, considerando todos os periodos de trabalho, sob o regime do FGTS; e

e Nao ser proprietario, cessionario, usufrutuario, comprador ou promitente comprador de outro imével residencial, concluido
ou em construcdo: a) Financiado pelo SFH - Sistema Financeiro de Habitagdo em qualquer parte do territério nacional; e/ou
b) No municipio onde exerca sua ocupagdo principal, nos municipios limitrofes e integrantes da mesma regido
metropolitana; e c) No atual municipio de residéncia.

e Nao ser detentor de fragdo ideal de imoével superior a 40%; e

e Ser a operagao financiavel pelo SFH.

OBSERVACAO - As condicdes gerais ou especificas, devidamente enquadradas nas normas pertinentes ao SFH, sdo obtidas
junto aos Agentes Financeiros.

VALOR DO SAQUE

Saldo disponivel nas contas vinculadas do trabalhador, desde que o valor do FGTS, acrescido da parcela financiada, quando
houver, ndo exceda ao menor dos seguintes valores:

a) Limite maximo do valor de avaliagao do imovel estabelecido para as operagdes no SFH; ou
b) Da avaliacao feita pelo agente financeiro; ou
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c) De compra e venda ou custo total da obra; ou
d) Somatoério dos valores das etapas do cronograma fisico-financeiro a realizar.

CODIGO DE SAQUE - 96
BENEFICIARIO: Trabalhador, diretor ndo empregado, ou trabalhador avulso.

MOTIVO: Utilizagdo do FGTS para liquidagdo do saldo devedor decorrente de financiamento concedido pelo SFH, obtido pelo
titular na aquisigcao de moradia propria.

CONDIGOES BASICAS

e Contar o trabalhador com o minimo de trés anos, considerando todos os periodos, de trabalho sob o regime do FGTS; e
e Contar com o intersticio minimo de dois anos da movimentagdo anterior, quando se tratar de nova utilizacdo para
amortizar/liquidar saldo devedor.

OBSERVAGAO: As condigbes gerais ou especificas, devidamente enquadradas nas normas pertinentes ao SFH, sdo obtidas
junto aos Agentes Financeiros.

VALOR DO SAQUE: Saldo disponivel nas contas vinculadas do trabalhador limitado ao saldo devedor atualizado do
financiamento.

3 - DO FORMULARIO DE RESCISAO CONTRATUAL

3.1 - O Termo de Rescisdo de Contrato de Trabalho - TRCT, formulario aprovado pela Portaria n® 302, de 26/06/2002,
expedida pelo MTE, é o instrumento de quitagdo das verbas rescisérias, e sera utilizado para o saque da conta vinculada do
FGTS, nas hipdteses que exijam rescisao/extincao do contrato de trabalho, e deve ser apresentado em via original.

3.2 - No campo 25 do TRCT o empregador deve consignar por extenso a causa da rescisdo do contrato de trabalho e no
campo 26, o cédigo de saque correspondente, quando o motivo da rescisdo ensejar direito ao saque em hipétese elencada
nesta Circular.

3.2.1 - Quando o afastamento for motivado por evento que nio permita o saque da conta vinculada do FGTS, o campo 26
devera ser grafado com a expressao "NAO".

3.3 - O TRCT deve, obrigatoriamente, ser assinado pelo empregador/preposto, devidamente identificado(s) no campo 57 do
formulario, preferencialmente por meio de carimbo identificador da empresa e do preposto, ndo sendo permitida a assinatura
sobre carbono.

3.4 - O TRCT deve, obrigatoriamente, ser assinado pelo trabalhador no campo 58, ndo sendo permitida a assinatura sobre
folha carbono.

3.5 - O recibo de quitaca@o de rescisao de contrato de trabalho, TRCT, somente sera vélido quando formalizado de acordo com
a legislagao vigente, notadamente quanto a respectiva homologagéo.

4 - DA COMUNICAGAO DE MOVIMENTAGCAO POR MEIO ELETRONICO

4.1 - Para os codigos de saque 01, 02, 03, ou 04, é facultado ao empregador, comunicar a movimentacdo dos trabalhadores
pela Rede Mundial de Computadores - Internet, por meio do canal eletrénico de relacionamento Conectividade Social,
utilizando-se de Certificagao Eletronica.

4.2 - Compete ao usudrio do Conectividade Social, ao se valer do canal, anotar a chave de identificagcao por este gerada, no
canto superior direito do TRCT, objetivando o registro da homologagcédo da rescisdo contratual, via Internet, pela entidade
sindical representativa da categoria profissional do trabalhador ou Delegacia Regional do Trabalho, se for o caso.

4.2.1 - O registro da homologacdo da rescisdo contratual por meio do Conectividade Social ndo altera ou substitui os
procedimentos previstos pela CLT.

4.3 - A comunicagdo de movimentagao do trabalhador por meio da Internet ndo isenta o trabalhador da apresentacdo dos
documentos necessarios a liberagéo dos valores do FGTS, nos termos da legislagéo vigente.

4.3.1 - Entretanto, para os cédigos de saque iguais a 01, 03 ou 04, quando o valor a receber for igual ou menor que R$
1.000,00, é facultado ao trabalhador dirigir-se aos servigos de autoatendimento da CAIXA ou em casa lotéricas, desde que
este tenha o Cartado do Cidadao e senha validos.
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4.3.2 - Para o codigo de saque igual a 02 de qualquer valor e para os codigos de saque iguais a 01, 03 e 04 de valor a ser
recebido maior que R$ 1.000,00, permanece a exigéncia de ser apresentada a documentacdo comprobatéria do saque ao
atendente da CAIXA.

4.4 - A faculdade de outorga da procuragéo eletronica pelo empregador, na forma estabelecida para uso do canal eletrénico de
relacionamento Conectividade Social, ndo o exime da responsabilidade civil e penal, respondendo o outorgante, solidariamente
com o outorgado, por toda e qualquer informacao prestada via Internet, bem como, pelo uso indevido da aplicagao.

4.5 - O empregador, a entidade homologadora ou a autoridade competente é responsavel por toda e qualquer informagéo
prestada via Internet, bem como, pelos efeitos decorrentes desta e pelo uso indevido do aplicativo.

5 - DO USO DE INSTRUMENTO DE PROCURAGAO

5.1 - Nao é admissivel a representacdo mediante instrumento de procuragdo, publico ou particular, no pedido de
movimentacao e no pagamento do saldo da conta vinculada do FGTS para as modalidades previstas nos incisos |, Il, I, VIII,
IX e X do artigo 20 da Lei 8.036/1990, com as alteragdes introduzidas em legislagao posterior.

5.1.1 - Os citados incisos referem-se aos cédigos de saque 01, 02, 03, 05, 05A, 86, 87N, 04 e 06.

5.2 - Para esses cédigos de saque, € admitida a representagdo por instrumento publico de procuracdo, desde que este
contenha poderes especificos para este fim, nos casos de grave moléstia, comprovada por pericia médica relatada em laudo,
no qual conste a incapacidade de locomogao do titular da conta vinculada do FGTS.

5.2.1 - Nos termos do Parecer emitido no Processo-Consulta CFM n° 752/2003, o relatério de uma Junta Médica ou o relatério
circunstanciado do médico assistente sao considerados como documentos médicos equivalentes ao laudo pericial exigido para
a outorga de procuragdo no caso de doenga grave que impeca o compare cimento do titular da conta, nos termos
estabelecidos pela MP n° 2.197-43 ou no caso deste titular se encontrar em estégio terminal em razdo da doenca que o
acometeu, consoante o contido no inciso IV do art. 5 do Decreto n° 3.913/2001.

5.3 - Para os demais codigos de saque, é admissivel a representagdo mediante instrumento de procuracdo, publico ou
particular, no pedido de movimentagédo e no pagamento do saldo da conta vinculada do FGTS, independente do tipo da conta
vinculada, desde que contenha poderes especificos para este fim.

5.3.1 - Para que o instrumento de procuragao particular seja valido, a assinatura do outorgante deve ser reconhecida em
cartério.

6 - Fica revogada a Circular CAIXA n?® 479/2009, de 30 de junho de 2009.

7 - Esta circular CAIXA entra em vigor na data de sua publicagéo.

W. MOREIRA FRANCO

Matenha-se atualizado em todas as rotinas de DP e RH. Faca ja a sua
assinatura semestral. Visite o nosso site. Facil e rapido!
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