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EPI - EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL

iia de regra, todas as empresas estdo obrigadas a fornecer aos

empregados, gratuitamente, EPIl adequado ao risco e em perfeito estado de
conservagao e funcionamento, assim esta disciplinado na NR 6, da Portaria

n® 3.214/78.

Os Equipamentos de Protegao Individual, usualmente identificados pela sigla

EPI, sdo empregados,
circunstancias:

necessario o uso de protegcdo complementar e temporaria pelos trabalhadores envolvidos;
e provisoriamente, em periodo de instalacdo, reparos ou substituicdo dos meios que impedem o contato do trabalhador com

0 produto ou objeto agressivo.

rotineira e excepcionalmente, em 4 principais

quando o trabalhador se expbe diretamente a fatores agressivos que ndo sado controlaveis por outros meios técnicos de
seguranga;

quando o trabalhador se exp0e a riscos apenas em parte controlados por outros recursos técnicos;
em casos de emergéncia, ou seja, quando a rotina do trabalho é quebrada por qualquer anormalidade e se torna

Em qualquer circunstancia, o uso do EPI sera tanto mais Util e trara melhores resultados, quanto mais correta for a sua
indicagdo. Essa indicagao nao é dificil, mas requer certo cuidado nos seguintes aspectos:
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identificacdo do risco: verificar a existéncia ou inexisténcia de elementos da operagdes, de produtos, de condigdes do
ambiente, que sejam ou que possam vir a ser agressivos ao trabalhador;

avaliagdo do risco existente: determinar a intensidade e extensdo do risco, quanto as possiveis consequiiéncias para o
trabalhador; verificar com que freqliéncia ele se expde ao risco e quantos trabalhadores estdo sujeitos aos mesmos
perigos;

indicagao do EPI apropriado: escolher, entre varios EPI, o mais adequado para solucionar o problema que se tem pela
frente, contando, para isto a assisténcia dos fabricantes e com instrugdes apropriadas e claras.

Obs.:

Todos os EPI, de acordo com o art. 167 da CLT, devem ser adquiridos pelos fornecedores idéneos, que possuam
Certificado de Aprovacao da Secretaria Nacional do Trabalho. A aquisi¢cdo dos EPI| sem a aprovacé@o da SNT, ndo atende
os requisitos exigidos pela Portaria n® 3.214/78, dai sujeito a multas pela Fiscalizacdo do Trabalho. As empresas
fabricantes de EPI respiratéria com filtros quimicos ou combinados, segundo a Portaria n® 3, de 03/06/91, do Depto.
Seguranga do Trabalhador, deverdo requerer os respectivos Certificados de Aprovagdao mediante apresentagdo: Memorial
descritivo; Relatério de ensaio, Termo de Responsabilidade e Cépia do ao alvara de funcionamento e localizagao;

De acordo com a Portaria n® 06, de 19/08/92, DOU de 19/08/92, da Diretoria do Depto. Nacional de Seguranga e Saude do
Trabalhador, os EPI de fabricacdo estrangeira, devem ser aprovados pelo Ministério do Trabalho e comprovar o Certificado
de Aprovacgao - CA. A empresa fica obrigada a comunicar ao Ministério do Trabalho, qualquer irregularidade apresentada
no EPI.

A seguir apresentaremos uma relagdo de EPI que podera servir, no caso de ajustar as atividades da empresa, como
orientagdo para um futura consulta aos fabricantes desses equipamentos.

FINALIDADE RISCO EPI INDICADO
Protecéo para Impactos, perfuragdes, choque elétrico, cabelos Capacete de seguranca.
cranio. arrancados.
Protecao visual | Impactos de particulas solidas quentes ou frias, de Oculos de segurancga (para soldadores, torneiros, esmerilhadores,
e facial substancias nocivas (poeiras, liquidos, vapores e operadores de politriz e outros).
gases irritantes), de radiagdes (infravermelho, Protetores faciais (contra a agéao de borrifos, impacto e calor
ultravioleta e calor). radiante).
Mascaras e escudos para soldadores.
Protecéo Deficiéncia de oxigénio, contaminantes téxicos Respiradores com filtro mecanico (oferecem protegao contra
respiratéria. (gasosos e particulas). particulas suspensas no ar, incluindo poeiras, neblinas, vapores

metdlicos e fumos).

Respiradores com filtros quimicos (dao prote¢édo contra
concentragdes leves, até 0,2% por volume, de certos gases acidos e
alcalinos, de vapores organicos e vapores de mercurio).
Respiradores com filtros combinados (sdo usados em trabalhos tais
como pintura a pistola e aplicagéo de inseticidadas).
Equipamentos de provisao de ar (ou linhas de ar).
Equipamentos portateis autbnomos (de oxigénio e de ar comprimido).

Protegéao O ruido é um elemento de ataque individual que se Protetores de insercédo, que podem ser: descartaveis ou ndo-
auricular acumula, produzindo efeitos psicolégicos e, descartaveis (ambos moldados ou moldaveis).
posteriormente, fisiolégicos, na sua maioria Protetores externos (circum-auriculares), também conhecidos como
irreversiveis. Por isso, quando a intensidade de orelheiras ou tipo-concha.

ruido pode ser prejudicial, deve-se fazer o possivel
para elimina-lo ou reduzi-lo por meio de um
controle da fonte ou do meio. Quando todos os
métodos de controle falharam, o ultimo dos
recursos é dotar o individuo exposto de um
equipamento de protecéo auricular.

Protecéo de Projecao de particulas; golpes ligeiros; calor Aventais de couro - Vaqueta e Raspa (para trabalhos de soldagem

tronco radiante, chamas; respingos de acidos, abrasao; elétrica, oxiacetilénica e corte a quente, e, também sao indicados
substancias que penetram na pele, umidade para o manuseio de chapas com rebarbas).

excessiva. Aventais de PVC (para trabalhos pesados, onde haja manuseio de

pecgas Umidas ou risco de respingos de produtos quimicos).
Aventais de amianto (para trabalhos onde o calor é excessivo).
Jaquetas (para trabalhos de soldagem em particular, soldagens em
altas temperaturas, trabalhos em fornos, combate a incéndios).

Protecéo de Golpes, cortes, abraséo, substancias quimicas, Luvas de couro - Vaqueta e Raspa (para servigos gerais de fundigéo,
membros choque elétrico, radiagdes ionizantes. ceramicas e funilarias, usinagem mecénica, montagem de motores,
superiores usinagem a frio, manuseio de materiais quentes até 60°C, carga e

descarga de materiais, manuseio e transporte de chapas).
Luvas de borracha (para eletricistas e para trabalho com produtos
quimicos em geral, exceto solventes e 6leos, servigos de
galvanoplastia, servigos Umidos em geral).
Luvas de neoprene (empregadas em servicos que envolvem uso de
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Oleo, graxas, gorduras, solventes, petréleo e derivados, inspe¢des em
tanques contendo acidos, servigos de galvanoplastia).

Luvas de PVC (para trabalhos com liquidos ou produtos quimicos que
exijam melhor aderéncia no manuseio, lavagem de pecas em
corrosivos, manuseio de acidos, 6leos e graxas/gorduras, servigos de
galvanoplastia).

Luvas de hexanol (empregadas em servico com solventes, manuseio
de pegas molhadas - hexanol - corrugado, em servigos que envolvem
uso do petréleo e derivados).

Luvas de tecidos (de lona, de lona flanelada, de grafatex, de feltro, de
14, de amianto, de malha metalica).

Protecéo dos Cortes por superficies cortantes e abrasivas, Sapatos (com biqueira de ago; condutores; anti-fagulhas; isolantes;
membros substéncias quimicas, cinzas quentes, frio, gelo, para fundicéo).
inferiores. perigos elétricos, impacto de objetos pesados, Guarda-pés (sdo recomendados para trabalhos em fundigdes, forjas,
superficies quentes, umidade. fabricas de papel, serralherias, fabricas de gelo).

Botas de borracha (e outros materiais similares).
Perneiras (de raspa de couro, sdo usadas pelos soldadores e
fundidores, sendo as mais longas, sao utilizadas em trabalhos com
produtos quimicos, liquidos ou corrosivos).

Protegéao Equipamentos de protegao coletiva sdo aqueles Os protetores dos pontos de operagdo em serras, em furadeiras, em
coletiva. que neutralizam a fonte do risco no lugar em que prensas, os sistemas de isolamento de operagdes ruidosas, 0s
ele se manifesta, dispensando o trabalhador do uso | exaustores de poeiras, vapores e gases nocivos, os dispositivos de
de equipamento de protecao individual. protecdo em escadas, em corredores, em guindastes, em esteiras

transportadoras sao exemplos de protegdes coletivas que devem ser

mantidas nas condi¢des que as técnicas de seguranga estabelecem e

que devem ser reparadas sempre que apresentarem uma deficiéncia
qualquer.

A observacédo dos equipamentos de seguranga, sejam individuais ou coletivos, tem grande importancia nas inspecdes de
seguranca. A eficiéncia desses equipamentos € comprovada pela experiéncia e, se obedecidas as regras de uso, a maior parte
dos acidentes estara sendo evitada.

Rejeicao pelos empregados

Um dos grandes problemas enfrentados pelas empresas, de modo geral, é fazer com que os empregados utilizem os EPI de
forma habitual, pois estes, demonstram sentimentos contrarios ao uso dos EPI, por considera-los incobmodo, principalmente,
durante o periodo de adaptagéo.

Algumas causas que poderiamos atribuir sdo as seguintes:

e O empregado acredita ser bastante homem para néo precisar usar o EPI, isto €, ele confia de mais nas suas agdes. Acha-
se suficientemente agil para se livrar de qualquer acidente e acredita se um super-homem em seu trabalho. Portanto, o EPI
nao precisa, por ele, ser utilizado;

e O empregado tem uma desconfianga quanto a utilizacdo do EPI; pois durante todo o desempenho de suas fungdes, nunca
precisou de utiliza-los. Acredita ele, que o EPI s6 ira prejudicar o seu servico;

e O empregado tem um desconhecimento dos riscos ambientais, tais como: ruido, calor, iluminagéo, radiagdes, agentes
fisicos e quimicos como gases, vapores, poeiras, etc, que podem acarretar grandes problemas a saude;

¢ O empregado gosta de expor voluntariamente ao perigo, pois almeja a admiragao de seus colegas de trabalho, expondo-se
a atos heroicos.

Como fazer o empregado utilizar o EPI ?

Os profissionais de seguranga e Medicina do Trabalho (Médicos do Trabalho, Engenheiros, Psicélogos, Técnicos, etc) deverdo
promover uma série de observagbes quanto ao comportamento e a sua adequagao dos EPI, pois a rejeicdo, como vimos
anteriormente as causas, € oriunda por falta de preparagao psicoldgica e fisiolégica do empregado. Podemos citar algumas
solugdes praticas, para resolver este problema:

e Comeca pela escolha do tipo e modelo do EPI adequado para cada finalidade, que adapta-se ao risco no trabalho,
normalmente, estas tarefas, sdo destinadas aos profissionais ligados a area de seguranca e medicina do trabalho;

e A empresa devera propor solu¢des quanto aos processos de rejeicao ou aceitacao do EPI, analisando o comportamento
das pessoas, normalmente é requisitado um psicélogo do trabalho para executar esta tarefa;

e A empresa devera detectar as mais diversas causas que influenciam no conforto e adaptacao perfeita do EPI. Estas
atribuicbes sao conferidas ao médico do trabalho, que terdo como objetivos de estudar e corrigir as situagcdées que possam,
eventualmente, surgir;

e A empresa devera orientar e explicar a cada empregado que o EPI que esta sendo entregue, longe de seu um instrumento
de martirio, € um elemento de sua prote¢éo. Para isso, o empregado deverd ser preparado psicologicamente e estar
consciente que o protetor € um objeto que ele precisa e ndo um instrumento que vem incomoda-lo;
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e A empresa deverd integrar o empregado aos acontecimentos de sua atividade, contribuindo, da melhor maneira possivel,
para solucionar os problemas;

e Promover incansavelmente trabalhos de conscientizagdo de prevengdo de acidentes, tais como: palestras, cursos,
gincanas, campanhas educativas, etc.

Notas:

A Portaria n® 41, de 20/08/98, DOU de 25/08/98, da Secretaria de Seguranga e Saude no Trabalho, divulgou para consulta publica a proposta
para alterar a redagdo da Norma Regulamentadora n.2 6 - Equipamento de Protecéo Individual.

A Portaria n® 25, de 15/10/01, DOU de 17/10/01, da Secretaria de Inspegao do Trabalho, alterou a Norma Regulamentadora que trata de
Equipamento de Protecéo Individual - NR 6 e deu outras providéncias.

A Portaria n® 19, de 25/07/02, DOU de 29/07/02, da Secretaria de Inspegao do Trabalho, suspendeu a validade do Certificado de Aprovagéo N°
4.790, referente ao Creme Protetor de Seguranca CRE-LEON, concedido a empresa SELEON INDUSTRIA E COMERCIO LTDA.

A Portaria n® 125, de 20/05/05, DOU de 30/05/05, da Secretaria de Inspegao do Trabalho, suspendeu a comercializagao e a utilizagao do Lote
n? 003/03, referente ao Cinturdo de Seguranca referéncia SEG 1841, portador do Certificado de Aprovagdo N° 8109, concedido a empresa
FORJACINTO INDUSTRIA E COMERCIO LTDA, tendo em vista que o Relatério de Ensaio n? 002/2005-A, emitido pela FUNDACENTRO,

concluiu que o EPI analisado ndo atendeu aos requisitos minimos especificados pela Norma NBR 11.370/2001, no que se refere a resisténcia

das ferragens a tracdo e a marcagao e rotulagem.

A Portaria n® 156, de 29/03/06, DOU de 31/03/06, da Secretaria de Inspecdo do Trabalho, suspendeu o Certificado de Aprovagéo n® 14.451,
referente ao Equipamento de Protecédo Individual "Calgado de seguranca tipo bota", concedido a empresa Palmilhados Boots Industria e
Comeércio Ltda.

A Portaria n® 159, de 12/04/06, DOU de 17/04/06, da Secretaria de Inspegé&o do Trabalho, cancelou os Certificados de Aprovagado nimeros
16.184 e 16.185, concedidos & empresa JVS LUVAS INDUSTRIA E COMERCIO DE MATERIAIS DE SEGURANGA LTDA, por motivo de
encerramento das atividades da empresa.

A Portaria n® 162, de 12/05/06, DOU de 16/05/06, da Secretaria de Inspegdo do Trabalho, estabeleceu procedimentos para o cadastro de
empresas e para a emissao ou renovagao do Certificado de Aprovagao de Equipamento de Protecao Individual.

A Portaria n® 172, de 29/08/06, DOU de 31/08/06, da Secretaria de Inspegao do Trabalho, cancelou os Certificados de Aprovacao - CA dos
equipamentos "sobrebota", "vestimentas tipo colete refletivo e tipo manta", por ndo estar enquadrados no Anexo | da NR 6, podendo ser
comercializados sem a indicacao dos referidos certificados.

A Portaria n® 176, de 06/09/06, DOU de 11/09/06, da Secretaria de Inspegado do Trabalho, suspendeu a comercializagéo e a utilizagédo dos
equipamentos de protegao individual portadores dos Certificados de Aprovacdo nimeros: 4484, Ref. peca semifacial lumax 710; 4486, Ref.
peca semifacial, modelo Lumax 720; 4605, Ref. peca um quarto facial, modelo lumatox 700 e 12023, Ref. pega um quarto facial, modelo Fénix,
referentes aos EPI "Respirador Purificador de ar tipo pega semifacial”, "Respirador Purificador de ar tipo peca semifacial”, "Respirador
Purificador de ar tipo pegca um quarto facial" e "Respirador Purificador de ar tipo pega um quarto facial", respectivamente, concedidos a
empresa Lumac Equipamentos de Protegao Industrial Ltda.

A Portaria n® 180, de 21/09/06, DOU de 27/09/06, da Secretaria de Inspegao do Trabalho, cancelou o Certificado de Aprovacdo n® 14.451,
referente ao Equipamento de Protecédo Individual "Calgado de seguranga tipo bota", concedido a empresa Palmilhados Boots Industria e
Comeércio Ltda.

A Portaria n® 190, de 08/11/06, DOU de 10/11/06, da Secretaria de Inspecédo do Trabalho, suspendeu a comercializagdo e a utilizagdo dos
equipamentos de protegédo individual relacionados abaixo, fabricados pela empresa Lumac Equipamentos de Protecdo Industrial Ltda, que
utilizem filtros quimicos referentes ao lote n® 211.

A Portaria n® 191, de 04/12/06, DOU de 06/12/06, da Secretaria de Inspecdo do Trabalho, incluiu o subitem E.2 no anexo | da Norma
Regulamentadora n® 6.

A Portaria n® 192, de 05/12/06, DOU de 07/12/06, da Secretaria de Inspegéo do Trabalho, cancelou a comercializagcao e a utilizagdo dos
equipamentos de protegdo individual relacionados abaixo, fabricados pela empresa Lumac Equipamentos de Protegdo Industrial Ltda, que
utilizem filtros quimicos referentes ao lote n® 211.

A Portaria n® 194, de 22/12/06, DOU de 28/12/06, da Secretaria de Inspegéo do Trabalho, alterou o item 6.9.1 "c" da Norma Regulamentadora
n? 6, aprovada pela Portaria n® 25, de 2001.

A Portaria n® 4, de 06/02/07, DOU de 08/02/07, tornou sem efeito a suspensao dos Certificados de Aprovacdo abaixo, da empresa FINOSEG
Industria e Comércio Ltda e da empresa FRIOMAT Industria e Comércio Ltda, tendo em vista o cumprimento dos requisitos constantes da
Norma Regulamentadora n® 6.

A Portaria n® 11, de 31/05/07, DOU de 04/06/07, da Secretaria de Inspecédo do Trabalho, prorrogou o prazo previsto no artigo 4° da Portaria n®
191, SIT, de 04/12/06, que trata sobre a necessidade do Certificado de Aprovagao.

A Portaria n® 33, de 06/12/07, DOU de 07/12/07, da Secretaria de Inspegao do Trabalho, prorrogou por 24 meses, o prazo previsto na Portaria
n® 194, de 22/12/06, DOU de 28/12/06, que alterou o item 6.9.1 "c" da NR n? 6 (comercializagdo o CA concedido aos EPI - validade).
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A Portaria n® 42, de 07/03/08, DOU de 12/03/08, da Secretaria de Inspecao do Trabalho, suspendeu a comercializagdo e utilizagdo dos
Certificados de Aprovacéo abaixo relacionados.

A Portaria n® 46, de 18/04/08, DOU de 29/04/08, da Secretaria de Inspegéo do Trabalho, suspendeu a comercializagéo e a utilizagdo dos
Oculos de Seguranga, abaixo listado (Industria e Comércio Leal Ltda).

A Portaria n® 47, de 18/04/08, DOU de 29/04/08, da Secretaria de Inspegdo do Trabalho, suspendeu a comercializagéo e a utilizagdo dos
Oculos de Seguranga, abaixo listado (Promat Industria e Comércio Ltda).

A Portaria n® 48, de 18/04/08, DOU de 29/04/08, da Secretaria de Inspe¢éo do Trabalho, suspendeu a comercializagéo e a utilizagdo dos
Oculos de Seguranga, abaixo listado (Weld Steel Industria e Comércio Ltda).

A Portaria n® 49, de 18/04/08, DOU de 29/04/08, da Secretaria de Inspegdo do Trabalho, suspendeu a comercializagéo e a utilizagdo dos
Oculos de Seguranga, abaixo listado (Danny Comércio Importacdes e Exportacdes Ltda).

A Portaria n® 51, de 09/05/08, DOU de 14/05/08, da Secretaria de Inspegéo do Trabalho, suspendeu a comercializagéo e utilizagdo do do
Oculos de Seguranca referéncia OPP (Certificado de Aprovacao n® 13.309).

A Portaria n® 52, de 09/05/08, DOU de 14/05/08, da Secretaria de Inspegdo do Trabalho, suspendeu a comercializagéo e utilizagdo do Oculos
de Seguranga referéncia JAGUAR (Certificado de Aprovagao n® 10.346, lote 1105).

A Portaria n® 53, de 09/05/08, DOU de 14/05/08, da Secretaria de Inspegao do Trabalho, suspendeu a comercializagédo e utilizagdo do lote
11/2004 do Capacete de Seguranga, referéncia Capacete Novel lll Cod. 101031 (Certificado de Aprovagéo n® 8.562).

A Portaria n® 54, de 09/05/08, DOU de 14/05/08, da Secretaria de Inspegdo do Trabalho, suspendeu a comercializagéo e utilizagdo do Oculos
de Seguranga referéncia SKYPER (Certificado de Aprovagao n® 10.630, lote ADO3 (visor cinza).

A Portaria n® 59, de 19/06/08, DOU de 24/06/08, da Secretaria de Inspegao do Trabalho, criou a Comissdo Nacional Tripartite da NR 6, que
trata sobre os Equipamentos de Protecao Individual, em fun¢do do Acordo de Cooperagao Técnica firmado entre o INMETRO e o MTE.

A Portaria n® 60, de 17/07/08, DOU de 22/07/08, da Secretaria de Inspegao do Trabalho, cancelou os Certificados de Aprovagao n® 13.309,
13.333 e 13.308, concedidos a empresa Noxer Maquinas e Ferramentas Ltda.

A Portaria n® 61, de 17/07/08, DOU de 22/07/08, da Secretaria de Inspegao do Trabalho, cancelou os Certificados de Aprovagéo n® 7.074,
7.423,7.425 e 10.377, concedidos a empresa Weld Steel Industria e Comércio Ltda.

A Portaria n® 63, de 19/08/08, DOU de 20/08/08, da Secretaria de Inspegao do Trabalho, cancelou, a pedido do fabricante, os Certificados de
Aprovagao n° 9651 e 13.369, concedidos a empresa Hércules Equipamentos de Protegéo Ltda., devido a empresa ndo mais comercializar os
produtos.

A Portaria n® 64, de 04/09/08, DOU de 08/09/08, da Secretaria de Inspegdo do Trabalho, cancelou o Certificado de Aprovacao n® 13.444,
vencido em 27/06/08, concedido a empresa Balaska Equipe IndUstria e Comércio Ltda., devido a empresa ter comunicado ao Ministério do
Trabalho e Emprego a ndo importagéao e comercializag@o do produto referente ao respectivo CA.

CRIATIVIDADE
DIFERENCAS INDIVIDUAIS - SELECAO DE PESSOAL

Nao ha exatamente uma definicdo precisa do que seja a "criatividade" em fungdo de sua complexidade, que envolve um
conjunto de variaveis, uma dependendo de outras.

No entanto, entre os estudiosos, ha um consenso de que a criatividade é uma aptiddo inata do individuo (j& nasce com ela) e €
desenvolvida ao longo de sua vida, independentemente de sua idade, status e role, do seu nivel cultural, escolaridade ou
situagéo econdmica.

No grupo, as criatividades individuais sdo somadas e conduzidas para que seja formado uma sinergia, onde essas habilidades
reunidas produzem um resultado maior do que se estivessem trabalhando individualmente (Exemplo CCQs). Na empresa, ha
constantes desafios do mundo globalizado e altamente competittivo, sobrevivendo e mantendo-se no mercado através de
solugdes criativas para o seus problemas e para desenvolver uma oportunidade mais competitiva no mercado.
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Dizem que: "criatividade & olhar as mesmas coisas que todos olham e imaginar
1 algo diferente".

Olhando a figura ao lado, vocé conseguiria identificar "a jovem e a velha" ?

Talvez, a sua definicdo possa ser encontrada na sua propria esséncia da palavra
"criacdo". Ou seja:

CRIA + ACAO
Portanto: "criar" algo durante uma "agao".

Via de regra, uma "acao" estd sempre relacionada com alguma "necessidade" em
funcdo de uma determinada dificuldade. J& "criar", seria arquitetar ou inventar uma
solucdo para suprir esta necessidade diante de uma determinada dificuldade.
Entdo, podemos dizer que a criatividade surge a partir de uma "necessidade”,

considerando-se a principal varidvel para compor a sua defini¢éo.

Exemplo:

Ha décadas que os japoneses detém o status conceitual de que sdo muito criativos, resultado de sua produtividade e
qualidade. Aproveitando a carona, uma grande e conhecida empresa japonesa, fabricante de televisdo e outros aparelhos
eletrdnicos, instalada aqui no Brasil, langou uma propaganda cujo o slogan era: "0s nossos japoneses sdo mais criativos".

O Japao é quase do tamanho do estado de Sao Paulo e possui 130 milhdes de habitantes (o Brasil tem 180 milhdes). Esta
localizada numa regido vulcanica (54 em atividade), relevo irregular, montanhosa na sua maior parte, e tem origem a
numerosos sismos e maremotos (tsunamis). Nao tem recursos naturais (minérios, bacias hidrograficas, etc.). Portanto, se no
inicio da histéria da humanidade, alguém repartiu as terras para os seus povos, 0s japoneses ficaram com o que sobrou.

Mesmo diante destas dificuldades, os japoneses criaram:

e um moderno sistema de transporte (metrd, trem-bala, etc.), adaptando-se ao seu reduzido espago fisico e reduzindo
poluentes;

prédios habitacionais foram construidos sob o mar e inclusive o metrb;

estrutura moderna de edificagdes (com molas), suficientes para protegerem-se de terremotos;

plantam arroz sobre as pedras e sob a terra com um moderno sistema iluminagéo artificial, equivalente ao do sol;

moderno sistema gerador de energia elétrica a base de 6leo diesel;

alimentagdo somente a base de peixe e frutos do mar (recursos existentes na regido), traduzindo numa alimentagéo
saudavel, razdo da culinéria japonesa ser difundida em todo o mundo (a carne é vendida por gramas, fatiado, e nao por
kilo).

Nota: No Brasil, dizem que os brasileiros ja nascem criativos, senao magicos da economia, pelo fato de conseguirem sobreviver com o salario
minimo e satisfazerem todas as suas necessidades basicas (educagéo, transporte, alimentagéo, vestuario, saude, lazer, etc.).

Entao, verifica-se que, da dificuldade nasce a "necessidade", consequentemente, cria-se algo para poder supri-la. Por outro
lado, "criar" algo, invoca outros fatores, os quais séo: inteligéncias, habilidades, conhecimentos e a motivagao.

Portanto, j& podemos determinar a seguinte formula expressiva:

CRIATIVIDADE = NECESSIDADE + INTELIGENCIAS + HABILIDADES + CONHECIMENTOS + MOTIVACAO

Motivacao

Cada individuo tem a sua criatividade oculta dentro de si. No entanto, se o individuo nao estiver inserido dentro de um
ambiente de trabalho motivador que o estimule a procura de novas idéias, que valorize as contribuigdes para criagéo de novos
processos e produtos, ndo ha de se esperar qualquer resultado. E o caso das famosas "caixinhas de sugestdes" que sempre
estdo vazias e cobertas de teias de aranhas.

Portanto, é necessario que a empresa sempre estimule os seus empregados a trazerem idéias inovadoras. A melhor forma de
promover a acao criativa em grupos de pessoas é valorizando e encorajando a iniciativa individual. Quando as pessoas sabem
que suas agoes serdo valorizadas (auto-estima e auto-realizagcao da escala de Maslow), tendem a criar mais.

Muitas empresas ja se conscientizaram de que o seu capital humano, o seu potencial criativo € muito superior ao seu
desempenho criativo e inovador. O problema € que elas ndo sabem como organizar, como aproveitar todo este potencial
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criativo que esta disponivel. Isto é comprovado pela qualidade das idéias inesperadas que surgem de vez em quando. Por que
entdo esperar as idéias "de vez em quando ?" Por que néo estimular a produgao destas idéias no dia-a-dia ?

Pessoas criativas trazem consigo uma motivagao propria que serve para catalisar o desenvolvimento da criatividade. Se essa
motivagao, inerente ao ser humano é bloqueada, entdo o individuo tera dificuldade de desenvolver sua criatividade.

Bloqueios

Ambiente da empresa. Nao adianta propor um programa de criatividade na sua empresa, se o ambiente organizacional nao

esté preparada para recepciona-la. Sdo causas de bloqueios: o alto indice de turnover, a instabilidade econdmica da empresa,
ambiente hostil, resisténcia a mudancas, etc.

Lideranca. Com referéncia aos estudos sobre estilos de liderangas, a criatividade é bloqueada no estilo "X" de lideranca.
Sendo harmonicamente possiveis quando se utiliza os estilos "Z" e "Y".

Individual. Sdo motivos para bloquear a criatividade individual, o medo de errar, falta de coragem, frustragdes, ansiedades,
etc.,

Imposicdes: O individuo pode até ter um excelente projeto, derivado de sua criatividade. No entanto, podera haver imposicdes
de interesse comercial, econémico, inveja, etc.

Exemplo:

Em 1971, um mecéanico baiano mostrou(*) o seu veiculo (opala) "movido a agua". Em 1997, um engenheiro americano
mostrou(**) o seu motor que era movido por qualquer tipo de 6leo, inclusive com o resto usado na fritura de pastéis e
salgadinhos. A pergunta é: "alguém tem noticias destes génios?' "O qué aconteceram com eles?"

No primeiro caso, o veiculo movido a agua, ndo é nenhuma novidade, até as criangas sabem disso, se na década de 90
assistiam o programa "O Incrivel mundo de Beekman", TV Cultura. Excelente programa de televisdo, destinado para o publico
infantil que tratava de assuntos ligados a ciéncia.

Em uma destas programagodes, o "Beekman" ensinava a separar o oxigénio e o hidrogénio da agua, através do processo
quimico denominado de "eletrdlise" (corrente elétrica, sal e tubos de ensaio). Se o hidrogénio explode, logo é combustivel.
Fazemos uma pergunta: "entao, por qué ndo colocamos na pratica?' Respondemos: "imposigées misteriosas", ou seja, esta
idéia ndo interessa para quem vende o petréleo. Apenas lembrando, a &gua do mar ja vem com sal, e é de graga.

Fazemos uma Ultima pergunta: "isto ndo esta acontencendo na sua empresa?".

(*) televisdo brasileira, programa "o homem do sapato branco", apresentador Jacinto Figueira Jr.
(**) televiso brasileira, programa "fantastico” da Rede Globo.

Matenha-se atualizado em todas as rotinas de DP e RH. Faca ja a sua
assinatura semestral. Visite o nosso site. Facil e rapido!
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