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CONSULTORIA INTERNA DE RH
TRANSFORMANDO O SETOR EM UM AGENTE DE RESULTADOS

R

A consultoria interna de Recursos Humanos (RH) vem se consolidando como uma area essencial dentro das
organizagcdes modernas. Diferente de um RH apenas operacional, o consultor interno atua de forma estratégica,
aproximando as praticas de gestao de pessoas dos objetivos corporativos. Essa atuagao contribui diretamente para o
aumento da produtividade, a melhoria do clima organizacional, a retengcdo de talentos e o fortalecimento do
alinhamento entre pessoas e resultados.

Diagnéstico e solugdo de problemas

Identificando causas para promover melhorias efetivas

Uma das fungdes primordiais da consultoria interna de RH é realizar diagnosticos precisos sobre o ambiente organizacional.
Isso envolve avaliar o clima interno, a performance das equipes e o relacionamento entre colaboradores e lideres.

Por exemplo, se uma equipe apresenta alto indice de absenteismo, o consultor interno deve investigar as causas — que
podem variar desde sobrecarga de trabalho até falhas na comunicagao ou falta de reconhecimento. Apés o diagnéstico, o RH
propde solugdes, como treinamentos comportamentais, realocagéo de fungdes ou programas de incentivo.

Desenvolvimento de talentos

Capacitar para crescer: o investimento que gera retorno
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O desenvolvimento de talentos € um dos pilares da consultoria interna. Essa pratica visa identificar potenciais, capacitar
colaboradores e proporcionar oportunidades de crescimento profissional.

Na pratica, isso pode ser feito por meio de trilhas de aprendizagem, planos de carreira e programas de mentoria. Por exemplo,
uma empresa que cria um programa de lideranga para colaboradores com alto desempenho esta, ao mesmo tempo, reduzindo
custos de contratagao externa e fortalecendo sua cultura interna de valorizagao.

Gestao de desempenho

Transformando feedback em ferramenta de evolugao

A consultoria interna de RH também é responsavel por estruturar sistemas de avaliagdo de desempenho baseados em metas
e competéncias. Essas avaliagdes devem ser claras, objetivas e acompanhadas de feedbacks construtivos.

Um exemplo pratico é a adogdo de um ciclo anual de avaliagdo, no qual lideres e equipes discutem resultados alcangados,
pontos de melhoria e planos de desenvolvimento individual. Esse processo estimula o engajamento e direciona esforgos para
os objetivos estratégicos da empresa.

Gestao de remuneracéo e beneficios

Reconhecer o valor de forma estratégica

A consultoria interna tem papel fundamental no desenho e atualizagdo de politicas de remuneragéo e beneficios, garantindo
que estejam alinhadas ao mercado e aos resultados do negdcio.

Por exemplo, ao identificar que o pacote de beneficios esta defasado em relagdo aos concorrentes, o RH pode propor ajustes
como plano de saude mais abrangente, auxilio-educag¢do ou bénus por desempenho. Essa agao contribui para reter talentos e
elevar o comprometimento da equipe.

Apoio a lideranca

Desenvolver lideres para inspirar resultados

O consultor interno atua como parceiro e orientador dos lideres, oferecendo suporte em questdes de gestdo de pessoas,
tomada de decisao e resolugao de conflitos.

Um exemplo pratico € o acompanhamento de gestores recém-promovidos, auxiliando-os a lidar com desafios de lideranga,
como delegar tarefas ou conduzir conversas dificeis. Esse apoio fortalece a capacidade de lideranga e reduz falhas de gestéo
que impactam o clima e o desempenho.

Gestao de mudancgas

Conduzindo transformagdes com seguranga e engajamento

Toda mudanga organizacional — seja tecnoldgica, estrutural ou cultural — precisa ser bem gerenciada para evitar resisténcia e
desmotivagao.

A consultoria interna de RH participa desde a fase de planejamento, ajudando na comunicagéo transparente, na preparagao
das equipes e na capacitagdo necessaria para adaptagédo. Por exemplo, em um processo de digitalizagdo de processos, o RH
pode promover workshops explicativos e treinamentos praticos para facilitar a transigéo.

Planejamento estratégico de RH

Conectando pessoas e resultados de forma inteligente

O planejamento estratégico de RH € o elo que une as pessoas aos objetivos da empresa. O consultor interno atua na previsdo
de necessidades futuras, como novas competéncias e riscos de turnover, e propde agdes para garantir a sustentabilidade do
negocio.

Por exemplo, se a empresa planeja expandir suas operagdes, o RH deve antecipar a demanda por novos profissionais e
preparar programas de integracao e treinamento adequados.
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Resultados e impactos da consultoria interna de RH
Transformando o RH em centro de investimento e valor agregado
Os resultados da atuagao da consultoria interna de RH s&o tangiveis e estratégicos:

e Maior eficiéncia e produtividade: com processos otimizados e metas claras, as equipes produzem mais e melhor.
Melhoria do clima organizacional: colaboradores mais engajados e valorizados contribuem para um ambiente saudavel e
colaborativo.

o Reducgéo da rotatividade: agcées de reconhecimento e desenvolvimento geram retengéo de talentos e economia com novas
contratacdes.

e Alinhamento estratégico: o RH atua em sinergia com a diregéo, garantindo que cada iniciativa de pessoas esteja conectada
aos objetivos corporativos.

e Valorizagdo da area de RH: de setor operacional, o departamento passa a ser reconhecido como um centro de
investimento, capaz de gerar resultados e impacto direto no sucesso organizacional.

Concluséo
A consultoria interna de RH é muito mais do que um apoio administrativo — & uma ponte entre pessoas e resultados. Ao atuar

de forma estratégica, o consultor interno transforma o RH em um verdadeiro parceiro do negécio, promovendo crescimento
sustentavel, engajamento e vantagem competitiva.

N\

JORNADA DE TRABALHO RURAL E SEUS DIREITOS
‘ ENTENDA DE FORMA PRATICA AS REGRAS E BENEFICIOS

A jornada de trabalho rural segue o mesmo limite semanal de outras categorias: 44 horas por semana, com 8 horas
diarias.

Quando o limite diario ou semanal é ultrapassado, essas horas passam a ser consideradas horas extras, que devem
ser remuneradas com pelo menos 50% a mais do valor da hora normal.

Exemplo pratico:

Se o trabalhador recebe R$ 10,00 por hora, cada hora extra deve ser paga por R$ 15,00 (R$ 10,00 + 50%).

Caso ele faga 10 horas extras no més, tera direito a R$ 150,00 adicionais.

A lei permite a extensdo da jornada apenas em casos excepcionais, como forga maior (enchentes, incéndios, intempéries) ou
servigos inadiaveis — situagcdes em que a interrupcdo poderia causar grandes prejuizos, como a perda de uma colheita
prestes a ser colhida.

Trabalho noturno no meio rural

O trabalho noturno rural tem regras especificas, pois o desgaste fisico e os riscos aumentam em comparagéo ao periodo
diurno.

Na agricultura, o horario noturno é das 21h as 5h.
Na pecuaria, vai das 20h as 4h.

Durante esse periodo, o trabalhador tem direito a um adicional noturno minimo de 25% sobre o valor da hora normal.
Exemplo pratico:
Um vaqueiro que recebe R$ 12,00 por hora e trabalha a noite deve ganhar R$ 15,00 (R$ 12,00 + 25%) por cada hora noturna.
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Outro ponto importante é que, no trabalho rural, a hora noturna equivale a 60 minutos, diferentemente do trabalho urbano
(onde a hora é reduzida para 52 minutos e 30 segundos).

Essa diferenga precisa ser observada para evitar erros no calculo da folha de pagamento e possiveis passivos trabalhistas.

Além disso, é proibido o trabalho noturno para menores de 18 anos, garantindo a prote¢do do jovem trabalhador.

O valor do descanso: intervalos e recuperagao fisica

Garantir o descanso é essencial para preservar a saude e a seguranga do trabalhador.

A legislacéo rural assegura dois tipos de pausas obrigatérias:

e Intervalo intrajornada (durante o trabalho): minimo de 1 hora para refeicdo e descanso, mesmo nos casos de pagamento
por produgéo.

e O descumprimento pode gerar multa e pagamento do periodo como hora extra, conforme a Consolidagéo das Leis do
Trabalho (CLT).

¢ Intervalo interjornada (entre duas jornadas): deve haver 11 horas consecutivas de descanso antes do inicio de um novo dia
de trabalho.

Exemplo pratico:

Se o trabalhador encerra suas atividades as 19h, ele s6 pode iniciar o proximo expediente a partir das 6h do dia seguinte.

Esses intervalos ndo sdo apenas exigéncias legais, mas também medidas que aumentam a produtividade e reduzem

acidentes no campo, especialmente em atividades que envolvem maquinas, tratores e animais.

Boas prdticas de gestao para o rh rural

O gestor de recursos humanos no setor rural deve atuar ndo apenas para garantir o cumprimento das leis, mas também para
promover uma relagdo equilibrada e saudavel entre produtividade e bem-estar.

Algumas ag¢des recomendadas incluem:

Controlar corretamente o ponto, seja por meio eletrénico, manual ou aplicativo rural autorizado.
Orientar gestores e capatazes sobre a importancia dos intervalos e da limitagao de horas extras.
Incentivar escalas rotativas em periodos noturnos, evitando sobrecarga.

Promover treinamentos sobre seguranga no trabalho e ergonomia rural.

Essas medidas ajudam a reduzir afastamentos, aumentar a satisfagédo e fortalecer a imagem da empresa como empregadora
responsavel.
Valorizagcao e conformidade andam juntas

Compreender e aplicar corretamente as regras da jornada rural — tanto diurna quanto noturna — é uma forma de proteger o
trabalhador e a propria empresa.

O cumprimento dos direitos, como o pagamento de horas extras, adicional noturno e intervalos adequados, previne passivos
trabalhistas e fortalece o clima organizacional.

A boa gestdo de pessoas no campo vai além da legislagdo: € uma demonstragdo de respeito ao esforgo diario daqueles que
garantem a base da nossa produgéo agricola e pecuaria.

CONDUTOR DE AMBULANCIA - EXERCICIO DA ATIVIDADE
REQUISITOS PARA A ATIVIDADE
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A Lei n° 15.250, de 03/11/25, DOU de 04/11/25, dispos sobre o exercicio da atividade de condutor de ambulancia.

O Presidente da Republica

Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° - Esta Lei estabelece requisitos para a atividade de condutor de ambulancia.

Paragrafo unico - Para os fins desta Lei, sdo considerados condutores de ambulancia os profissionais que trabalhem na
condugéo de veiculos terrestres de transporte de pacientes, de resgate, de suporte basico de vida e/ou de suporte avangado
de vida, tipificados em ato do Poder Executivo, excluidos motocicletas e profissionais registrados como socorristas e
resgatistas.

Art. 2° - S3o atribuigbes especificas do condutor de ambulancia:

| - conduzir veiculos terrestres de transporte de pacientes, de resgate, de suporte basico de vida e/ou de suporte avangado de
vida conforme padronizagao, capacitagédo e atuagéo definidas por codigo sanitario e regulamento pertinente;

Il - identificar todos os equipamentos e materiais embarcados no veiculo e sua utilidade;

Il - conhecer integralmente o veiculo e realizar sua manutencéo basica;

IV - conduzir o veiculo de forma segura e compativel com as necessidades clinicas do paciente, assegurando fluidez no
transito, estabilidade da condugédo, especialmente em vias irregulares ou situagdes adversas, e previsibilidade de manobras
para evitar agravamento do estado clinico do paciente;

V - auxiliar a equipe de saude nos gestos basicos de suporte a vida, nas imobilizagdes e no transporte das vitimas, na
realizacdo de medidas de reanimagéo cardiorrespiratéria basica e no correto manuseio e retirada dos equipamentos médicos
fixos no interior do veiculo;

VI - estabelecer contato com a central de regulagdo médica e seguir suas orientagdes;

VII - conhecer a malha viaria local e a localizagdo de todos os estabelecimentos de saude integrados ao sistema assistencial
local, bem como as condig¢des do trafego e as adversidades em vias alternativas;

VIII - cumprir a legislagao de transito, bem como os protocolos do Ministério da Saude, as normas éticas e os regulamentos
estabelecidos pelo contratante, incluidas a verificagdo da documentacao obrigatdria do veiculo e dos registros de remogéo e a
observancia ao sigilo e ao respeito aos direitos dos pacientes;

IX - assegurar ambiente adequado no interior da ambulancia, promovendo o conforto térmico e fisico do paciente e de seus
acompanhantes, adotando condug¢do compativel com a fisiopatologia do quadro clinico e conduta profissional compativel com
situagdes de urgéncia e emergéncia;

X - participar de capacitagdes periodicas promovidas pelo empregador ou por 6rgdos competentes direcionadas a atualizagao
em técnicas de direcdo segura, em nogdes basicas de primeiros socorros, em suporte a equipe e em normas técnicas e legais
aplicaveis a fungao;

XI - (VETADO).

Art. 3° - Para o exercicio da atividade, o condutor de ambulancia deve atender, no minimo, aos seguintes requisitos:
| - ser maior de 21 anos;
Il - (VETADO);

Il - comprovar a realizagdo de treinamento e reciclagem em cursos especificos, na forma do art. 145-A da Lei n® 9.503, de 23
de setembro de 1997 (Cddigo de Transito Brasileiro);

IV - estar habilitado para conduzir veiculos de transporte de pacientes conforme a legislagdo em vigor;

V - (VETADO).
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Art. 4° - Os condutores de ambulancia sdo considerados profissionais de saude para fins exclusivos do disposto na alinea "c
do inciso XVI docaputdo art. 37 da Constituicdo Federal.

Paragrafo unico - A acumulagédo de cargos pelos condutores de ambulancia nos termos docaputdeste artigo sera permitida
sempre que houver compatibilidade e respeitados os periodos minimos de descanso.

Art. 5° - Os profissionais de que trata esta Lei devem ser cadastrados, obrigatoriamente, como condutores de ambuléncia nos
sistemas oficiais de registro de trabalhadores conforme cédigo correspondente a profisséo.

Art. 6° - (VETADO).

Art. 7° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Brasilia, 3 de novembro de 2025; 204° da Independéncia e 137° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Alexandre Rocha Santos Padilha

Luiz Marinho

José Renan Vasconcelos Calheiros Filho

CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO - FUNCIONAMENTO - RECEITA
FEDERAL DO BRASIL - ALTERAGAO

A Portaria n° 602, de 30/10/2025, DOU de 10/11/2025, da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil, alterou a
Portaria n° 309, de 31/03/23, DOU de 03/04/23 (RT 027/2023), que dispée sobre o funcionamento do Contencioso
Administrativo no ambito da Receita Federal do Brasil, e dispde sobre o encaminhamento dos recursos apresentados
no ambito do contencioso administrativo fiscal de baixa complexidade. Na integra:

O Secretéario Especial da Receita Federal do Brasil, no uso da atribuicdo que lhe confere o art. 350, caput, inciso lll, do
Regimento Interno da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil, aprovado pela Portaria ME n° 284, de 27 de julho de
2020, e tendo em vista o disposto na Portaria MF n° 20, de 17 de fevereiro de 2023, resolve:

Art. 1° - A Portaria RFB n° 309, de 31 de marco de 2023, passa a vigorar com as seguintes alteragbes:

"Art. 2° - (...)

I-(..)

a) por decisdo colegiada, a impugnacao ou manifestacdo de inconformidade relativa a contencioso administrativo fiscal cujo
langamento ou controvérsia supere sessenta salarios minimos; e

(-..)" (NR)

"Art. 4° - O julgamento de que trata art. 2°, caput, inciso Il, sera realizado no ambito da Delegacia de Julgamento Recursal da
Receita Federal do Brasil - DRJ-R, estruturada de forma virtual e integrada por turmas recursais e equipe de suporte ao
julgamento.

()" (NR)

"Art. 6° - Perdera o mandato o julgador que deixar de observar as sumulas de jurisprudéncia publicadas pelo Conselho
Administrativo de Recursos Fiscais - CARF.
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Paragrafo unico - O disposto no caput ndo se aplica no caso de o julgador decidir, de forma motivada, com indicacao dos fatos
e dos fundamentos juridicos, demonstrando expressamente a distingdo entre o caso concreto e as simulas e resolugdes de
uniformizagéo de teses divergentes do CARF."

()" (NR)
"Art. 7° - (...)

()

§ 4° - A identificacdo dos recursos aptos a serem julgados como recursos repetitivos e a formagéo dos lotes correspondentes
sera realizada por equipe instituida mediante ato do Subsecretario de Tributagdo e Contencioso, ao qual cabera, dentre outras
atividades:

| - analisar os recursos identificados como potenciais repetitivos, para verificagdo de sua fundamentacdo em idéntica questao
de direito e adequacgao ao julgamento na sistematica de recursos repetitivos €, em caso afirmativo, identificar o recurso mais
representativo da controvérsia, definindo-o como paradigma; e

Il - subsidiar o Presidente de Turma e as areas de suporte ao julgamento com as informacgbes e esclarecimentos pertinentes
aos lotes submetidos a julgamento.

§ 5° - Sera registrado no sistema e-Processo, mediante despacho eletrénico, que a formacgao do lote de repetitivos foi realizada
com base em avaliagdo da equipe de que trata o § 4°.

§ 6° - O disposto no art. 47 da Portaria MF n° 20, de 17 e fevereiro de 2023, tem sua aplicabilidade restrita ao processo
paradigma no caso de julgamento de processo na sistematica de repetitivos." (NR)

"Art. 10 - (...)
()

§ 3° - Aos julgamentos colegiados realizados pelas turmas ordinarias nos termos do art. 2°, caput, inciso |, alinea "a", aplica-se
o disposto nos arts. 16 a 21." (NR)

"Art. 14 - As sessdes virtuais assincronas de que trata o art. 12, caput, inciso Il, serdo agendadas pelo Presidente da Turma
com antecedéncia minima de dez dias, e contemplardo as seguintes etapas e prazos:

(..) (NR)

"Art. 16 - Os processos submetidos a julgamento nas turmas recursais serdo incluidos em pauta de julgamento publicada no
Diério Oficial da Unido com no minimo cinco dias uteis de antecedéncia do inicio da sess&o de julgamento.

()" (NR)

"Art. 18 - Fica facultado o envio de sustentagéo oral e de memoriais, que deverao ter por objeto processo relacionado em pauta
de julgamento publicada no Diario Oficial da Unido.

§ 1° - Os arquivos de sustentagdo oral e de memoriais deverdo ser anexados em funcionalidade prépria disponivel no Centro
Virtual de Atendimento - e-CAC da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil, em até cinco dias contados da publicagdo
da pauta de julgamento no Diario Oficial da Unido, conforme orientagcdo disponibilizada na Carta de Servigos no sitio da
Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil na internet.

§ 2° - Serdo aceitos apenas os arquivos de sustentagéo oral e de memoriais enviados em conformidade com o disposto no §
1°." (NR)

"Art. 19 - A sustentagdo oral sera realizada por meio de gravagao de video ou audio, limitado a dez minutos de duragao.
(..)" (NR)

"Art. 20 - Caso a sustentagdo oral apresente qualquer impedimento técnico a sua reprodugdo, o processo sera retirado da
pauta, com registro em ata do motivo de sua excluséo.

§ 1° - O processo retirado da pauta de que trata o caput sera automaticamente incluido na pauta de julgamento subsequente,

hipétese em que a sustentagdo oral anteriormente enviada sera desconsiderada e nova sustentacdo oral podera ser
encaminhada, com observancia do disposto nos arts. 18 e 19.
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§ 2° - O disposto no § 1° n&o prejudicard a realizagao do julgamento do recurso reincluido em pauta, caso o video ou o audio
apresente impedimento técnico a sua reprodugao.” (NR)

"Art. 23 - (...)
§1°-(..)

§ 2° - Para os processos julgados em primeira instancia durante a vigéncia da Portaria ME n° 340, de 8 de outubro de 2020, o
valor da controvérsia sera calculado com base no salario minimo da data de apresentagao do recurso voluntario." (NR)

"Art. 24 - Os processos de pequeno valor que, na data de entrada em vigor desta Portaria, j& tenham passado pelo rito
colegiado, saidos por resolugao, ou que ja tenham tido o julgamento iniciado nesse rito, nele permanecerao.

Paragrafo unico - O recurso voluntario relativo aos processos de pequeno valor observara o disposto no art. 50, § 3°, da
Portaria MF n° 20, de 17 de fevereiro de 2023." (NR)

"Art. 26 - Os processos classificados como de pequeno valor que integrem lote de processos submetidos ao rito ordinario
poderao ser julgados em colegiado, a critério do presidente de turma, desde que indicados em conjunto para a pauta.

Paragrafo unico - O recurso voluntario relativo aos processos de pequeno valor observara o disposto no art. 50, §§ 3° e 4°, da
Portaria MF n° 20, de 17 de fevereiro de 2023." (NR)

"Art. 26-A - O Julgamento de processo na sistematica de lote repetitivo, em que seja demonstrada a auséncia de idéntica
questao de direito entre o processo julgado e o paradigma a ele vinculado, sera considerado inexatiddo material, sendo
submetido ao rito previsto no art. 41 da Portaria MF n°® 20, de 17 de fevereiro de 2023." (NR)

Art. 2° - Os recursos apresentados nos processos relativos ao contencioso administrativo fiscal de baixa complexidade, assim
considerados aqueles cujo langamento fiscal ou controvérsia seja superior a sessenta salarios minimos e nao supere mil
salarios minimos, ainda que julgados no rito monocratico, deverdo ser encaminhados ao Conselho Administrativo de Recursos
Fiscais - Carf.

Art. 3° - Ficam revogados os seguintes dispositivos da Portaria RFB n° 309, de 31 de margo de 2023:

| - item 2 da alinea "b" do inciso | do caput do art. 2°; e

Il - §3°do art. 7°.

Art. 4° - Esta Portaria entra em vigor:

| - em 1° de janeiro de 2026, em relagéo ao art. 10, § 3°, da Portaria RFB n° 309, de 31 de marc¢o de 2023, incluido pelo art. 1°;

e
Il - na data de sua publicagao no Diario Oficial da Unido, em relacdo aos demais dispositivos.

ROBINSON SAKIYAMA BARREIRINHAS

RESTITUIGAO, COMPENSAGAO, RESSARCIMENTO E REEMBOLSO
REGULAMENTAGAO - ALTERAGAO

A Instrucdo Normativa n° 2.288, de 30/10/25, DOU de 10/11/25, da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil,
alterou a Instrucdao Normativa n°® 2.055, de 06/12/21, DOU de 08/12/21, que disp6e sobre restituicdo, compensacgao,
ressarcimento e reembolso no ambito da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil. Na integra:

O Secretario Especial da Receita Federal do Brasil, no uso da atribuigdo que lhe confere o art. 350, caput, inciso Ill, do
Regimento Interno da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil, aprovado pela Portaria ME n° 284, de 27 de julho de
2020, e tendo em vista o disposto na Lei n® 9.430, de 27 de dezembro de 1996, resolve:
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Art. 1° - A Instrugdo Normativa RFB n° 2.055, de 6 de dezembro de 2021, passa a vigorar com as seguintes alteragdes:

"Art. 51 - (...)

(-.r)

VIl - art. 31 da Lei n® 12.865, de 9 de outubro de 2013;

VIII - art. 8°, § 3°, inciso IV, da Lei n® 10.925, de 23 de julho de 2004;

IX -art. 8°, § 11, da Lei n® 10.925, de 23 de julho de 2004; e

X -art. 15, § 2°-A, da Lei n°® 10.865, de 30 de abril de 2004." (NR)

"Art. 102 - (...)

§ 1° - A habilitagdo a que se refere o caput sera obtida mediante pedido do sujeito passivo, formalizado em processo
administrativo por meio do sistema Requerimentos Web, disponivel no Centro Virtual de Atendimento - e-CAC, acessivel no

site da Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil na Internet, no enderego eletrénico
<https://www.gov.br/receitafederal>, instruido com:

()

§ 1°-A - Além dos documentos previstos no § 1°, o pedido de habilitagcdo de crédito amparado em titulo judicial decorrente de
mandado de seguranga coletivo devera ser instruido também com:

| - a peti¢ao inicial da agao;

Il - o estatuto da entidade impetrante vigente na data do protocolo do mandado de segurancga coletivo;

Il - a cépia do contrato social ou do estatuto da pessoa juridica vigente na data do ingresso na categoria ou da filiagao;

IV - documento que comprove a data de associagido ou o ingresso na categoria e, caso aplicavel, a data de saida; e

V - o inteiro teor da decisao judicial transitada em julgado.

(...)" (NR)

"Art. 103-A - Sem prejuizo do atendimento aos requisitos previstos no art. 103, o pedido de habilitagdo de crédito amparado em
titulo judicial decorrente de mandado de seguranga coletivo impetrado por associagdo ou sindicato, nos casos em que a
decisao judicial ndo tenha delimitado o grupo de beneficiarios, sera deferido por Auditor-Fiscal da Receita Federal do Brasil
mediante a confirmacao de que:

| - o substituto possuia objeto determinado e especifico a época da impetracéo; e

Il - o substituido é filiado a associagao ou integrante da categoria profissional, desde que essa condicdo esteja amparada pela
abrangéncia territorial e finalistica do substituto definida a época da impetragdo do mandado de seguranga coletivo.

§ 1° - O direito creditério do substituido aplica-se somente a fatos geradores posteriores a filiagdo a associagdo ou ao ingresso
na categoria, e é condicionado a manutencéo dessa condigéo.

§ 2° - Caso esteja em curso a execugéao coletiva do titulo judicial, o substituido devera apresentar:
| - a copia da decisdo que homologou a desisténcia da execugéo do titulo; ou

Il - a declaragéo pessoal de inexecugao da sentencga proferida no mandado de seguranga coletivo, acompanhada de certidao
comprobatéria." (NR)

"Art. 105 - (...)
| - as pendéncias a que se refere o art. 102, § 2°, ndo tenham sido regularizadas no prazo nele previsto;
Il - os requisitos constantes dos arts. 103 e 103-A ndo tenham sido atendidos;

Il - 0o mandado de seguranga coletivo tenha sido impetrado por associagado de carater genérico; ou
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IV - a filiagdo a associagdo ou o ingresso na categoria profissional, pelo substituido, tenha ocorrido apés o transito em julgado
do titulo coletivo." (NR)

Art. 2° - Ficam revogados da Instrugdo Normativa RFB n°® 2.055, de 6 de dezembro de 2021:

| -osincisos I, IV, V, VI e VIl do § 1° do art. 102;
Il - oinciso V do art. 163; e
Il - o Anexo V.

Art. 3° - Esta Instrugdo Normativa entra em vigor na data de sua publicagéo no Diério Oficial da Unido.

ROBINSON SAKIYAMA BARREIRINHAS

:@;_, MEU INSS - PLATAFORMA DIGITAL
S USO DA PROCURAGAO ELETRONICA

PREVIDENCIA SOCIAL

A Portaria Conjunta n° 10, de 04/11/25, DOU de 10/11/25, da Diretoria de Tecnologia da Informacgao, dispés sobre o uso
da procuracgao eletronica na plataforma digital Meu INSS. Na integra:

A Diretora de Tecnologia da Informagéo e a Diretora de Beneficios e Relacionamento com o Cidadao do Instituto Nacional do
Seguro Social - INSS, no uso das atribui¢des que lhes confere o Decreto n° 10.995, de 14 de margo de 2022, e tendo em vista
0 que consta no Processo Administrativo n® 35014.355129/2025-44, resolvem:

Art. 1° - Fica instituida a procuragéo eletrénica para uso na plataforma digital Meu INSS.

Paragrafo unico - As diretrizes sobre a procuracdo eletrdnica sao estabelecidas pela Secretaria de Governo Digital - SGD,
vinculada ao Ministério da Gestao e da Inovagdo em Servigos Publicos.

Art. 2° - A procuracgao eletrénica tem como objetivos:

| - ampliar a acessibilidade

Il - aumentar a segurancga; e
Il - facilitar o acesso aos servigos digitais do INSS.

Art. 3° - O usuario podera, por meio da procuragéo eletrénica, autorizar um representante a consultar os servigos digitais do
INSS, sem a necessidade de compartilhar senha ou comparecer & Agéncia da Previdéncia Social - APS.

Art. 4° - A autorizacdo de que trata o art. 3° serd realizada pelo representado, por meio da conta gov.br com selo de
confiabilidade nos niveis prata ou ouro, conforme as diretrizes da Secretaria de Governo Digital - SGD.

Paragrafo unico - O representante indicado na procuragdo eletrbnica também devera possuir conta gov.br com selo de
confiabilidade nos niveis prata ou ouro.

Art. 5° - A procuragéo eletrénica somente podera ser usada na plataforma Meu INSS.

Paragrafo unico - A procuragéo de que trata esta Portaria n&o tera validade se impressa ou compartilhada como documento.

Art. 6° - Ao cadastrar a procuragdo eletrénica, o representado devera indicar:
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| - os servigos que autoriza o representante consultar; e

Il - o periodo de validade da procuragéo.

Art. 7° - O representante indicado na procuragéo eletrénica podera ter acessos aos seguintes servicos:

| - consultas de documentos e de servigos online; e

Il - consultas de pedidos e de beneficios.

Art. 8° - O representado podera revogar a procuragao eletrénica a qualquer momento, por meio da sua conta gov.br.

Paragrafo Unico - A revogagao ndo exige justificativa nem comparecimento presencial a APS.

Art. 9° - O representante indicado na procuragéo eletrOnica é responsavel pelo uso adequado das informagdes acessadas em
nome do representado, devendo observar os principios da boa-fé, da legalidade, da finalidade e da confidencialidade.

§ 1° - E vedada a utilizagdo das informagdes obtidas por meio da procuragdo eletronica para fins diversos daqueles
autorizados pelo representado.

§ 2° - O uso indevido das informagbes podera ensejar responsabilizagao civil, administrativa e penal, nos termos da legislagédo
vigente.

§ 3° - O representante devera adotar as medidas necessarias para garantir o sigilo e a seguranga das informacdes acessadas,
sendo vedado o seu compartilhamento com terceiros.

Art. 10 - Esta Portaria entra em vigor em 13 de novembro de 2025.

LEA BRESSY AMORIM / Diretora de Tecnologia da Informagéo
MARCIA ELIZA DE SOUZA / Diretora de Beneficios e Relacionamento com o Cidada
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