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TEORIAS MOTIVACIONAIS DE “MASLOW” E “HERZBERG”
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

A teoria motivacional de Abraham Maslow, conhecida como Hierarquia das Necessidades de Maslow, propée uma
estrutura que descreve as motivagées humanas em diferentes niveis hierarquicos. Maslow argumentou que as
pessoas tém uma série de necessidades que influenciam seu comportamento e motivacdo. Essas necessidades sao
organizadas em uma categoria de cinco niveis, que vao desde as necessidades mais basicas até as mais elevadas. A
ressonancia é geralmente representada na forma de uma piramide, com os niveis inferiores localizados como base
para os superiores. Os cinco niveis sao:

Necessidades Fisioldgicas: Sdo as necessidades basicas para a sobrevivéncia, como comida, agua, abrigo e sono. Essas
necessidades devem ser satisfeitas antes de qualquer outra situagao.

Necessidades de Seguranca: Uma vez que as necessidades fisiologicas sdo atendidas, as pessoas buscam seguranga e
estabilidade emocional. Isso inclui seguranga no emprego, saude, propriedade e ambiente.

Necessidades Sociais: Uma vez que as necessidades de seguranga sdo atendidas, as pessoas buscam conexdes sociais,
amizades, amor e pertencimento a grupos.

Necessidades de Estima: Apds satisfazer as necessidades sociais, surge o desejo por reconhecimento, respeito, autoestima e
confianga. Isso inclui tanto a estimativa que uma pessoa tem por si mesma (autoestima) quanto a estimativa dos outros.
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Necessidades de Autor-realizacdo: No topo da posicdo estdo as necessidades de autorrealizacdo. Essa é a busca pelo
potencial maximo, crescimento pessoal, desenvolvimento de habilidades, criatividade e realizacdo de metas pessoais.

Maslow acreditava que as pessoas se movem ao longo dessa posicdo a medida que suas necessidades em um nivel sdo
satisfeitas e comegam a se concentrar nas necessidades do préximo nivel. Ele também enfatizou que, para atingir a
autorrealizagdo, as necessidades basicas estardo bastante satisfeitas. A teoria de Maslow teve um impacto significativo no
campo da psicologia e ainda é referenciada na compreenséo das motivagdes humanas e no desenvolvimento pessoal.

Necessidades de Auto-Realizagao

/ \Necessidades de Auto-Estima

/ \Necessidades Sociais

MNecessidades de Segurancga

Necessidades Fisiolégicas

Teoria Motivacional de Herzberg

A teoria motivacional de Herzberg, também conhecida como a teoria dos dois fatores, € um modelo de motivagdo no contexto
organizacional desenvolvido por Frederick Herzberg na década de 1950. Essa teoria propde que os fatores que afetam a
motivacdo e a satisfacdo no trabalho podem ser divididos em duas categorias principais: fatores higiénicos (ou extrinsecos) e
fatores motivacionais (ou intrinsecos).

Fatores Higiénicos (Extrinsecos): Os fatores higiénicos referem-se ao ambiente e as condigdes em que o trabalho é realizado,
mas nao estéo diretamente relacionados ao conteudo do trabalho em si. Eles s&o considerados como necessarios para evitar
a insatisfagdo, mas nao necessariamente para promover a motivagao. Alguns exemplos de fatores higiénicos incluem:

Salario e beneficios.
Condigbes de trabalho.
Relagbes interpessoais.
Politicas da empresa.
Seguranga no emprego.

Segundo Herzberg, a auséncia ou inadequagédo desses fatores higiénicos pode levar a insatisfagdo no trabalho, mas sua
presenca ndo resulta necessariamente em maior motivacédo. Eles estdo mais relacionados a evitar desconfortos para que vocé
alcance a satisfagdo plena.

Fatores Motivacionais (Intrinsecos): Os fatores motivacionais estao diretamente ligados ao contetdo do trabalho e a natureza
das tarefas realizadas. Eles s&o vistos como os verdadeiros impulsionadores da motivagao e satisfagdo no trabalho. Alguns
exemplos de fatores motivacionais incluem:

Realizagao pessoal.

Reconhecimento pelo trabalho realizado.

O préprio trabalho em si (natureza desafiadora e significativa das tarefas).
Responsabilidade.

Crescimento e avango profissional.

De acordo com a teoria de Herzberg, esses fatores motivacionais sdo os que realmente levam a um aumento na satisfagao e
na motivacéo dos funcionarios. Eles estao relacionados a sentimentos de realizagao, crescimento e desenvolvimento pessoal.
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Em resumo, a teoria motivacional de Herzberg enfatiza que a satisfagdo no trabalho é influenciada por dois conjuntos
diferentes de fatores: os higiénicos, que evitam a insatisfagcdo, e os motivacionais, que promovem a satisfacdo e a motivagao.
Portanto, para criar um ambiente de trabalho motivador e esmagador, ja que as organizagdes ndo devem apenas atender as
necessidades basicas dos funcionarios (fatores higiénicos), mas também criar oportunidades para que eles se sintam
realizados e desafiados em seu trabalho (fatores motivacionais).

Comparagao

Teoria motivacional de “Maslow“

MOTIVADORES

AUTO-REALIZACAO

ESTIMA

SOCIAL
SEGURANCA
FISIOLOGICAS
Teoria motivacional de “Herzberg“
HIGIENE / BASICO MOTIVADORES

AUTO-REALIZACAO

ESTIMA

\

SEGURANCA

SOCIAL "

FISIGLOGICAS

Adaptacgao e Aplicagao em Ambientes de Trabalho

A teoria da Hierarquia das Necessidades de Maslow pode ser adaptada e aplicada em ambientes de trabalho para
compreender e motivar os funcionarios de maneira mais eficaz. Aqui estdo algumas maneiras de fazer isso, juntamente com
exemplos:

Satisfazer Necessidades Fisioldgicas e de Seguranga:

e Garantir que os funcionarios tenham um ambiente de trabalho seguro e confortavel.
o Oferecer tragéo e beneficios justos para atender as necessidades financeiras basicas.

Exemplo: Uma empresa de construgcdo fornece equipamentos de seguranca adequados e treinamento para garantir a
seguranga dos trabalhadores no local de trabalho.

Promover Necessidades Sociais:
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e Criar oportunidades de interagao social e trabalho em equipe.
o Estabelecer um ambiente de colaboracéo e apoio mutuo.

Exemplo: Uma empresa organiza eventos sociais regulares, como almogos em equipe ou atividades de construcdo de equipes,
para promover a coesao entre os funcionarios.

Atender as Necessidades de Estimativa:

e Reconhecer e recompensar os esforgos e realizagdes dos funcionarios.
e Proporcionar oportunidades de crescimento profissional e responsabilidades adicionais.

Exemplo: Um gerente elogia publica um funcionario pelo excelente desempenho em um projeto e oferece a ele a chance de
liderar um novo projeto.

Facilitar a Autorrealizagéo:

e Oferecer oportunidades de aprendizado continuo e desenvolvimento de habilidades.
e Encorajar os funcionarios a definir metas pessoais e profissionais ambiciosas.

Exemplo: Uma empresa de tecnologia permite que seus engenheiros reservem um tempo regular para projetos de pesquisa
pessoal que estdo alinhados com seus interesses individuais.

Flexibilidade e Autonomia:

e Dar aos funcionarios a capacidade de controlar sua carga de trabalho e estilo de trabalho.
o Permitir que os funcionarios expressem suas ideias e contribuam para a tomada de decisées.

Exemplo: Uma startup de software permite que seus desenvolvedores escolham suas préprias horas de trabalho, desde que
cumpram as metas condicionais.

Propésito e Significado:

e Comunicar a missdo e os valores da empresa para que os funcionarios se sintam parte de algo significativo.
o Conectar o trabalho dos funcionarios aos impactos positivos que tém na empresa e na sociedade.

Exemplo: Uma organizacdo sem fins lucrativos regularmente compartilha histérias sobre como o trabalho de seus funcionarios
esta ajudando a melhorar a vida das pessoas atendidas pela organizagao.

Ao adaptar a teoria de Maslow ao ambiente de trabalho, as empresas podem criar um ambiente mais motivador e convincente,
atendendo as diversas necessidades dos funcionarios e incentivando seu crescimento pessoal e profissional.

Como criar um ambiente motivador

Aqui estdo alguns exemplos de como vocé pode criar um ambiente motivador no local de trabalho:

Defina Metas Claras e Desafiadoras: Estabeleca metas claras e realistas para os funcionarios, permitindo-lhes medir seu

progresso e alcangar um senso de realizagdo ao atingir essas metas. Certifique-se de que algumas metas também sejam
tentadas para estimular o crescimento.

Ofereca Reconhecimento e Recompensas: Reconhega publicamente os esforcos e conquistas dos funcionarios. Isso pode
incluir elogios individuais ou em equipe, prémios, bdnus ou até mesmo promogdes com base no desempenho.

Promova um Ambiente de Colaboragédo: Crie um espaco onde os funcionarios possam colaborar, compartilhar ideias e
trabalhar em equipe. Incentivo a comunicagéo aberta e a troca de conhecimentos.

Fomente o Desenvolvimento Profissional: Oferece oportunidades de treinamento, workshops e programas de desenvolvimento
para que os funcionarios possam adquirir novas habilidades e progredir em suas carreiras.

Proporcdo de Autonomia e Responsabilidade: Deixe que os funcionarios tomem decisdes e tenham autonomia sobre suas
tarefas. Isso da uma sensacao de controle sobre o trabalho e pode aumentar a motivagéo intrinseca.

Celebre as Diferencas Individuais: Reconheca que cada funcionario tem talentos, interesses e perspectivas Unicas. Crie um
ambiente inclusivo que respeite a diversidade e oferega oportunidades para que todos possam contribuir de maneira
significativa.
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Promova o Equilibrio entre Trabalho e Vida Pessoal: Oferega flexibilidade nos horarios de trabalho e opgdes de trabalho
remoto, quando possivel, para permitir que os funcionarios equilibrem suas responsabilidades profissionais e pessoais.

Comunique a Missdo e Valores da Empresa: Certifique-se de que os funcionarios compreendam a misséo, visdo e valores da
empresa. Conecte seu trabalho diario aos objetivos maiores da organizagao.

Ouca e Valorize o Feedback: Crie canais para os funcionarios expressando seus pensamentos, ideias e preocupagoes.
Demonstre que o feedback é valorizado e considere sugestées para melhorias.

Estimule a Inovacdo e a Criatividade: Dé aos funcionarios espacgo para explorar novas ideias e abordagens. Reconheca e
recompense a inovagao, mesmo que algumas tentativas ndo tenham sucesso.

Crie Espacos Inspiradores: Um ambiente fisico agradavel e inspirador pode ter um impacto positivo na motivagdo. Pense em
design de interiores, iluminagdo adequada e espacos de descanso confortaveis.

Estabeleca um Plano de Desenvolvimento Individual: Trabalhe com os funcionarios para criar planos de desenvolvimento
pessoal que os ajudem a alcangar seus objetivos de carreira. Isso mostra que a empresa esta preocupada com o crescimento
individual de cada um.

Lembre-se de que cada ambiente de trabalho é Unico e pode exigir abordagens personalizadas para criar uma cultura

motivadora. Ao adotar varias dessas praticas, vocé pode criar um ambiente que promova a satisfagdo dos funcionarios, o

comprometimento e o sucesso da organizagao.

Motivograma

Instrucdes:

e Motivograma contém 30 questdes, cada uma com 2 alternativas.

o Cada alternativa devera receber uma pontuacéo de 0 a 3 pontos, atribuindo maior nimero de pontuagao aquela expresséao
que mais reflete com voceé.

Cada questao ndo podera exceder a totalizagdo de 3 pontos.

Exemplo:

Questao 01:

Alternativa V => 1 ponto
Alternativa Z => 2 pontos

Total => 3 pontos.

01. O que mais incentiva e estimula o meu desempenho é:

\'4 um salario compativel com as minhas necessidades basicas e as de minha familia.

/4 a oportunidade de testar a minha propria capacidade e ter acesso aos meus resultados.

02. Se eu tiver que escolher entre duas organizagoes para trabalhar, prefiro aquela que:

w me oferecer normas de trabalho claramente definidas, solidas garantias de estabilidade, e assegurar-me privilégios
mais amplos de assisténcia médica-hospitalar.
V4 me proporcionar autonomia para criar, liberdade para experimentar e autoridade para inovar.

03. O tipo de subordinado que mais me irrita é aquele que:

\' ndo valoriza as boas condi¢gdes ambientais de trabalho que |he s&o oferecidas (instalacdes fisicas confortaveis, bem
iluminadas, restaurante interno, etc.).
Y ndo me confere o devido respeito e consideragao.

04. Desenvolvo minhas responsabilidades com maior entusiasmo e eficiéncia quando:
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\' recebo um salario compativel com as minhas necessidades basicas e as de minha familia.

X mantenho um relacionamento cordial e harmonioso com os meus colegas, meus superiores e meus subordinados,
bem como a convicgdo de que sou bem aceito por eles.

05. Se na minha proxima promog¢ao me for dado escolher entre dois cargos, darei preferéncia aquele que:

w me oferecer normas de trabalho claramente definidas, sélidas garantias de estabilidade, e assegurar-me privilégios
mais amplos de assisténcia médica-hospitalar.

Y me conferir maior privilégio e poder.

06. A minha produtividade pode ser prejudicada quando:

X me delegam responsabilidade que exige a minha dedicagdo pessoal, e fico privado de compartilhar os meus
problemas e as minhas idéias com 0s meus companheiros.

V4 as minhas responsabilidades atuais deixarem de representar um desafio.

07. O que mais incentiva e estimula o meu desempenho é:

Y o reconhecimento que me conferem exclusivamente em funcdo dos meus méritos.

w um supervisor imediato em quem eu possa confiar, condigées de trabalho bem organizadas, e um ambiente de
trabalho onde quase tudo ja foi previsto e planejado.

08. Se eu tiver que escolher entre duas organizagdes para trabalhar, prefiro aquela que:

X me convidar para fazer parte de uma equipe de trabalho que mantém excelentes rela¢des entre os seus membros.

\' me oferecer boas condi¢cdes de trabalho: ambiente confortavel, amplo e limpo, com boa iluminagao e temperatura
agradavel, restaurante interno com comida saborosa.

09. O tipo de subordinado que mais me irrita é aquele que:

Y ndo me confere o devido respeito e consideragao.

/4 resiste a colaborar comigo na experimentacdo de novas idéias.

10. Desenvolvo minhas responsabilidades com maior entusiasmo e eficiéncia quando:

Y4 me proporcionam a oportunidade de testar a minha propria capacidade e tenho acesso aos meus resultados.

w tenho um superior imediato em quem eu possa confiar, condi¢des de trabalho bem organizadas, e um ambiente de
trabalho onde quase tudo ja foi previsto e planejado.

11. Se na minha promog¢ao me for dado escolher entre dois cargos, darei preferéncia aquele que:

Y me conferir maior prestigio e poder.

\' me oferecer boas condi¢gdes de trabalho: ambiente confortdvel, amplo e limpo, com boa iluminagao e temperatura
agradavel, restaurante interno com comida saborosa.

12. A minha produtividade pode ser prejudicada quando:

V4 as minhas responsabilidades atuais deixarem de representar um desafio.

\' sou excessivamente solicitado no exercicio de minhas atribuicdes a ponto de ter que sacrificar sistematicamente o
meu horario de almoco ou o de saida.

13. O que mais incentiva e estimula o meu desempenho é:

Lv |

| um salario compativel com as minhas necessidades basicas e as de minha familia.
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w um superior imediato em quem eu possa confiar, condicdes de trabalho bem organizadas, e um ambiente de
trabalho onde quase tudo ja foi previsto e planejado.

14. Se eu tiver que escolher entre duas organizag6es para trabalhar, prefiro aquela que:

w me oferecer normas de trabalho claramente definidas, solidas garantias de estabilidade, e assegurar-me privilégios
mais amplos de assisténcia médica-hospitalar.

X me convidar para fazer parte de uma equipe de trabalho que mantém excelentes rela¢des entre os seus membros.

15. O tipo de subordinado que mais me irrita é aquele que:

X € anti-social e confunde qualquer iniciativa de sociabilidade com “puxa-saquismo”.

W n&o pensa no dia de amanha.

16. Desenvolvo minhas responsabilidades com maior entusiasmo e eficiéncia quando:

Y me conferem reconhecimento em fungao dos meus méritos exclusivamente.

Y4 me proporcionam a oportunidade de testar a minha propria capacidade e tenho acesso aos meus resultados.

17. Se na minha préxima promog¢ao me for dado escolher entre dois cargos, darei preferéncia aquele que:

w me oferecer normas de trabalho claramente definidas, sélidas garantias de estabilidade, e assegurar-me privilégios
mais amplos de assisténcia médica-hospitalar.

\' me oferecer boas condi¢des de trabalho: ambiente confortdvel, amplo e limpo, com boa iluminagao e temperatura
agradavel, restaurante interno com comida saborosa.

18. A minha produtividade pode ser prejudicada quando:

X me delegam responsabilidade que exige a minha dedicacdo pessoal e fico privado de compartilhar os meus
problemas e as minhas idéias com 0s meus companheiros.

Y outro profissional, sem as qualificagbes que possuo, for promovido por mero favoritismo para o cargo que eu estou
planejando assumir no futuro préximo.

19. O que mais incentiva e estimula o meu desempenho é:

Y o reconhecimento que me conferem exclusivamente em funcdo dos meus méritos.

X o relacionamento cordial e harmonioso com os meus colegas, meus superiores e meus subordinados, bem como a
convicgao de que sou bem aceito por eles.

20. Se eu tiver que escolher entre duas organizagoes para trabalhar, prefiro aquele que:

V4 me proporcionar autonomia para criar, liberdade para experimentar e autoridade para inovar.

Y me oferecer um cargo que confira maior prestigio e poder.

21. O tipo de subordinado que mais me irrita é aquele que:

\' ndo valoriza as boas condi¢gdes ambientais de trabalho que lhe s&o oferecidas (instalacdes fisicas confortaveis, bem
iluminadas, restaurante interno, etc.).

X € anti-social e confunde qualquer iniciativa de sociabilidade com “puxa-saquismo”.

22. Desenvolvo minhas responsabilidades com maior entusiasmo e eficiéncia quando:

V4 me proporcionam a oportunidade de testar a minha propria capacidade e tenho acesso aos meus resultados.

X mantenho relacionamento cordial e harmonioso com os meus colegas, meus superiores e meus subordinados, bem

como a convicgdo de que sou bem aceito por eles.
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23. Se na minha proxima promog¢ao me for dado escolher entre dois cargos, darei preferéncia aquele que:

\' me oferecer boas condi¢cdes de trabalho: ambiente confortavel, amplo e limpo, com boa iluminagao e temperatura
agradavel, restaurante interno com comida saborosa.
V4 me proporcionar autonomia para criar, liberdade para experimentar e autoridade para inovar.

24. A minha produtividade pode ser prejudicada quando:

Y outro profissional, sem as qualificagbes que possuo, for promovido por mero favoritismo para o cargo que eu estou
planejando assumir no futuro préximo.

w perco a confianca no meu chefe, desconfio da estabilidade do meu cargo, temo pela sobrevivéncia da minha
organizagao.

25. O que mais incentiva e estimula o meu desempenho é:

\' um salario compativel com as minhas necessidades basicas e as de minha familia.

Y o reconhecimento que me conferem exclusivamente em fungdo dos meus méritos.

26. Se eu tiver que escolher entre duas organizagdes para trabalhar, prefiro aquela que:

Y me oferecer um cargo que confira maior prestigio e poder.

X me convidar para fazer parte de uma equipe de trabalho que mantém excelentes rela¢des entre os seus membros.

27. O tipo de subordinado que mais me irrita é aquele que:

w ndo pensa no dia de amanha.

Y4 resiste a colaborar comigo na experimentacdo de novas idéias.

28. Desenvolve minhas responsabilidades com maior entusiasmo e eficiéncia quando:

X mantenho relacionamento cordial e harmonioso com os meus colegas, meus superiores e meus subordinados, bem
como a convicgao de que sou bem aceito por eles.

w tenho um superior imediato em quem eu possa confiar, condi¢cdes de trabalho bem organizadas, e um ambiente de
trabalho onde quase tudo ja foi previsto e planejado.

29. Se na minha proxima promog¢ao me for dado escolher entre dois cargos, darei preferéncia aquele que:

Y4 me proporcionar autonomia para criar, liberdade para experimentar e autoridade para inovar.
X me proporcionar oportunidade para integrar uma equipe de trabalho que mantém excelentes relagdes entre os seus
membros.

30. A minha produtividade pode ser prejudicada quando:

\' sou excessivamente solicitado no exercicio de minhas atribuicdes a ponto de ter que sacrificar sistematicamente o
meu horario de almogo ou o de saida.

w perco a confianca no meu chefe, desconfio da estabilidade no meu cargo, temo pela sobrevivéncia da minha
organizagao.

TABULAGAO DAS RESPOSTAS

Transfira para este mapa, nas areas em branco, as pontuagdes atribuidas as alternativas analisadas nas paginas anteriores.
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Nota: Os 5 totais deverdo somar 90 pontos ao todo, a menos que vocé tenha incorrido em algum erro de adigdo. Retifique, se
for o caso.

Transfira os totais acima para o grafico abaixo. Observe-se que é um grafico.
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' FGTS DIGITAL - CRONOGRAMA

PERIODO DE TESTES
FGTS

O Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS) é um direito trabalhista fundamental no Brasil, e sua forma de
recolhimento esta prestes a passar por uma grande transformagcdo com a implementagcdao do FGTS Digital. Neste
artigo, abordaremos todas as informagoes relevantes para trabalhadores e profissionais de Recursos Humanos se
prepararem para essa mudanca. Vamos explorar o que é o FGTS Digital, as mudancas significativas que ele traz, o
periodo de testes e onde buscar mais informagoes.

O que é o FGTS Digital?

O FGTS Digital € um conjunto de sistemas informatizados que visa simplificar o cumprimento das obriga¢des de recolhimento
do FGTS pelos trabalhadores. Por meio desse sistema, eles poderao:

Emitir guias de pagamento de forma rapida e personalizada.
Consultar extratos de pagamentos efetuados.

Solicitar compensacgéo ou restituicdo de valores.

Contratar parcelamentos, entre outras funcionalidades.

Isso proporcionara maior agilidade e eficiéncia no processo de recolhimento do FGTS.

Mudancas na Obrigacao de Recolhimento do FGTS

Com a implantacdo do FGTS Digital, algumas mudancas merecem destaque:

a) Alteracdo nos dados de vencimento: Os dados de vencimento do FGTS mensalmente serdo alterados para até o vigésimo
dia do més seguinte ao da competéncia. Essa mudanga valera a partir da data de inicio do FGTS Digital, e os funcionarios
deveréo se preparar para adaptar seus processos e sistemas.

b) Competéncias anteriores ao FGTS Digital: Para as competéncias anteriores a implementacdo do FGTS Digital, os

funcionarios devem cumprir suas obrigagbes pelo sistema Conectividade Social da CAIXA. Havera um ponto de corte, a partir
do qual o recolhimento ser4 feito exclusivamente via FGTS Digital.

www.sato.adm.br 10



c) Recolhimento via PIX: O recolhimento dos valores devidos ao FGTS sera feito exclusivamente através do PIX,
proporcionando maior facilidade e agilidade. As empresas devem preparar seus sistemas bancarios para essa forma de
pagamento.

d) eSocial como fonte de dados: O FGTS Digital sera alimentado pelas informagbes do eSocial, o que significa que as
informagbes prestadas pelos funcionarios no eSocial serdo a base de calculo do FGTS. E crucial que as informagdes sejam
precisas e atualizadas.

e) Impactos na geracdo do Certificado de Regularidade do FGTS: O n&o recolhimento no prazo poderd afetar a emisséo da
Certidao de Regularidade do FGTS, portanto, o cumprimento das obrigagdes no prazo é essencial.

O Periodo de Testes e sua Importancia

O periodo de testes, programado para ocorrer de 19/08/2023 até 11/10/2023, € uma fase crucial para que os funcionarios se
adaptem ao FGTS Digital. Durante esse periodo, eles poderéo:

o Realizar cadastros e familiarizar-se com o sistema.
e Testar funcionalidades como geragao de guias, pagamentos e parcelamentos.
o Situacdes simuladas de recolhimento.

E uma oportunidade excelente para uma transigéo tranquila para o FGTS Digital.

Cronograma

Conforme divulgado no Edital SIT n° 01/2023, o calendario previsto é o seguinte:

Data Eventos
18/08/2023 Liberacdo do ambiente de testes em Producao Limitada.
19/08/2023 Integragdo com base de dados do eSocial para empresas do grupo 1.
23/09/2023 Integragéo com base de dados do eSocial para empregadores dos demais grupos.
10/11/2023 Fim do periodo de testes em Produgao Limitada.
10/11 até 31/12/2023 | Preparacao do sistema para entrada em produgéo.
01/01/2024 Entrada em producéo efetiva e substituicdo dos sistemas Caixa.

Notas:

e Para os débitos gerados até 31/12/2023 (inclusive débitos mensais de dezembro/23) o empregador continuara efetuando
seus pagamentos por meio dos sistemas da Caixa (SEFIP/GRRF/Conectividade Social).

e Valores devidos de FGTS referentes a fatos geradores ocorridos a partir do dia 1°/01/2024, deverao ser recolhidos por
intermédio do FGTS Digital. Veja alguns exemplos:

e FGTS mensal da competéncia dezembro/2023: o recolhimento sera realizado via SEFIP/CAIXA, com vencimento até o dia
07/01/2024.

e FGTS rescisoério de um desligamento que ocorreu em 26/12/2023: o recolhimento sera realizado via GRRF/CAIXA, com
vencimento em 05/01/2024.

e FGTS mensal da competéncia janeiro/2024: o recolhimento sera realizado via FGTS Digital, com vencimento até o dia
20/02/2024.

e FGTS rescisério de um desligamento que ocorreu em 02/01/2024: o recolhimento sera realizado via FGTS Digital, com
vencimento até o dia 12/01/2024.

Onde Encontrar Mais Informac¢oes sobre o FGTS Digital

Para obter mais informagdes sobre o FGTS Digital, acesse o Portal do FGTS Digital em gov.br/fgtsdigital. La, vocé encontrara
orientagbes, manuais, videos informativos e noticias relacionadas ao sistema.

Origem da Base de Dados

O FGTS Digital utilizara informagdes do eSocial para simplificar e agilizar o recolhimento do FGTS, eliminando burocracias e
redugdo de erros nas declaragoes.

Sincronismo entre eSocial e FGTS Digital
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O envio de informagbes trabalhistas ao eSocial terd impacto quase simultdneo no FGTS Digital, tornando o processo mais
eficiente e preciso.

Prazo de recolhimento do FGTS

A Lei n° 14.438/2022 confirmou a alteragdo do prazo de recolhimento do FGTS mensal para até o vigésimo dia do més
seguinte ao da competéncia. No entanto, essa alteragado produzira efeitos somente em face dos fatos geradores ocorridos a
partir da data de inicio do FGTS Digital, previsto para a competéncia janeiro/2024

FGTS Digital — Recolhimento via PIX

O Pix foi escolhido como forma de pagamento para o FGTS Digital, acomodando-se em tempo real, flexibilidade de horarios e
maior controle para funcionarios e trabalhadores.

Em resumo, o FGTS Digital representa uma mudanga importante na forma como os trabalhadores lidam com o recolhimento
do FGTS. Preparagéo e adaptagdo sdo essenciais para garantir a conformidade com as novas regras e processos. Aproveite o
periodo de testes para se familiarizar com o sistema e garantir uma transigdo tranquila. Para mais informagdes, acesse o
Portal do FGTS Digital e prepare-se imediatamente para essa revolugdo no cumprimento das obrigagdes de recolhimento do
FGTS.

NR 37 - SEGURANGA E SAUDE EM PLATAFORMAS DE PETROLEO
NOVA REDAGAO - VIGENCIA A PARTIR DE 01/02/22 - ALTERAGAO

A Portaria n° 3.369, de 12/09/23, DOU de 13/09/23, do Ministério do Trabalho e Emprego, incluiu o Art. 3°-A na Portaria
n° 90, de 18/01/22, DOU de 26/01/22, que aprovou a nova redagdao da Norma Regulamentadora n° 37 - Seguranga e
Saude em Plataformas de Petréleo. Na integra:

O Ministro de Estado do Trabalho e Emprego, no uso das atribuicdes que lhe conferem os art. 155 e do Decreto-Lei n° 5.452,
de 1° de maio de 1943 - Consolidagédo das Leis do Trabalho - CLT, e tendo em vista o disposto no art. 1°, caput, inciso VI,
Anexo |, do Decreto n°® 11.359, de 1° de janeiro de 2023, resolve:

Art. 1° - A Portaria MTP n° 90, de 18 de janeiro de 2022, passa a vigorar com as seguintes alteragdes:

"Art. 3°-A - Em relagdo as plataformas de petroleo em operagdo em 1° de fevereiro de 2022, para os itens da Norma
Regulamentadora n°® 37 - Seguranga e Saude em Plataformas de Petrdleo cuja aplicagcao gere a necessidade de modificagbes
estruturais incompativeis tecnicamente com as areas disponiveis ou que possam influenciar na seguranga da plataforma, a
concessionaria ou operadora da instalacdo deve apresentar projeto técnico de adequagdo ou solucdo alternativa, com
justificativa, para apreciagdo e manifestacao da autoridade regional de segurancga e saude no trabalho.

Paragrafo Unico - A analise do projeto técnico alternativo deve ser realizada pela autoridade regional de seguranga e saude no

trabalho, uma vez que sua aprovagcdo deve ser realizada mediante processo tripartite no &mbito da regional, com a
concordancia das trés representagdes envolvidas (inspegao do trabalho, empregador e trabalhadores).”

Art. 2° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

LUIZ MARINHO
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NORMAS PROCEDIMENTAIS EM MATERIA DE BENEFICIOS
LIVRO VII - PROCEDIMENTOS E ROTINAS DE RECURSO - ALTERAGAO

PREVIDENCIA SOCIAL

A Portaria n® 1.156, de 13/09/23, DOU de 14/09/23, da Diretoria de Beneficios e Relacionamento com o Cidadao, alterou
o Livro VIl das Normas Procedimentais em Matéria de Beneficios, que disciplina os procedimentos e rotinas de
recurso no ambito da area de beneficio do INSS, aprovado pela Portaria n° 996, de 28/03/22, DOU de 29/03/22. Na
integra:

O Diretor de Beneficios e Relacionamento com o Cidaddo do Instituto Nacional do Seguro Social - INSS, no uso das
atribuigdes que lhe confere o Decreto n® 10.995, de 14 de margo de 2022, e, tendo em vista 0 que consta nos processos
administrativos SEI n° 35014.341866/2020-55, 35014.237941/2022-46 e 35014.100680/2023-91, resolve:

Art. 1° - Alterar o Livro VIl das Normas Procedimentais em Matéria de Beneficios, que disciplina os procedimentos e rotinas de
recurso no ambito da area de beneficio do INSS, complementares a Instrugdo Normativa PRES/INSS n° 128, de 28 de margo
de 2022, aprovado pela Portaria Dirben/INSS n° 996, de 28 de margo de 2022, que passa a vigorar com a seguinte redacao:

"Art. 1° - (...)
§ 1° - Compete ao Conselho de Recursos da Previdéncia Social - CRPS a andlise e o julgamento do recurso interposto das
decisdes administrativas do Instituto Nacional do Seguro Social - INSS desfavoraveis as pretensdes do interessado, no todo ou

em parte, respeitado o disposto no Regimento Interno do CRPS - RICRPS, aprovado pela Portaria MTP n° 4.061, de 12 de
dezembro de 2022." (NR)

(...)

§ 3° - No ambito do INSS, o processo fica dividido nas seguintes fases:

| - instrugédo/contrarrazoes;

Il - cumprimento de diligéncia; e

Il - andlise e cumprimento de acérdao.

(...)

§ 5° - Nos processos que envolvam periodos decorrentes de acordo internacional, a analise e execugéo de todas as fases do
processo de recurso cabera as Agéncias da Previdéncia Social Atendimento Acordos Internacionais - APSAI, de acordo com a
Resolugéo n° 295 PRES/INSS, de 8 de maio de 2013, ou outro ato normativo posterior que vier a substitui-la."(NR)

"Art. 4° - (...)

(...)

§ 4° - O recurso especial pode ser interposto tanto pelo INSS quanto pelo interessado e sera disponibilizado por meio do
servico "Recurso Especial ou Incidente (Alteracdo de Acordao)" nos canais eletrénicos de atendimento do INSS."(NR)

"Art. 7° - (...)

()

§ 4° - E possivel a utilizagdo de prova emprestada, produzida em outro processo administrativo previdenciario do mesmo
interessado, caso seja relacionado ao objeto do processo."(NR)

"Art. 8° - (..)

()

§ 3° - No caso de haver decisdo definitiva sem a comprovagido da representagdo pelo requerente, o cumprimento desta
decisao ficara condicionado a manifestacdo do titular do direito reconhecido, mediante comprovacédo da representagcao ou
ciéncia do titular.
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§ 4° - Na hipétese do § 3° nado havendo ciéncia do titular ou comprovagéo da representagdo, o processo devera ser devolvido
ao 6rgao julgador para manifestagdo quanto a possibilidade de cumprimento da decis&do."(NR)

"Segédo VIl - Da comunicacdo dos atos"(NR)

"Art. 14 - (...)

(...)

§ 3° - O disposto no caput n&o se aplica aos incidentes processuais do tipo revisédo de acérdao, que possui prazo decadencial
de 10 anos, contido no art. 103-A da Lei 8.213, de 1991, e aos incidentes processuais do tipo embargos de declaragéo, cujo
prazo é de 10 dias."(NR)

"Art. 16 - (...)

§ 1° - O disposto no caput ndo se aplica ao prazo de cumprimento de diligéncia, o qual podera ser prorrogado por igual
periodo, mediante justificativa fundamentada, nos termos do RICRPS." (NR)

"Art. 19 - (...)
§1°-(...)

Il - causa de pedir: o conjunto de fatos e fundamentos juridicos que embasam o pedido formulado pelo interessado/recorrente;
e

(-..)

§ 4° - Ao INSS é obrigatdria a pesquisa de acao judicial de mesmo objeto na fase de analise e cumprimento de acérdéo,
porém, havendo conhecimento da propositura em qualquer outro momento, o fato devera ser comunicado ao érgao julgador."
(NR)

"Art. 20 - (...)

(-..)

§ 2° - No recurso especial e nos incidentes processuais, as contrarrazbes poderao ser tanto do INSS quanto das demais
partes, a depender de quem for o demandante, ainda que decorrido o prazo regimental." (NR)

"Art. 21 - Quando houver apresentagéo de novos elementos no recurso, os efeitos financeiros deverédo observar a data da sua
apresentacao.

§ 1° - Na hipotese prevista no caput, a analise devera ponderar a caracterizagdo dos novos elementos, conforme o disposto
nos arts. 10 e 11 do Livro VIII - Revisado, aprovado pela Portaria Dirben/INSS n° 997, de 28 de margo de 2022.

§ 2° - Caso o INSS nédo concorde com o entendimento do CRPS quanto a fixagdo da DER e caiba recurso especial ou
incidente processual, devera o INSS devolver o processo ao CRPS para prolatar nova manifestagéo e decisao.

§ 3° - Na hipdtese dos novos elementos serem utilizados na fundamentagéo do Acérdao como elementos de conviccdo e ndo
existir manifestagdo do érgao julgador determinando a manutengéo da DER original, o INSS deve fazer a reafirmagédo da DER
de oficio, por forca dos §§ 6° e 7° do art. 176 e do § 4° do art. 347, todos do RPS.

§ 4° - Em se tratando de recurso de decisao indeferitéria, cabera a fixagdo a DER na data de apresentagcédo do novo elemento,
0 que podera ocorrer em qualquer fase do processo, antes da decisdo de ultima e definitiva instancia.

§ 5° - O disposto do caput se aplica imediatamente, inclusive aos processos pendentes, na forma do art. 381 do RPS." (NR)
"Art. 22 - Salvo disposto em contrario no acérdao, e se houver autorizagdo do interessado no requerimento, sera verificada a
implementacéo dos requisitos para mais de uma aposentadoria na data do cumprimento do acérdéo, caso em que cabera a
reafirmagéo da DER para a data da implementagao do beneficio mais vantajoso.

§ 1° - A reafirmagdo da DER somente podera ser realizada até a data do cumprimento do acérdao.

§ 2° - Nao ha necessidade de manifestagdo do CRPS acerca da reafirmagao da DER.

()
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§ 4° - O disposto no caput ndo se aplica aos casos em que o interessado possuir um beneficio ativo incompativel, situacdo em
que devera ser aplicado o art. 71."(NR)

"Art. 23 - Em qualquer fase do processo, o interessado podera, voluntariamente, desistir do recurso interposto, observados os
seguintes procedimentos:

| - se a desisténcia for formalizada antes de qualquer encaminhamento ao CRPS, encerra o pedido, cabendo o arquivamento
do processo e a respectiva comunicagéo ao interessado;

Il - quando a manifestagdo se der apdés a remessa dos autos ao CRPS, mas antes do julgamento, o pedido deve ser
encaminhado a unidade julgadora para ciéncia e ndo conhecimento do recurso, nos termos do art. 57, inciso 1V, do RICRPS;

lll - se o pedido de desisténcia ocorrer apds a decisdo definitiva, o INSS arquivara o processo, eximindo-se de cumprir a
deciséo do CRPS.

§ 1° A desisténcia sera manifestada de maneira expressa, por peticdo ou termo firmado no processo.
(...)"(NR)

"Art. 26 - Considera-se decisdo definitiva do CRPS aquela cujo prazo para interposigdo de recurso especial ou de incidentes
processuais tenha se esgotado sem a ocorréncia de manifestagéo, ndo comportando novas impugnagdes pelas partes.

()

§ 2° - O disposto no caput ndo alcanca os incidentes processuais do tipo revisdo de acérdao e os embargos declaratérios do
tipo erro material, na forma do RICRPS.

§ 3° - No caso de decisdo definitiva da CaJd ou nas hipoteses de algada exclusiva de decisdo definitiva da JR havera a
consolidacdo da decisdo recursal, que devem ser consideradas como decisdo administrativa de dultima e definitiva
instancia."(NR)

"Art. 26-A - Se a decisdo de Ultima e definitiva instancia ocasionar a cessagido do beneficio concedido em fase de recurso,
devera ser efetuada a cobranca administrativa dos valores ja recebidos.

§ 1° - O disposto no caput também se aplica a decisbes que ocasionam a reversao de revisdes efetuadas em fase de recurso.

§ 2° - Nao cabera cobranga dos valores recebidos caso tenha manifestagéo contraria a cobranga na decisao definitiva." (NR)
"Art. 27 - (...)

§ 1° - Quando o objeto for decisdo proferida em requerimento de beneficio por incapacidade, poderdo ser juntados como
processo de origem os extratos e dados dos sistemas corporativos com as informagdes previdenciarias e médicas do
requerimento.

§ 2° - Apds a juntada do processo em que foi proferida a decisédo recorrida, observado o § 1°, o requerimento podera ser
encaminhado para as JRs, oportunidade em que serao ratificados os motivos do indeferimento, que serdo considerados como

as contrarrazdes do INSS.

"Art. 30 - (...)

()

§ 2° - Quando for identificado o reconhecimento do direito apds a chegada do recurso ao CRPS, mesmo que em fase de
diligéncia ou apds o julgamento, cuja decisdo impugnada era denegatdria, deve ser elaborado despacho fundamentado
informando os pedidos do interessado que foram reconhecidos pelo INSS, com encaminhamento do processo ao érgéo
julgador para proferir decisdo de mérito, seja para homologar a reforma integral, seja para julgamento dos pedidos
controversos remanescentes." (NR)

"Art. 33 - Diligéncias sdo providéncias solicitadas pelos 6rgaos julgadores para adogéo de procedimentos complementares a
instrugéo.

§ 1° - E vedado ao INSS deixar de cumprir, no prazo regimental, as diligéncias solicitadas pelas unidades julgadoras do CRPS,
observado o § 3°.

§ 2° - O INSS podera adotar procedimento diverso do requerido na diligéncia, devidamente justificado, desde que eficaz a
resolugéo do recurso.
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§ 3° - Caso a diligéncia trate de antecipagéo dos efeitos do acérdao ou de resolugdo, o processo devera ser devolvido ao 6rgéo
julgador, com a justificativa do ndo cumprimento, nos termos do disposto no § 2° art. 56 do RICRPS" (NR)

"Art. 40 - (...)
§ 1° Ainda que haja situagdes que possam constituir motivo de ndo conhecimento, tais como matéria de algada das JR,

intempestividade ou existéncia de beneficio concedido com as mesmas caracteristicas, o recurso especial do interessado
devera ser encaminhado a CAJ, com o registro dos fatos observados nas contrarrazdes do INSS.

§ 4° - Na hipotese de haver processo de recurso com mesmas partes, causa de pedir e pedidos idénticos, cabera ao INSS
apontar o fato nas contrarrazdes ao recurso especial, a fim de que seja verificada pelo érgéo julgador a ocorréncia de conexao
ou continéncia, observado o art. 29." (NR)

"Art. 41 - Se for possivel o reconhecimento integral do direito ainda na fase de instrugdo/contrarrazdes ao recurso interposto
pelo interessado contra decisdo de JR, ainda que de algada, o servidor devera:

| - cancelar o recurso especial;
Il - elaborar despacho fundamentado, com as razdes do novo entendimento; e

Il - retornar o processo, por meio de incidente processual, ao 6rgdo de primeira instancia que proferiu a decisdo antes
recorrida, para fins de reexame da questdo." (NR)

"Art. 42 - Elaboradas as contrarrazdes, o INSS devera encaminhar o processo de recurso para julgamento pela segunda
instancia do CRPS." (NR)

Art. 44 - (...)
(..)
Il - divergir de parecer do Advogado Geral da Uni&o, editado na forma da Lei Complementar n°® 73, de 10 de fevereiro de 1993;

Il - divergir de pareceres da consultoria juridica do Ministério da Previdéncia Social, dos extintos Ministério da Previdéncia e
Assisténcia Social - MPAS e Ministério do Trabalho e Previdéncia - MTP, aprovados pelo Ministro de Estado;

(...)
VI - divergir de Sumula Vinculante do Ministro da Previdéncia Social; ou

VII - contrariar laudos ou pareceres médicos emitidos pela Pericia Médica Federal, referentes a beneficios de matéria
exclusivamente médica.

§ 1° - E vedada a interposigdo de recurso especial de decisdo que versar sobre matéria de algada, conforme definido no
RICRPS.

§ 2° - O INSS nao recorrera das decisdes que:

| - envolvam, exclusivamente, carater subjetivo de valoragdo de provas, exceto se houver indicios de irregularidade na
documentacgéao; ou

Il - sejam devidamente fundamentadas em entendimento consolidado pelas instancias superiores do CRPS, como Enunciados
e Resolugdes do Conselho Pleno." (NR)

"Art. 46 - Observados os procedimentos acima, caso seja verificada a necessidade de interposi¢cdo de recurso especial, as
partes recorridas deveréo ser cientificadas para apresentacao de contrarrazdes, com indicagdo do prazo para manifestacdo e
remessa imediata dos autos a CAJ." (NR)

"Art. 48 - (...)

| - aplicaveis ao caso concreto:

a) embargos de declaragao;

b) revisado de acoérdao;
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()

§ 1° - Os procedimentos aplicaveis ao Conselho Pleno, na forma dos art. 78 a 84 do RICRPS, sé&o recebidos pelo INSS como
incidentes processuais, e podem ser dos seguintes tipos:

| - aplicaveis ao caso concreto:

a) uniformizagéo de jurisprudéncia; e
b) reclamacéao ao Conselho Pleno.

Il - ndo aplicaveis ao caso concreto: uniformizagdo em tese de jurisprudéncia.

§ 2° - Cabe ao CRPS decidir sobre a admissibilidade dos incidentes processuais opostos pelas partes, e sua
classificagdo."(NR)

"Art. 51 - Conforme RICRPS, s6 cabera interposicdo do mesmo tipo de incidente uma Unica vez, dentro do mesmo processo de
recurso, em cada instancia.

§ 1° - O disposto no caput ndo se aplica aos embargos de declaracdo em que tenha sido identificado novo requisito de
admissibilidade ndo apreciado anteriormente pelo érgéo julgador.

§ 2° - Nao é cabivel, nos embargos de declaracdo e no pedido de revisdo de acérddo, a juntada de novos documentos,
elementos ou qualquer outro pedido probatdrio, ndo apresentado até a inclusdo em pauta do processo que originou o acérdao
objeto do incidente.

§ 3° - No caso de incidente processual apresentado pelo interessado, ainda que ndo tenham sido observadas as restricbes
dispostas no caput e nos §§ 1° e 2°, o processo devera ser encaminhado ao 6rgao julgador, considerando que é prerrogativa
do CRPS admitir ou ndo o pedido." (NR)

"Art. 53 - (...)

§ 1° - Caso os embargos sejam opostos pelo INSS e se identifique a possibilidade de alteracdo do mérito da decisdo do CRPS,
devera ser oportunizado o oferecimento de contrarrazdes a parte contraria com remessa imediata do processo ao CRPS.

§ 2° - Caso os embargos sejam opostos pelas partes contrarias ao INSS, o servidor devera identificar se as razbes dos
embargos poderdo alterar o mérito da decisdo do CRPS, e, em caso positivo, apresentar as respectivas contrarrazdes,
observado o prazo regimental." (NR)

"Art. 55 - A oposigéo tempestiva dos embargos interrompe o prazo para o cumprimento do acérdao, interposigdo de Recurso
Especial, Reclamacdo ao Conselho Pleno e Pedido de Uniformizacdo de Jurisprudéncia, sendo restituidos os prazos
regimentais apds intimagao das partes acerca da solugédo do incidente." (NR)

"Art. 56 - (...)

(-..)

Il - divergirem dos pareceres da Consultoria Juridica do MTP, dos extintos MPS e MPAS vigentes e aprovados pelo Ministro de

Estado, e dos pareceres do AGU, aprovados pelo Presidente da Republica, na forma do art. 40 da Lei Complementar n° 73, de
10 de fevereiro de 1993;

(-..)
§ 1° - A revisdo pode ser suscitada por qualquer das partes, e, caso se identifique a possibilidade de alteragdo do mérito da

decisdo do CRPS, podera ser oportunizado o oferecimento de contrarrazées a parte contraria no prazo regimental, com
remessa imediata do processo ao CRPS.

§ 3° - Consideram-se vicio insanavel as seguintes ocorréncias, entre outras:

| - a decisdo que tiver voto de Conselheiro impedido ou incompetente, bem como, se condenado por crimes relacionados a
matéria objeto de julgamento do colegiado;

Il - a fundamentagdo baseada em prova obtida por meios ilicitos, ou cuja falsidade tenha sido apurada em processo
administrativo ou judicial;

Il - a decisdo decorrer de julgamento de matéria diversa da contida nos autos;
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IV - a fundamentacao de voto decisivo ou de acérdao incompativel com sua concluséo; e

V - a decisdo fundada em "erro de fato", compreendida como aquela que considerou fato inexistente ou considerou inexistente
fato efetivamente ocorrido, sendo indispensavel, em ambos os casos, que o fato ndo represente ponto controvertido sobre o
qual o 6rgéo julgador deveria ter se pronunciado." (NR)

"Art. 59 - (...)

Paragrafo unico. Caso o pedido ndo seja conhecido, cabera recurso ao Presidente do CRPS, no prazo de 30 dias." (NR)

"Art. 60 - (...)

| - pareceres da Consultoria Juridica do Ministério da Previdéncia Social ou dos extintos MTP e MTPS, vigentes e aprovados

pelo Ministro de Estado, e pareceres do Advogado-Geral da Unido, aprovados pelo Presidente da Republica, na forma da Lei
Complementar n°® 73, de 1993;

(..)
IV - simulas vinculantes previstas no art. 81 do Regimento do CRPS; e

§ 1° - A reclamacdo ao Conselho Pleno podera ser apresentada por qualquer das partes, suspendendo o prazo para
cumprimento da decisdo infringente, sendo o processo encaminhado ao Presidente do CRPS." (NR)

"Art. 61 - A uniformizagdo em tese da jurisprudéncia administrativa previdenciaria e assistencial visa encerrar divergéncia
jurisprudencial administrativa ou consolidar jurisprudéncia reiterada no ambito do CRPS, mediante a edicdo de Enunciados que

possuem forga normativa vinculante para os 6rgdos julgadores do CRPS, devendo ser observados os seguintes
procedimentos:

()

Il - indicagdo de decisérios divergentes ou convergentes, conforme o caso, proferidos nos ultimos 3 anos, por outro 6rgao
julgador, composigao de julgamento, ou, ainda, por resolugdo do Conselho Pleno." (NR)

"Art. 62 - (...)
(..)

IV - pelos Presidentes das Camaras de Julgamento ou, exclusivamente em matéria de algada, pelos Presidente de Juntas de
Recursos;

V - pela Diretoria de Beneficios do INSS, por provocagéo das Divisdes ou Servigos de Beneficios das Geréncias-Executivas; ou
VI - pela PFE/INSS.

"Art. 63 - (...)

(..)

§ 2° - O enunciado podera ser revogado ou ter sua redagdo alterada, por maioria absoluta, mediante provocagao das
autoridades legitimadas para o pedido da uniformizacdo, em tese, da jurisprudéncia, sempre precedido de estudo
fundamentado, nos casos em que:

| - esteja desatualizado em relagao a legislagao previdenciaria e demais institutos do ordenamento juridico patrio;

(...)" (NR)

"Art. 64 - No caso de controvérsia na aplicagéo de lei ou de ato normativo entre 6rgdos do Ministério da Previdéncia Social, o
INSS podera solicitar ao Ministro de Estado da Previdéncia Social solugdo para a controvérsia ou questdo em abstrato, ndo
cabendo este procedimento para impugnacao de casos concretos.

(...)" (NR)

"CAPITULO VI - DA ANALISE E CUMPRIMENTO DE ACORDAO" (NR)

"Art. 65 - A decisdo recursal proferida pelo 6rgéo julgador do CRPS deverd ser cumprida pelo INSS, respeitado o prazo
regimental.
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§1°- E vedado ao INSS deixar de dar efetivo cumprimento as decisdes do Conselho Pleno, aos acérdaos definitivos do CRPS,
reduzir ou ampliar o seu alcance ou promover a execugao de modo contrario ou prejudicial ao seu evidente sentido.

§ 2° - O INSS somente podera impugnar as decisdes definitivas nas hipdteses previstas no RICRPS e desde que seja
identificado fato impeditivo e excepcional para a efetivagdo do cumprimento, ocasido em que os autos processuais seréo
devolvidos ao 6rgao julgador para ciéncia e, se for o caso, prolagdo de novo acérdao.

§3° - Para fins do disposto do caput, entende-se que ja foram esgotados os prazos previstos no RICRPS para interposigédo de
recurso especial, embargos declaratdrios ou uniformizagéo de jurisprudéncia." (NR)

"Art. 66 - Cabera ao INSS analisar as decisdes recursais proferidas pelas Unidades Julgadoras do CRPS, cuja conclusédo
podera ser pelo acolhimento do acérddo, pela interposicdo de recurso especial ou de incidente processual previsto no
RICRPS.

§ 1° - Nesta fase, devera ser realizada a pesquisa de eventual ag&o judicial, com encaminhamento do processo a PFE para
fins de orientagdo quanto ao cumprimento do acérdao se:

| - a agdo judicial tiver o mesmo objeto proposto pelo interessado; e

Il - a deciséo recursal for favoravel ao interessado.

§ 4° - Na hipétese de conclusido pelo cumprimento de acérdao, e este se refira a um provimento parcial, a decisdo sera
cumprida de imediato e o interessado devera ser notificado acerca dos procedimentos realizados e da possibilidade de

interposicéo de recurso ou incidente quanto a parte que lhe foi desfavoravel.

§ 5° - Sendo verificado pedido de recurso especial ou incidente processual do interessado, cabera a devolugéo do processo ao
CRPS." (NR)

"Art. 67 - Se acatada a decisao do CRPS, e esta envolver periodos decorrentes de acordo internacional, o cumprimento devera
ser realizado pela Agéncia da Previdéncia Social Atendimento Acordos Internacionais, de acordo com Resolugdo n® 295
PRES/INSS, de 8 de maio de 2013 e suas alteragdes, ou ato posterior que venha a substitui-la." (NR)

"Art. 69 - (...)

(-..)

Il - for demonstrado pelo INSS, por meio de comparativo de calculo, que foi deferido outro beneficio mais vantajoso ao
interessado, desde que haja sua opgao expressa;

()

IV - for verificada a existéncia de agao judicial com o mesmo objeto e mesma causa de pedir, ajuizada pelo interessado, na
forma prevista no § 1° do art. 19; ou

V - houver manifestagcdo do PFE, nas situagées dispostas no §1 ° do art. 66.
Paragrafo unico - O INSS devera informar a ocorréncia das hipéteses dos incisos | a IV ao 6rgéo julgador. " (NR)

"Art. 70 - O INSS devera utilizar as decisdes definitivas do CRPS proferidas em processo anterior em novo requerimento do
mesmo segurado, por incorporar-se ao seu patrimonio juridico.

()" (NR)
"Art. 71 - (...)
()

IV - se o interessado optar pelo beneficio objeto da decisdo recursal, o servidor devera cessar o beneficio ativo, implantar o
beneficio recursal e proceder aos acertos financeiros;

()" (NR)

"Art. 72 - (...)
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Paragrafo unico - Se identificado pagamento pendente de liberacdo, o servidor devera criar demanda especifica para a sua
autorizagédo." (NR)

"Art. 73 - O processo de recurso tem inicio com o protocolo do recurso ordinario pelo interessado, cuja distribuicdo sera
efetuada no Gerenciador Eletrénico de Tarefas - GET/Portal de Atendimento - PAT, exclusivamente por meio de subtarefas,
que refletirdo a fase processual em que se encontra o processo de recurso.

()" (NR)

"Art. 75 - Em caso de n&o provimento do recurso ordinario do interessado, apds o retorno do processo, o INSS devera notificar
as partes acerca da decisédo e facultar a interposicao de recurso especial, quando cabivel.

§ 1° - Interposto o recurso especial pelo interessado, cabera ao INSS a sua andlise, para fins de formulagdo de contrarrazdes.

§ 2° - O interessado também podera apresentar um dos incidentes processuais previstos no art. 48, conforme RICRPS, caso
em que sera facultado ao INSS a apresentagéo de contrarrazdes.

§ 3° - Na hipotese do § 2°, cabera ao INSS o tramite recursal com o encaminhamento dos autos ao érgao prolator da ultima
decisdo." (NR)

"Art. 76 - Em caso de provimento do recurso do interessado, apds o retorno do processo, o INSS devera verificar a hipétese de
cabimento de recurso especial ou de incidente processual previsto no RICRPS.

§ 1° - Caso a decisdo seja acatada, o acérddo devera ser cumprido, com a devida notificagdo ao interessado e posterior
arquivamento do processo no sistema de recurso.

§ 2° - Caso seja cabivel algum incidente processual, devera ser verificada a necessidade de notificacdo das partes para
apresentar contrarrazées, com devolugdo dos autos ao érgao julgador.

§ 3° - No caso de interposicdo de recurso especial, o interessado devera ser notificado para apresentar contrarrazdes, e o
respectivo comprovante da ciéncia devera ser anexado aos autos, com encaminhamento do processo a CaJ." (NR)

"Art. 78 - No caso de apresentagéo de algum dos incidentes processuais por qualquer das partes, o processo seguira seu fluxo
conforme o tipo do incidente.

§ 1° - Com a decisdo do 6rgao quanto ao incidente, as partes devem ser cientificadas e é restituido, em regra, o prazo para
cumprimento da decis&o e interposicéo de recurso especial, se cabivel." (NR)

"Art. 79 - Apresentado recurso especial por qualquer das partes, sera facultada a apresentacdo de contrarrazdes a parte
contraria, com encaminhamento dos autos a CaJd.

§ 1° - Uma vez na Cad, o érgao julgador podera converter o julgamento do recurso em diligéncia ou proferir sua decisao,
observando-se que:

(..)"(NR)

"Art. 81 - No caso de apresentacdo de incidente processual ou de recurso especial de ambas as partes, devera ser seguido o
fluxo de cada um deles de maneira individualizada, e oportunizar o prazo para contrarrazdes, com remessa dos autos ao 6rgao
julgador responsavel, apo6s finalizada a instrugdo de ambos.

§ 1° - Caso apos a decisao de primeira instancia seja apresentado incidente processual de uma das partes e recurso especial
de outra, devera ser dado prosseguimento ao incidente processual, se for cabivel.

§ 2° - Na hipétese do § 1°, o recurso especial devera ser cancelado, e o interessado cientificado, quando este nao for o INSS,
com o devido encaminhamento a JR correspondente.

§ 3° - Proferida a decisao pela JR, o processo sera retornado ao INSS, que devera verificar novamente o cabimento do recurso
especial pelo INSS, com abertura de prazo para sua apresentagdo pelas demais partes." (NR)

Art. 2° - Fica revogada a Portaria Dirben/INSS n® 59, de 26 de novembro de 2019 e os seguintes dispositivos da Portaria
Dirben/INSS n° 996, de 2022:

| - inciso IV, do §3° do art. 1°;
Il - paragrafo Unico do art. 2%
Il - paragrafo unico do art. 3°
IV - § 3°do art. 16;
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V-§3°do art. 19;

VI - § 3°do art. 22;

VIl - § 2° do art. 23;

VIl - art. 24;

IX -inciso V do art. 44;

X -§2°do art. 44;

Xl - alineas "c¢" e "d" do inciso | do art. 48;
Xll - alineas "a" do inciso Il do art. 48;
Xl - paragrafo unico do art. 51;

XIV - § 2° do art. 56;

XV - paragrafo unico do art. 57,

XVI- paragrafo unico do art. 67;

XVII - inciso | do art. 67;

XVIII - paragrafo Unico do art. 69;
XIX - art. 77;

XX-§2°e§3°doart. 78; e

XXI - paragrafo unico do art. 81.

Art. 3° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

ANDRE PAULO FELIX FIDELIS

REVISAO DOS BENEFICIOS EM AMBITO NACIONAL
CUMPRIMENTO DA AGAO CIVIL PUBLICA

PREVIDENCIA SOCIAL

A Portaria n° 1.154, de 04/09/23, DOU de 14/09/23, da Diretoria de Beneficios e Relacionamento com o Cidadao,
disciplinou a revisao dos beneficios em ambito nacional, fundamentada no art. 29, Il, da Lei n° 8.213, de 24 de julho de
1991 , em cumprimento da Acdo Civil Publica n° 0002320-59.2012.4.03.6183/SP, nos quais ndo foi possivel o
processamento de forma automatica na forma da Resolugao n° 268 PRES/INSS, de 24 de janeiro de 2013. Na integra:

O Diretor de Beneficios e Relacionamento com Cidadao do Instituto Nacional do Seguro Social - INSS, no uso da competéncia
que lhe confere o Decreto n® 10.995, de 14 de marco de 2022, e tendo em vista o que consta no Processo Administrativo n°®
00578.008178/2017-11, resolve:

Art. 1° - Disciplinar a revisdo dos beneficios em ambito nacional, fundamentada no art. 29, I, da Lei n° 8.213 de 24 de julho de
1991, em cumprimento da Acao Civil Publica n® 0002320-59.2012.4.03.6183/SP, nos quais n&o foi possivel o processamento
de forma automatica na forma da Resolugéo n° 268 PRES/INSS, de 24 de janeiro de 2013.

Art. 2° - A revisdo tem por objetivo aplicar o percentual inicialmente fixado pela Lei n® 9.876, de 26 de novembro de 1999, isto
é, 80% dos maiores salarios-de-contribuicao integrantes do Periodo Base de Calculo - PBC, nos beneficios calculados com
base em 100% dos salarios-de-contribuigao.

Art. 3° - A revisdo contempla os beneficios por incapacidade e os derivados destes que possuem Data de Despacho de
Beneficio - DDB entre 17 de abril de 2002, dez anos anteriores a citacdo do INSS na Acéao Civil Publica, e 29 de outubro de
2009, data em que foram implementadas as altera¢des sistémicas com base na nova regra de calculo.

Art. 4° - A revisdo foi processada automaticamente pela DATAPREV, efetuando o pagamento dos atrasados de forma
escalonada, de acordo com a situagéo e idade do segurado em 17/04/2012 e o valor dos atrasados.

Art. 5° - Para os casos que ndo tiveram a revisdo processada de forma automatica ou que ndo geraram o pagamento
correspondente sera necessario efetuar o procedimento administrativo de revisao.
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Paragrafo unico - Foram criadas tarefas de "revisdo extraordinéria - cédigo 9154" no Sistema de Gerenciamento de Tarefas -
GET para o processamento de revisao administrativa pelas Centrais de Analise de Beneficios - Reconhecimento de Direitos -
CEAB RD.

Art. 6° - Sera necessario efetuar o pagamento de forma administrativa para os beneficios cessados com marca de convénio
que tiveram a revisdo processada de forma automatica, mas as diferengas apuradas na revisdo nao foram pagas pelo sistema.
Paragrafo unico - Foram criadas tarefas de "solicitar emissdo de pagamento ndo recebido, cédigo 15616" no Sistema de
Gerenciamento de Tarefas - GET para o pagamento das diferengas devidas pelas Centrais de Analise de Beneficios -
Manutencgao de Direitos - CEAB RD.

Art. 7° - Observada a prescrigdo quinquenal, os pagamentos das diferengas deverao ser efetivados em parcela Unica.

Paragrafo Unico - As diferencgas sido devidas a contar de 17/04/2007, cinco anos anteriores a data da citagdo do INSS na Agao

Civil Publica.

Art. 8° - Para o processamento das revisbes deverdo ser seguidas as orientagbes constantes no tutorial de revisdo
administrativa - revisao do artigo 29 - Anexo | desta Portaria, que sera disponibilizado no Portal do INSS, na Intraprev, por se
tratar de conteudo procedimental restrito.

Art. 9° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

ANDRE PAULO FELIX FIDELIS

INSS - SALARIO:DE-BENEFiCIO
ATUALIZAGAO MONETARIA - SETEMBRO/2023

PREVIDENCIA SOCIAL

A Portaria n° 204, de 13/09/23, DOU de 15/09/23, do Ministério do Trabalho e Previdéncia, fixou a nova tabela de
atualizagcdo monetaria dos salarios-de-contribuicdo para a apuragdo do salario-de-beneficio (aposentadoria, auxilio-
doenca, etc.) no respectivo més. A respectiva tabela ja esta disponibilizada no site https://www.gov.br/previdencia/pt-
br/assuntos/previdencia-social/legislacao.

O Salario-de-beneficio é o valor basico utilizado para calculo da renda mensal dos beneficios de prestagao continuada,
inclusive os regidos por normas especiais, exceto o salario-familia, a pensdo por morte, o salario-maternidade e os
demais beneficios de legislagao especial.

Na integra:

O Ministro de Estado da Previdéncia Social, no uso da atribuigdo que Ihe confere o inciso Il do paragrafo Unico do art. 87 da
Constituicao e tendo em vista o disposto no Decreto n° 3.048, de 6 de maio de 1999: resolve:

Art. 1° - Estabelecer que, para o més de setembro de 2023, os fatores de atualizagéo:

| - das contribui¢cdes vertidas de janeiro de 1967 a junho de 1975, para fins de calculo do peculio (dupla cota) correspondente,
serdo apurados mediante a aplicagao do indice de reajustamento de 1,002160 - utilizando-se a Taxa Referencial - TR do més
de agosto de 2023;

Il - das contribuicbes vertidas de julho de 1975 a julho de 1991, para fins de calculo de peculio (simples), serdo apurados

mediante a aplicagdo do indice de reajustamento de 1,005467 - utilizando-se a Taxa Referencial - TR do més de agosto de
2023, mais juros;
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Il - das contribui¢cdes vertidas a partir de agosto de 1991, para fins de calculo de peculio (novo), serdo apurados mediante a
aplicacao do indice de reajustamento de 1,002160 - utilizando-se a Taxa Referencial - TR do més de agosto de 2023; e

IV - dos salarios de contribuigdo, para fins de concessado de beneficios no ambito de Acordos Internacionais, serdo apurados
mediante a aplicagdo do indice de 1,00200.

Art. 2° - A atualizagdo monetéria dos salarios de contribui¢cdo para a apuracdo do salario de beneficio, de que trata o art. 33 do
Regulamento da Previdéncia Social - RPS, aprovado pelo Decreto n® 3.048, de 6 de maio de 1999, e a atualizagdo monetaria
das parcelas relativas aos beneficios pagos com atraso, de que trata o art. 175 do referido Regulamento, no més de setembro
de 2023, serdo efetuadas mediante a aplicagédo do indice de 1,00200.

Art. 3° - A atualizacdo de que tratam os §§ 2° a 5° do art. 154 do RPS, sera efetuada com base no mesmo indice a que se
refere o art. 2°.

Art. 4° - Se apods a atualizagdo monetaria dos valores de que tratam os §§ 2° a 5° do art. 154 e o art. 175 do RPS, os valores
devidos forem inferiores ao valor original da divida, deverdo ser mantidos os valores originais.

Art. 5° - As respectivas tabelas com os fatores de atualizagdo, més a més, encontram-se na rede mundial de computadores,
no sitio https://www.gov.br/previdencia/pt-br/assuntos/previdencia-social/legislacao.

Art. 6° - O Ministério da Previdéncia Social, o Instituto Nacional do Seguro Social - INSS e a Empresa de Tecnologia e
Informagdes da Previdéncia - DATAPREYV adotardo as providéncias necessarias ao cumprimento do disposto nesta Portaria.

Art. 7° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

CARLOS ROBERTO LUPI
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