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TRABALHADOR EVENTUAL
DIARISTA

O trabalhador eventual, popularmente conhecido como "diarista", é a pessoa fisica que presta servigos de natureza urbana ou
rural, descontinua e/ou eventual, por conta prépria, sem subordinagéo, recebendo pelo seu dia ou hora trabalhada. Trata-se de
um trabalhador auténomo, inclusive para fins previdenciarios (art. 9°, inciso V, do RPS/99).

Esta mao-de-obra é muito utilizada no meio rural e doméstico. Curiosamente (ou erroneamente) o art. 65 da CLT utilizou o
termo "empregado diarista", em sua Unica apari¢do, para referenciar o calculo do salario-hora. Nao ha nenhuma definigao,
clara e precisa, no conteudo da CLT. Mesmo porque, ndo haveria como definir. O empregado (CLT) estad subordinado ao
cumprimento de uma jornada de trabalho, tendo a sua frequéncia ndo eventual. E, portanto, seria incompativel adequar ao
sistema CLT de acordo com a natureza de trabalho do "diarista".

Rural

Na atividade rural temos a figura tipica dos "paus-de-arara", "béias-frias" e dos "chapas". Estes, prestam servigos diarios a uma
ou outras fazendas, ndo havendo fixagdo em nenhuma delas, e recebem pelo seu dia ou hora trabalhada. Tem curta duragao,
é ocasional. Ndo ha nenhuma vinculagdo empregaticia. No entanto, o assunto é bastante controvertido. Porque, pela sua
natureza de trabalho (mao-de-obra desqualificada), sempre havera alguém para determinar ordens de servico (faga isso, fagca
assim, ou faga aquilo). Portanto, ha presenca da "subordinagdo”, um dos requisitos de relevancia para caracterizacdo do
vinculo empregaticio, alvo de inUmeras reclamagdes na Justica do Trabalho. Ha necessidade de regulamentar esta mao-de-
obra.

"Béia-fria. Contrato de Trabalho. Para a configuragdo do contrato de trabalho ndo se exige a prestacdo diaria de servigos, basta que haja o
estado de subordinagdo” (TRT-PR, 9% R., RO 873/78, por maioria, José Luiz M. Cacciari, ac. 556/79, 05/04/79, DJPR 16/04/79).

"O trabalhador chamado "chapa”, desde que preste servico permanente e continuo e receba remuneragdo com sujeicdo a fiscalizagdo, é
empregado dentro do conceito legal” (Ac. da 3% Turma do TST, RR 3.845/65, Rel. Min. Hildebrando Bisaglia).
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Doméstico

Na atividade doméstica referenciamos a personagem "Marinete", eficiente "diarista", interpretada pela atriz Claudia Rodrigues
no programa "A Diarista" (era exibido pela Rede Globo), que retratava o dia-a-dia de uma "diarista", recheado de bom humor.
No seu cartdo de visita: "Limpo, passo, lavo ...".

No campo trabalhista o humor é deixado de lado. Pois, na Justiga do Trabalho s&do inUmeras as reclamagdes envolvendo
pedidos de vinculo empregaticio feitos por diaristas que prestam servigos a uma familia. A questédo esta centrada ao interpretar
a diferenga entre "empregada doméstica" e "diarista".

O art. 1° da Lei n® 5.859/72, assim definiu o empregado doméstico:

"Ao empregado doméstico, assim considerado aquele que presta servigos de natureza continua e de finalidade ndo lucrativa a pessoa ou a
familia, no ambito residencial destas, aplica-se o disposto nesta lei."

Por eliminag&o, observando os grifos, sobra a "natureza continua", vez que ambos atendem demais requisitos. Lembrando
também que ambos podem ser horistas, diaristas, semanalistas, quinzenalistas ou mensalistas. Portanto, a distingdo ndo esta
na forma de pagamento.

A "natureza continua" é quando ndo existe a interrupcdo do trabalho, ndo é esporadico, de maneira que o trabalho seja
executado ao longo da semana, havendo a continuidade nas semanas seguintes. Assim é caracterizado o empregado
doméstico.

A partir de 02/06/15, com o advento da Lei Complementar n°® 150, de 01/06/15, DOU de 02/06/15, para a caracterizagdo do
empregado doméstico, requer que a relagao seja "subordinada" e que trabalhe "por mais de dois dias por semana".

"Ao empregado domeéstico, assim considerado aquele que presta servigos de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal e de finalidade
néo lucrativa a pessoa ou a familia, no ambito residencial destas, por mais de 2 dias por semana, aplica-se o disposto nesta Lei."

Por outro lado, o "diarista":

e presta esporadicamente servicos a uma ou outras familias;

e estabelece os dias da semana a serem trabalhados;

e organiza a sua prépria agenda de trabalho, de acordo com a localizagao do cliente;

e cobra os seus prestativos mediante uma remuneragao muito maior do que a prevista para a doméstica registrada;

o decide se ndo quiser mais prestar servicos para este ou aquele cliente, sem avisa-lo com antecedéncia ou submeter-se a
nenhuma formalidade, ja que é de sua conveniéncia, pela flexibilidade de que goza, ndo manter um vinculo estavel e
permanente com um unico cliente;

e etc.

Observando este perfil, evidentemente, inexiste a caracterizagdo do vinculo empregaticio. Trata-se de uma trabalhadora
autébnoma.

Jurisprudéncia

"Diarista. Auséncia de vinculo empregaticio. Ndo ha vinculo empregaticio quando a empregada trabalha de forma néo continua a pessoa ou
familia, no &mbito residencial destas, e pode estabelecer os dias da semana a serem trabalhados de modo a laborar em varias outras
residéncias mediante uma remunera¢do muito maior do que a prevista para a doméstica registrada. Recurso provido parcialmente". (Acérdao
unénime da 2a Turma do TRT da 10a Regiéo - RO 2.086/2000 - Rel. Juiz Mario Macedo Fernandes Caron - DJU 3 de 1°.12.2000, pag.25)

"O reconhecimento do vinculo empregaticio do doméstico esta condicionado a continuidade na prestagdo dos servigos, ndo se prestando ao
reconhecimento do liame a realizagéo de trabalho durante alguns dias da semana (in casu trés), considerando-se que, para o doméstico com
vinculo de emprego permanente, a sua jornada de trabalho, geral e normalmente, é executada de segunda-feira a sabado, ou seja, seis dias na
semana, até porque foi assegurado ao doméstico o descanso semanal remunerado, preferencialmente aos domingos (CF, art. 7° XV,
paragrafo unico). No caso, é incontroverso que a Reclamante somente trabalhava trés vezes por semana para a Reclamada, ndo havendo
como reconhecer-lhe o vinculo empregaticio com a ora Recorrida, pois, nessa hipétese, estamos diante de servigo prestado na modalidade”.
Recurso de Revista 776.500/2001.

"O carater de eventualidade do qual se reveste o trabalho do diarista decorre da inexisténcia de garantia de continuidade da relagdo. O diarista
presta servigco e recebe no mesmo dia a remuneragdo do seu labor, geralmente superior aquilo que faria jus se laborasse continuadamente
para o mesmo empregador, pois nele restam englobados e pagos diretamente ao trabalhador os encargos sociais que seriam recolhidos a
terceiros. Se ndo quiser mais prestar servigos para este ou aquele tomador dos seus servicos ndo precisara avisa-lo com antecedéncia ou
submeter-se a nenhuma formalidade, ja que é de sua conveniéncia, pela flexibilidade de que goza, ndo manter um vinculo estavel e
permanente com um Gnico empregador, pois tem variadas fontes de renda, provenientes dos varios postos de servicos que mantém. Recurso
de Revista conhecido e desprovido." Vistos, relatados e discutidos estes autos de Recurso de Revista n°® TST-RR-776.500/2001.7.
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"Diarista. Auséncia de vinculo empregaticio. Ndo ha vinculo empregaticio quando a empregada trabalha de forma néo continua a pessoa ou
familia, no dmbito residencial destas, e pode estabelecer os dias da semana a serem trabalhados de modo a laborar em varias outras
residéncias mediante uma remunera¢do muito maior do que a prevista para a doméstica registrada. Recurso provido parcialmente". (Acérdao
unanime da 2a Turma do TRT da 10a Regiéo - RO 2.086/2000 - Rel. Juiz Mario Macedo Fernandes Caron - DJU 3 de 1°.12.2000, pag.25)

"Faxineira. Vinculo empregaticio. Ndo caracterizagdo. A relagdo de emprego como doméstica ndo se caracteriza quando os servigos de
limpeza e/ou faxina em residéncia familiar ndo sdo solicitados com regularidade, e admitem, nos impedimentos de uma faxineira, a substituicdo
por outra e, ainda, existindo o desenvolvimento do trabalho em varias residéncias, concomitantemente. Por ndo comprovada a presenga dos
requisitos necessarios para a configuracdo da relagdo de trabalho nos moldes da legislagdo consolidada (arts. 2° e 3°), a improcedéncia do
pedido deve ser mantida." (Acérddo unanime da 3a Turma do TRT da 15a Regido - RO 003762/1999-5 - Rel. Juiz Mauro César Martins de
Souza - DJ SP Il de 30.05.2000, pag. 49)

"Empregada doméstica. Inexisténcia de relagdo empregaticia. Ndo se ha falar em continuidade - requisito legal exigido na relagdo de emprego
domeéstico - se a reclamante é lavadeira, prestando servigos a favor do reclamado apenas uma vez por semana (Inteligéncia art. 1°, da Lei
5.859/72)." (Acérdao unédnime da 5a Turma do TRT da 3a Regido - RO 13.030/98 - Rel. Juiz Fernando Anténio de Menezes Lopes - DJ MG de
10.04.99, pag. 23)

"A jurisprudéncia é ampla na distingdo entre o trabalho doméstico e o de diarista (faxineira, lavadeira, passadeira ou arrumadeira) intermitente.
O primeiro, no conceito legal, é quem presta servicos de natureza continua, de finalidade nédo lucrativa, a pessoa ou a familia, no ambito
residencial destas, o segundo, de acordo com a Lei 5.859/72, em principio ndo se encontra sob a prote¢do da legislagdo do primeiro, mesmo

que comparega certos dias da semana, ante a descaracterizagdo do servigo 'de natureza continua'." (Acérdao unédnime da 4a Turma do TRT 1a
Regiédo - RO 24.486/95 - Rel. Juiza Maria de Lourdes Sallaberry - DJ RJ Il de 22.01.98, pag. 103)

"Diarista - Eventualidade - Inexisténcia de rela de emprego doméstico - Um dos pressupostos do conceito de empregado doméstico é a
continuidade, inconfundivel com a ndo- eventualidade exigida como elemento da relagéo juridica advinda do contrato de emprego firmado entre
empregado e empregador.” (Acérdao unénime da 2a Turma do TRT da 3a Regido -10.557/97 - Rel. Juiz Carlos Alves Pinto - DJ MG 30.01.98,

pag. 09)

"Domeéstica: trabalho em dias alternados; doméstica que trabalha duas ou trés vezes por semana, fazendo servigos proprios de manutengdo de
uma residéncia é empregada e néo trabalhadora eventual, pois a habitualidade caracteriza-se prontamente, na medida em que seu trabalho é
desenvolvido em dias alternados, verificando-se uma intermiténcia no labor, mas ndo uma descontinuidade; logo, estando plenamente
caracterizada a habitualidade, subordinagdo, pagamento de salario, pessoalidade, declara-se, sem muito esforgo, o vinculo empregaticio."”
(Acordéao unédnime da 7a Turma do TRT da 2a Regido - RO 02970252508 - Rel. Juiza Rosa M Zuccaro - DO SP de 12.06.98, pag. 189)

"Domeéstico de atividade intermitente/diarista - Conceito - No conceito legal, os servicos do doméstico devem ter a natureza continua, o que por
si s6 ndo afasta a prestacdo intermitente, amplamente reconhecida no d&mbito do empreendimento lucrativo. As particularidades de usos e
costumes que diferenciam o meio empresarial do familiar, entretanto, levaram a doutrina e a jurisprudéncia a uma limitagdo temporal da
intermiténcia na atividade laborai doméstica, cuja realidade evidencia a coexisténcia pacifica da diarista (nitidamente auténoma quando
trabalha ndo mais do que uma vez por semana) e da doméstica de atividade intermitente (que presta servicos de natureza empregaticia, ndo
lucrativa, a uma pessoa ou familia, no ambito residencial destas, com regularidade n&o inferior a duas vezes por semana)." (Acorddo unédnime
da 8a Turma do TRT da 2a Regido - RO 02960320039 - Rel. Juiza Wilma Nogueira de Aratjo Vaz da Silva - DO SP de 30.09.97, pag. 103)

"Relagdo de emprego - Lavadeira, passadeira - Empregada doméstica - Ndo configuragdo. Ndo é empregada doméstica quem, uma vez por
semana, conforme seus critérios pessoais, lava e passa roupas em residéncias da familia. (Inteligéncia do art. 10 da Lei n° 5.859, de 11 de
dezembro de 1972)." (Acorddo, por maioria de votos, da 3a Turma do TRT da 3a Regido - RO 10.879/96 - Rel. Juiz Anténio Balbino Santos
Oliveira - DJ MG de 14.01.97.pag.02)

"Diarista - Vinculo empregaticio de doméstica. A prestacdo de servigcos como diarista, ndo configura trabalho doméstico nos termos previstos
no artigo 1° da Lei 5859/ 72, por ausente o pressuposto "continuidade”, que significa labor cotidiano. Da mesma forma, néo existe a
subordinagéo juridica, elemento que difere o empregado doméstico do trabalhador autbnomo, a que se equipara a diarista.” (TRT 22 Regiéo,
ac. n° 20040568193, 19. 10. 04, 32 T. Relator Décio Sebastiao Daidone."

"Domeéstico. Vinculo de emprego. Trabalho em poucos dias da semana. Exclusividade ndo é requisito do contrato de trabalho. A defesa
menciona que a reclamante trabalhou como diarista de 1996 a julho de 2000, prestando servicos em média trés vezes por semana. Havia
continuidade na prestagdo de servigos, o que era feito trés vezes por semana, como foi confessado na defesa. A Lei 5. 859 ndo exige que o
trabalho do doméstico seja diario, mas que seja continuo, com ocorre no caso dos autos.” (TRT 22 Regiédo, ac. n° 20020005983, 11. 12. 01, 32
T., Relator Sérgio Pinto Martins)

"FAXINEIRA DIARISTA. VINCULO DE EMPREGO. Servigos prestados no &mbito doméstico e de forma esporadica, mediante retribuigéo, néo
se ajusta a exigéncia do art. 1° da Lei n® 5859/ 72, pelo qual o primeiro dos elementos essenciais a configuragdo da relagdo de emprego
domeéstico é a natureza continua do trabalho desenvolvido"” (TRT 22 Regiéo, ac. 02970197035, 28. 04. 97, 82 T., Relatora Wilma Nogueira de
Araujo Vaz da Silva)

"DOMESTICA. VINCULO EMPREGATICIO PELO PERIODO ANTERIOR AO REGISTRO. SERVICO DE NATUREZA CONTINUA E SERVICO
DIARIO. DISTINCAO. Descontinuidade néo se confunde com intermiténcia para os efeitos de incidéncia a legislagéo trabalhista. A referéncia a
servigos de natureza continua, adotada pelo legislador ao esculpir o artigo 1° da Lei 5. 859, de 11 de dezembro de 1972, diz respeito a projecao
da relagdo no tempo, ou seja, ao carater continuado do acordo de vontades (tacito ou expresso), que lhe confere feicdo de permanéncia, em
contraponto a idéia de eventualidade, que traz em si acepg¢do oposta, de esporadicidade, do que é fortuito, episédico, ocasional, com manifesta
carga de alea incompativel com o perfil do vinculo de emprego. Desse modo, enquanto elemento tipificador do contrato de emprego, a
continuidade a que alude a legislagdo que regula o trabalho doméstico ndo pressupbe ativagéo diaria ou ininterrupta e muito menos afasta a
possibilidade de que em se tratando de prestacdo descontinua (ndo diaria), mas sendo continua a relagédo, tornese possivel o reconhecimento
do liame empregaticio. Vale dizer que mesmo se realizando a prestagdo laboral em dias alternados (ndo seqienciais), porém certos, sem
qualquer alea, de acordo com o pactuado entre as partes, é de se reconhecer o vinculo pelo periodo anterior ao registro, de empregada

www.sato.adm.br 3



domeéstica que prestou servigos trés vezes por semana, por quase uma década, em residéncia familiar, mormente em vista da circunstancia de
que o proprio empregador veio a anotar- lhe a CTPS no terceiro ano trabalhado, sem fazer prova de que a partir dai teria havido qualquer
mudanga nos misteres. Inteligéncia do artigo 1° da Lei 5. 859/ 72." (TRT 22 Reg., ac. 20050677254, 07. 10. 05, Relator Ricardo Artur Costas e
Trigueiros)

"Diarista. Caracterizagdo. A Lei 5. 859 ndo dispbe quantas vezes por semana a trabalhadora deve prestar servicos ao empregador para ser
considerada empregada doméstica. Ndo existe previsdo na lei no sentido de quem trabalha duas vezes por semana ndo é empregado
domeéstico. Um médico que trabalha uma vez por semana no hospital, com horario, € empregado do hospital. O advogado que presta servigos
num dia fixo no sindicato e tem horario para trabalhar é empregado. A continuidade do contrato de trabalho restou demonstrada, diante do fato
de que a autora trabalhava duas vezes por semana. O trabalho da reclamante era feito toda semana, duas vezes e ndo uma vez ou outra. I1sso
caracteriza a habitualidade semanal e ndo que o trabalho era feito ocasionalmente.” Vinculo de emprego mantido. (TRT 22 Reg., ac. n°
20050706050, 22 T., 06 10 2005 Rel. Sérgio Pinto Martins)

SELEGAO DE PESSOAL
TECNICAS DE ENTREVISTA

Uma ferramenta importante no processo de selegdo é a entrevista. Entrevistar uma pessoa requer arte, técnica e sobretudo
experiéncia. Assim, para uma eficiente entrevista, deve-se observar as seguintes recomendacgées:

LOCAL DA ENTREVISTA:

a entrevista deve ser realizada em local isolado, longe de telefones ou de circulagéo de pessoas;
na sala de entrevista, evita-se colocar quadros ou cartazes nas paredes, algo que possa chamar ou desviar atencédo do
candidato;

e as paredes da sala devem conter as cores em tom pastel ou verde-claro, cores tranquilizantes e neutras (estudos
cromaticos);

e no local havera apenas duas cadeiras, uma para o entrevistado e outra para o entrevistador, de maneira que a conversagéo
seja de igual para igual.

COMO PREPARAR UMA ENTREVISTA:

elabore o perfil completo do cargo (descrigdo do cargo);
e analise todas as caracteristicas do cargo, tais como: hierarquia, complexidade, normas gerais da empresa e outras
variaveis);
planeje o seu tempo por cada assunto;
organize perguntas analiticas e descritivas, evitando-se as respostas do tipo “sim” ou “n&o”.

FORMULAGAO DAS PERGUNTAS:

seja objetivo e claro nas suas perguntas;

use as palavras com precisao;

fale a mesma lingua com o candidato, isto &, deve estar a altura do candidato;
evite bate-papo fora do assunto;

controle a entrevista, de maneira que evite que o candidato fuja do assunto;
deixe o candidato falar espontaneamente.

Perguntar € uma arte. Requer técnica, perfeicdo e treinamento. Portanto, pratique-as.

ROTEIRO DA ENTREVISTA:

e histdrico profissional - observe durante a entrevista, o desenvolvimento profissional do candidato, do seu primeiro até o
ultimo emprego (ou atual), analisando detalhes como: conhecimentos adquiridos, aptidées e habilidades, progressos e
frustragdes, razéo pela troca e intervalos de um emprego e outro, etc.;
histérico educacional - avalie o desenvolvimento educacional, cultural e profissional (cursos e treinamentos), etc.;
histérico familiar - explore informagbes sobre a sua adolescéncia, sua familia, observando relacionamentos, posi¢do socio-
econdmico, nivel cultural, etc.;

o status social atual - avalie as suas posi¢cbes: social, politico, religioso, estabilidade financeira, etc.
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MECANISMO DE DEFESA:

O candidato, frente ao seu objetivo de conquistar um novo emprego, tende a comportar-se como um verdadeiro ator,
simulando um falso personagem, cujo a sua meta é vender suas idéias para que o selecionador possa compra-la. Esse efeito,
natural do homem, se chama “autoprotegdo” (defesa de suas fraquezas). Acontece, porque sente seu “eu” ameagado pelo
entrevistador, criando-se uma figura fantasma de um invasor de sua vida privada.

A técnica para eliminar o efeito do mecanismo de defesa, ou pelo menos para ameniza-la, é criar um ambiente agradavel

através da transparéncia, cordialidade e sinceridade do entrevistador.

A pratica do “quebra-gelo”, através da Dindmica de Grupo, € muito utilizada por empresas na selegdo de pessoal, antes da
entrevista com o candidato. Pois, a técnica, faz com que sua memoria esquega momentaneamente situagbes passadas,

tornando-as mais préximas a imagem do “eu”.

Assim, uma vez criado o ambiente propicio para entrevista, deve ser mantido até o final.

MODELO - FICHA DE AVALIAGAO DE ENTREVISTA - PESSOAL ADMINISTRATIVO

| CANDIDATO: | VAGA: | DATA:
FATORES DE AVALIAGAO FRACO MEDIO BOM 6TIMO
01 APRESENTA(;AO PESSOAL
02 | INTELIGENCIA
03 | MATURIDADE
04 | SAUDE
05 CONVERSA(}AO
06 | PERSISTENCIA
07 | ENTUSIASMO
08 | AMBICAO
09 | AGRESSIVIDADE

10 | RELACIONAMENTO SOCIAL
11 | RELACIONAMENTO FAMILIAR
12 | OUTROS FATORES

www.sato.adm.br




