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CRIATIVIDADE - DIFERENCAS INDIVIDUAIS
SELEGAO DE PESSOAL

Nao ha exatamente uma definigdo precisa do que seja a "criatividade" em fungdo de sua complexidade, que envolve um
conjunto de variaveis, uma dependendo de outras.

No entanto, entre os estudiosos, ha um consenso de que a criatividade é uma aptidéo inata do individuo (ja nasce com ela) e
é desenvolvida ao longo de sua vida, independentemente de sua idade, status e role, do seu nivel cultural, escolaridade ou
situagdo econdmica.

No grupo, as criatividades individuais sdo somadas e conduzidas para que seja formado uma sinergia, onde essas
habilidades reunidas produzem um resultado maior do que se estivessem trabalhando individualmente (Exemplo CCQs). Na
empresa, ha constantes desafios do mundo globalizado e altamente competittivo, sobrevivendo e mantendo-se no mercado
através de solugdes criativas para o seus problemas e para desenvolver uma oportunidade mais competitiva no mercado.

Dizem que: "criatividade é olhar as mesmas coisas que todos olham e imaginar
1 algo diferente".

Olhando a figura ao lado, vocé conseguiria identificar "a jovem e a velha" ?

Talvez, a sua definicdo possa ser encontrada na sua propria esséncia da palavra
"criagdo". Ou seja:

CRIA + ACAO
Portanto: "criar" algo durante uma "agao".

Via de regra, uma "agado" esta sempre relacionada com alguma "necessidade" em
funcédo de uma determinada dificuldade. Ja "criar", seria arquitetar ou inventar uma
solugdo para suprir esta necessidade diante de uma determinada dificuldade.
Entdo, podemos dizer que a criatividade surge a partir de uma "necessidade",
considerando-se a principal variavel para compor a sua defini¢cao.

Exemplo:
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Ha décadas que os japoneses detém o status conceitual de que sdo muito criativos, resultado de sua produtividade e
qualidade. Aproveitando a carona, uma grande e conhecida empresa japonesa, fabricante de televisdo e outros aparelhos
eletrénicos, instalada aqui no Brasil, langou uma propaganda cujo o slogan era: "0s nossos japoneses sdo mais criativos".

O Japéo é quase do tamanho do estado de Sao Paulo e possui 130 milhdes de habitantes (o Brasil tem 180 milhdes). Esta
localizada numa regido vulcanica (54 em atividade), relevo irregular, montanhosa na sua maior parte, e tem origem a
numerosos sismos € maremotos (tsunamis). Ndo tem recursos naturais (minérios, bacias hidrograficas, etc.). Portanto, se no
inicio da histéria da humanidade, alguém repartiu as terras para os seus povos, 0s japoneses ficaram com o que sobrou.

Mesmo diante destas dificuldades, os japoneses criaram:

« um moderno sistema de transporte (metrd, trem-bala, etc.), adaptando-se ao seu reduzido espaco fisico e reduzindo
poluentes;

e prédios habitacionais foram construidos sob o mar e inclusive o metro;

« estrutura moderna de edificagbes (com molas), suficientes para protegerem-se de terremotos;

< plantam arroz sobre as pedras e sob a terra com um moderno sistema iluminacgao artificial, equivalente ao do sol;

* moderno sistema gerador de energia elétrica a base de éleo diesel;

« alimentagdo somente a base de peixe e frutos do mar (recursos existentes na regido), traduzindo numa alimentagéo
saudavel, razdo da culinaria japonesa ser difundida em todo o mundo (a carne é vendida por gramas, fatiado, e ndo
por kilo).

Nota: No Brasil, dizem que os brasileiros ja nascem criativos, sendo magicos da economia, pelo fato de conseguirem sobreviver com o salario minimo
e satisfazerem todas as suas necessidades basicas (educagéo, transporte, alimentagao, vestuario, saude, lazer, etc.).

Entéo, verifica-se que, da dificuldade nasce a "necessidade", consequentemente, cria-se algo para poder supri-la. Por outro
lado, "criar" algo, invoca outros fatores, os quais s&o: inteligéncias, habilidades, conhecimentos e a motivagao.

Portanto, ja podemos determinar a seguinte férmula expressiva:

CRIATIVIDADE = NECESSIDADE + INTELIGENCIAS + HABILIDADES + CONHECIMENTOS + MOTIVAGAO

Motivagao

Cada individuo tem a sua criatividade oculta dentro de si. No entanto, se o individuo ndo estiver inserido dentro de um
ambiente de trabalho motivador que o estimule a procura de novas idéias, que valorize as contribuigbes para criagdo de
novos processos e produtos, ndo ha de se esperar qualquer resultado. E o caso das famosas "caixinhas de sugestées" que
sempre estdo vazias e cobertas de teias de aranhas.

Portanto, é necessario que a empresa sempre estimule os seus empregados a trazerem idéias inovadoras. A melhor forma
de promover a agao criativa em grupos de pessoas € valorizando e encorajando a iniciativa individual. Quando as pessoas
sabem que suas acdes serdo valorizadas (auto-estima e auto-realizagdo da escala de Maslow), tendem a criar mais.

Muitas empresas ja se conscientizaram de que o seu capital humano, o seu potencial criativo € muito superior ao seu
desempenho criativo e inovador. O problema é que elas ndo sabem como organizar, como aproveitar todo este potencial
criativo que esta disponivel. Isto € comprovado pela qualidade das idéias inesperadas que surgem de vez em quando. Por
que entdo esperar as idéias "de vez em quando ?" Por que ndo estimular a produgéo destas idéias no dia-a-dia ?

Pessoas criativas trazem consigo uma motivagéo propria que serve para catalisar o desenvolvimento da criatividade. Se essa
motivagao, inerente ao ser humano é bloqueada, entéo o individuo tera dificuldade de desenvolver sua criatividade.
Bloqueios

Ambiente da empresa. Ndo adianta propor um programa de criatividade na sua empresa, se o ambiente organizacional ndo
estd preparada para recepciona-la. Sdo causas de bloqueios: o alto indice de turnover, a instabilidade econdmica da

empresa, ambiente hostil, resisténcia a mudangas, etc.

Lideranca. Com referéncia aos estudos sobre estilos de liderangas, a criatividade é bloqueada no estilo "X" de liderancga.
Sendo harmonicamente possiveis quando se utiliza os estilos "Z" e "Y".

Individual. S0 motivos para bloquear a criatividade individual, o medo de errar, falta de coragem, frustragbes, ansiedades,
etc.,

Imposi¢gbdes: O individuo pode até ter um excelente projeto, derivado de sua criatividade. No entanto, podera haver
imposicdes de interesse comercial, econdmico, inveja, etc.

Exemplo:
Em 1971, um mecanico baiano mostrou(*) o seu veiculo (opala) "movido a agua". Em 1997, um engenheiro americano

mostrou(**) o seu motor que era movido por qualquer tipo de dleo, inclusive com o resto usado na fritura de pastéis e
salgadinhos. A pergunta é: "alguém tem noticias destes génios?" "O qué aconteceram com eles?"



No primeiro caso, o veiculo movido a agua, ndo é nenhuma novidade, até as criangas sabem disso, se na década de 90
assistiam o programa "O Incrivel mundo de Beekman", TV Cultura. Excelente programa de televisdo, destinado para o
publico infantil que tratava de assuntos ligados a ciéncia.

Em uma destas programagdes, o "Beekman" ensinava a separar o oxigénio e o hidrogénio da agua, através do processo
quimico denominado de "eletrdlise" (corrente elétrica, sal e tubos de ensaio). Se o hidrogénio explode, logo € combustivel.
Fazemos uma pergunta: "entdo, por qué ndo colocamos na pratica?" Respondemos: "imposi¢cbes misteriosas", ou seja, esta
idéia ndo interessa para quem vende o petrdleo. Apenas lembrando, a agua do mar ja vem com sal, e é de gracga.

Fazemos uma ultima pergunta: "isto ndo esta acontencendo na sua empresa?".

(*) televiséo brasileira, programa "o homem do sapato branco", apresentador Jacinto Figueira Jr.
(**) televis&o brasileira, programa "fantastico" da Rede Globo.

INSS - BENEFICIOS - ANTECIPAGAO
CALAMIDADE PUBLICA - MUNICIPIO DE PEDRO CANARIO - ES

A Portaria n® 127, de 07/04/14, DOU de 08/04/14, do Ministério da Previdéncia Social, autorizou o INSS a antecipar,
nos casos de estado de calamidade publica decorrente de desastres naturais reconhecidos por ato do Governo
Federal, aos beneficiarios domiciliados no Municipio de Pedro Canario, no Estado do Espirito Santo - ES. Na integra:

O Ministro de Estado da Previdéncia Social Interino, no uso de suas atribuigbes e tendo em vista o disposto na Lei n°® 8.213,
de 24 de julho de 1991, e nos §§ 1° e 2° do art. 169 do Regulamento da Previdéncia Social - RPS, aprovado pelo Decreto n°
3.048, de 6 de maio de1999, com a redagédo dada pelo Decreto n° 7.223, de 29 de junho de 2010, resolve:

Art. 1° - Autorizar o Instituto Nacional do Seguro Social INSS a antecipar, nos casos de estado de calamidade publica
decorrente de desastres naturais reconhecidos por ato do Governo Federal, aos beneficiarios domiciliados no Municipio de
Pedro Canario, no Estado do Espirito Santo - ES:

| - 0 pagamento dos beneficios de prestagdo continuada previdenciaria e assistencial para o primeiro dia util do cronograma,
a partir da competéncia abril de 2014 e enquanto perdurar a situagéo; e

Il - mediante op¢éo do beneficiario, o valor correspondente a uma renda mensal do beneficio previdenciario ou assistencial a
que tem direito, excetuado os casos de beneficios temporarios.

§ 1° - O disposto neste artigo aplica-se unicamente aos beneficiarios domiciliados no municipio na data de decretagéo do
estado de calamidade publica, ainda que os beneficios sejam mantidos em outros municipios, bem como aos beneficios
decorrentes.

§ 2° - O valor antecipado na forma do inciso Il devera ser ressarcido em até 36 parcelas mensais fixas, a partir do terceiro
més seguinte ao da antecipagdo, mediante desconto da renda do beneficio e, dada a natureza da operagdo, sem qualquer
custo ou corregéo, aplicando-se, no que couber, o inciso Il do art. 154 do RPS.

§ 3° - Devera ser adequada a quantidade de parcelas de que trata o § 2° , para aqueles beneficios cuja cessagéo esteja
prevista para ocorrer em data anterior a 362 parcela, de modo a propiciar a quitagédo total da antecipagao, ainda na vigéncia
dos referidos beneficios.

§ 4° - Na hipotese de cessagéo do beneficio antes da quitagéo total do valor antecipado, devera ser providenciado o encontro
de contas entre o valor devido pelo beneficiario e o crédito a ser recebido, nele incluido, se for o caso, o abono anual.

§ 5° - A identificagdo do beneficiario para fins de opgao pela antecipagdo de que trata o inciso Il do caput podera ser feita

pela estrutura da rede bancéria, inclusive os correspondentes bancarios, responsavel pelo pagamento do respectivo
beneficio.

Art. 2° - O INSS e a Empresa de Tecnologia e Informagdes da Previdéncia Social - DATAPREV adotardo as providéncias
necessarias ao cumprimento do disposto nesta Portaria.

Art. 3° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagéo.

CARLOS EDUARDO GABAS
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