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DANOS MORAIS NO TRABALHO
INVASAO DE PRIVACIDADE
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A privacidade de uma pessoa esta protegida no art. 5%, inciso X, da Constituicdo Federal, (s&o inviolaveis a intimidade, a vida
privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurando o direito a indenizagéo pelo dano material ou moral decorrente de sua
violagéo").

O assunto é bastante amplo porque envolve todos os relacionamentos de uma determinada pessoa, abrangendo objetivos,
relagbes comerciais, trabalho, etc. A protecdo da imagem esta ligada frente aos meios de comunicagdo na midia (TV, radio,
jornal, revistas, etc.).

Seguranca e Tecnologia

A falta de seguranga aliada com a tecnologia moderna, levam a um total controle da vida privada das pessoas, sejam em
locais publicos ou nas empresas, hd sempre uma camera de seguranga atenta aos movimentos. Nesses locais, na maioria das
vezes, encontra-se um aviso "Sorria que vocé esta sendo filmado". O objetivo deste aviso é para que individuo esteja ciente
que esta sendo vigiado, evitando-se a¢des de dano material ou moral.

Comunicacao Eletrénica - E-mail
Hoje, com a tecnologia a mil por hora, ndo temos como negar que o computador tornou-se a ferramenta mais importante no
nosso dia-a-dia de trabalho. Sem ele, o planeta para. A Internet revolucionou os meios de comunicagao na comunidade virtual

de ambito mundial. Por outro lado, na medida que cresce, estamos cada vez mais vulneraveis as atividades de espionagem,
tirando cada vez mais a privacidade das pessoas.
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Uma pesquisa realizada pelo governo americano conclui que 92% dos sites do pais coletam algum tipo de informagéo sobre
seus visitantes, e em apenas 14% os usudrios sao avisados de que estavam sendo espionados.

Uma pesquisa feita na Faculdade de Medicina de Marilia, em Marilia, Sdo Paulo, mostra os acessos ao Registro Clinico
Informatizado na Faculdade de Medicina de Marilia: 37% olharam exames laboratoriais de pessoas que ndo eram seus
pacientes e 30% acessam para outra finalidade que ndo o cuidado médico. Os responsaveis pelo sistema reconhecem que
existem falhas de acesso.Os especialistas que fizeram a pesquisa concluiram que preocupagdo com a privacidade dos dados
dos pacientes foi relegada a um plano secundario, para que o sistema fosse mais facil de operar, demonstrando invasdo da
privacidade do paciente.

Fonte: UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA / DEPARTAMENTO DE ELETRONICA E COMPUTACAO / CURSO DE CIENCIA DA
COMPUTAGCAO / DISCIPLINA: COMPUTADORES E SOCIEDADE

Numa questao envolvendo um empregado que fora dispensado por justa causa por ter utilizado e-mail da empresa para fins
particulares, em horario de trabalho, o Tribunal Regional do Trabalho de Sdo Paulo, assim decidiu:

"Justa Causa. E-mail caracteriza-se como correspondéncia pessoal. O fato de ter sido enviado por computador da empresa
n&o lhe retira essa qualidade. Mesmo que o objetivo da empresa seja a fiscalizagdo dos servigos, o poder diretivo cede ao
direito do obreiro a intimidade (CF, art. 5°, inciso VIII). Um tnico e-mail, enviado para fins particulares, em horario de café, ndo
tipifica justa causa."”

Para que a empresa possa caracterizar a justa causa, torna-se necessario rastrear o sistema. Mas, se isto caracteriza violagao
de privacidade do empregado, entdo restam duas opg¢des:

e cancela a demisséo por justa causa, para nao violar a sua privacidade; ou
e opta pelo rastreamento, demitindo-o, porém arcando com a indenizagao por danos.

"Se correr o bicho pega, se parar o bicho come"

Algumas empresas, ao admitir o empregado, mandam assinar um termo, deixando ciente que as mensagens eletrénicas, bem
como ICQ e acesso aos sites, serdo monitoradas em tempo integral durante a sua jornada de trabalho. Entendemos que este é
caminho correto. O empregado nao podera alegar invasao de privacidade, porque sabia que estava sendo monitorado.

Ademais, recomenda-se que a empresa elabore um "regulamento interno" para uso do e-mail corporativo (modelo), bem como
politica de uso de seus equipamentos e ferramentas.

Nota: O art. 5% inciso XlIl, da Constituicdo Federal prevé a quebra de sigilo, mediante ordem judicial, nos casos de investigagcdo criminal ou
instrugdo processual penal (correspondéncia e das comunicagdes telegréficas, de dados e das comunicagbes telefénicas).

Revista intima

A proibigdo da revista intima na empregada esta expressa no Art. 373-A, VI, da CLT. Curiosamente ndo estendeu ao
empregado. No entanto, a jurisprudéncia estende ao empregado também. Para ambos, submeter-se a nudez, é humilhante e
vexatéria.

Casos:

e Uma grande loja de artigos femininos de Santo André, teve que indenizar 5 salarios minimos a balconista, porque era
obrigada a mostrar a cor da calcinha e sutia, a fim de conferir se a roupa intima seria a mesma com que chegou para
trabalhar (Constrangimento / pratica vexatéria / TRT-SP / RR 2671/2001-433-02-00.7)

e Uma loja de calgados e de confecgdes de Guarulhos, teve que indenizar R$ 10 mil & operadora de caixa, por submeter-se a
revista intima no final de expediente. Os demais empregados eram obrigados a abaixar as calgas até os joelhos e levantar
a camisa até a altura dos ombros (Violagéo de intimidade / TRT-SP / E-RR 641571/2000.3)

e Uma distribuidora remédios de Belo Horizonte, teve que indenizar 10 salarios minimos ao ex-empregado, que passava
diariamente pela revista intima para que fosse coibido furto de medicamentos (Invasédo de Privacidade / agressao a honra,
a dignidade e a intimidade / 102 Vara Civel da comarca de Belo Horizonte)

e Uma distribuidora de medicamentos de Goiania, teve que indenizar 20 salarios ao ex-auxiliar de estoque, que era
submetido a revistas intimas duas vezes ao dia, na hora do almogo e ao final de expediente, obrigados a se despir da
cintura para baixo diante dos colegas e do encarregado (Constrangimento / agressao a honra, a dignidade e a intimidade /
TRT-GO / RR 577297/1999)

e Uma grande rede de supermercados, em uma de suas unidades (Recife), teve que indenizar R$ 50 mil, porque o ex-
repositor era submetido a revista e humilhagdes diante dos colegas de trabalho, sendo por Ultimo, agredido pelos
segurangas (Humilhacgédo / agressao fiisica / TST - 52 Turma / RR 789.496/2001)

e Uma transportadora teve que indenizar R$ 13 mil ao empregado, porque era submetido a revista intima, num recinto de
vidro, expondo-se aos segurangas
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Jurisprudéncia:

DANO MORAL - Geral - Dano moral. Revista em procedimento de seguranga. Nao enseja reparagao por dano moral a revista pessoal, quando
é necessdria e inevitavel diante das circunstancias especificas, em procedimento rotineiro de seguranga, em empregados aleatoriamente
escolhidos, sem discriminagbes, de forma reservada, sem excessos e realizada por pessoa do mesmo sexo. Direito assegurado ao
empregador - e a qualquer um - que é o de proteger seu patrimémio, desde que exercido nos limites e de forma a ndo agredir a dignidade do
trabalhador. TRT/SP 20010097257 RO - Ac. 012T. 20020168157 - DOE 09/04/2002 Rel. EDUARDO DE AZEVEDO SILVA

Dano moral. Revista em procedimento de seguranga. Nao enseja reparagdo por dano moral a revista pessoal, quando é necessaria e inevitavel
diante das circunstancias especificas, em procedimento rotineiro de seguranga, em empregados aleatoriamente escolhidos, sem
discriminagées, de forma reservada, sem excessos e realizada por pessoa do mesmo sexo. Direito assegurado ao empregador - e a qualquer
um - que é o de proteger seu patriménio, desde que exercido nos limites e de forma a ndo agredir a dignidade do trabalhador. TRT/SP
20010290456 RO - Ac. 012T. 20020186546 - DOE 16/04/2002 Rel. EDUARDO DE AZEVEDO SILVA

REVISTA PESSOAL - TRABALHADOR OBRIGADO A DESNUDAR-SE. DANO MORAL. A dignidade humana é um bem juridicamente
tutelado, que deve ser preservado e prevalecer em detrimento do excesso de zelo de alguns maus empregadores com o seu patriménio. O que
é preciso o empregador conciliar, é seu legitimo interesse em defesa do patrimbnio, ao lado do indispensavel respeito a dignidade do
trabalhador. A Constituicdo Federal (artigo 5% incisos V e X) e a legislagdo sub-constitucional (artigo 159 do Cddigo Civil Brasileiro de 1916,
vigente a época dos fatos) nao autorizam esse tipo de agressao e asseguram ao trabalhador que sofrer essas condigbes vexaminosas, a
indenizagdo por danos morais. Importante frisar, ainda, que a inser¢cdo do empregado no ambiente do trabalho ndo lhe retira os direitos da
personalidade, dos quais o direito a intimidade constitui uma espécie. Nao se discute que o empregado, ao ser submetido ao poder diretivo do
empregador, sofre algumas limitacbes em seu direito a intimidade. O que é inadmissivel, sim, é que a acdo do empregador se amplie de
maneira a ferir a dignidade da pessoa humana. TRT/SP - 18956200390202004 - RO - Ac. 62T 20030363599 - Rel. VALDIR FLORINDO - DOE
01/08/2003

DANO MORAL E MATERIAL - Geral - DANO MORAL, FABRICA DE LINGERIE - REVISTA. A revista levada a efeito sem constrangimento e
sem qualquer objetivo desmerecedor, v.g., com discriminacdo de certos empregados, traduz atos contidos no poder de comando do
empregador em defesa do patriménio. Em sendo o material produzido de facil portabilidade, dada a sua leveza e pequenez, ndo pode a
empresa correr riscos. A revista, em tais casos, é uma exigéncia que em nada desmerece a funciondria. Inexiste ai, qualquer constrangimento
a dar suporte ao dano moral. O instituto é por demais importante para que seja transformado em espécie de panacéia. TRT/SP -
00379200136102000 - RO - Ac. 62T 20040034091 - Rel. FRANCISCO ANTONIO DE OLIVEIRA - DOE 13/02/2004

DANO MORAL - Geral Dano moral. CF, art. 5% inciso X. Revista intima a saida do servigo. Atende ao bom senso e a equidade a fixagao de um
salario para cada ano de trabalho, quando a mulher, a saida do servigo, for submetida a revista intima, com suspeita infundada de furto de
mercadorias, 0 que equivale a acusacao de improbidade (art. 482, letra "a", da CLT). Se o constrangimento for continuado, més a més, também
é razoavel a fixagdo de um salario para cada ato do empregador, a critério do juiz. TRT-SP 20000561970 RO - Ac. 09°T. 20010669773 - DOE
26/10/2001 - Rel. LUIZ EDGAR FERRAZ DE OLIVEIRA

DANO MORAL - Geral - Dano moral. Revista intima. Agride a pessoa quanto ao seu direito a intimidade, a privacidade e a honra revista intima
realizada na empresa fabricante de "lingerie" quanto a mais de uma empregada de cada vez, obrigando-a a praticamente despir-se na
presenca de outras pessoas, mormente seus colegas de trabalho. E as circunstancias que levam a essa proibicdo enveredam por diversos
caminhos, atingindo valores tanto estéticos e a auto-estima da laborista, assim como religiosos e morais, levando-a desde o constrangimento
até a vergonha e medo, magoando-a e a fazendo sofrer da lesédo e desrespeito a sua dignidade. TRT/SP - 23560200290202008 - RO - Ac.
10T 20030327371 - Rel. SONIA APARECIDA GINDRO - DOE 15/07/2003

DIA NACIONAL DOS TRABALHADORES EM TURISMO E HOSPITALIDADE

A Lei n? 12.884, de 21/11/13, DOU de 22/11/13, instituiu o Dia Nacional dos Trabalhadores em Turismo e Hospitalidade.
Na integra:

A Presidenta da Republica

Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 12 - Fica instituido o Dia Nacional dos Trabalhadores em Turismo e Hospitalidade, a ser comemorado, anualmente, no dia
26 de novembro.

Art. 22 - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagcéo.
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Brasilia, 21 de novembro de 2013; 192° da Independéncia e 125° da Republica.

DILMA ROUSSEFF
Manoel Dias Gastao Vieira
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