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Q Q @ HOME OFFICE
1L |—| TRABALHO EM CASA

Inserido no contexto da globalizacdo, algumas empresas ja adotaram o conceito de home office em suas organizagbes, como
fonte de novas formas de gestdo de mao-de-obra, flexibilizando o binémio "producéo x trabalho", em busca da produtividade,
qualidade e redugao de custos, tornando-as competitiva no mercado globalizado.

Definicao

Originario dos EUA, home office define-se como "escritério em casa". Porém, no conceito pratico e amplo, pode ser definido
como "trabalho em casa". Portanto, ndo necessariamente que seja apenas atividades de escritorio. Exemplo, podemos citar as
costureiras, como uma das mais antigas atividades de home office surgidas no Brasil. Trabalham nas suas proprias
residéncias para diversas industrias de confecg¢éo de roupas. Em Sao Paulo, notadamente concentradas nas regides do Bras e
do Bom Retiro.

Outras denominagdes foram criadas, tais como: teletrabalho (ou trabalho remoto) e flex-office (ou flex-parts).

O teletrabalho ¢ uma modalidade de trabalho a distancia, de acesso remoto (tecnologia facilitadora de comunicagao), muito
utilizado nos servigcos 0800 e "call-centers" (centros de atendimento).

O flex-office € uma unidade flexivel de trabalho (espago fisico devidamente equipado), criado pela empresa e disponibilizado
em areas préximas onde os colaboradores residem, reduzindo o tempo de deslocamento e a fadiga do transito urbano. Alias
que, este é e serd o maior problema neste planeta. No Brasil, as industrias de contrucao civil utlizam um sistema similar que
sdo os alojamentos nos canteiros de obras. No entanto, estdo localizados préximos das obras, e ndo das residéncias dos
colaboradores.
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Vantagens e Desvantagens

O sistema tem suas vantagens e desvantagens para ambos, os quais sao:
Vantagens:
empresa:

reduz o seu espago fisico e também proporcionalmente as despesas administrativas (higiene, limpeza, manutengao, etc.);
elimina as despesas com alimentacéo, transporte, acidente do trabalho, etc.;

reduz os indices de turn-over (rotatividade de pessoal) e absenteismo (afastamentos por problemas de saude);

colabora, ecologicamente, com a reducdo do congestionamento nos centros urbanos, consequentemente melhorando a
qualidade do ar que respiramos e reduz 0 consumo de energia;

e contribui para utilizagdo da méao-de-obra de deficientes (reabilitados).

colaborador:

e deixa de sofrer pressdes criadas pelo ambiente de trabalho (reunides, disputas de poder entre grupos, etc.);

e ganha mais tempo no seu trabalho, eliminando-se o tempo despendido para locomogéo até o local do trabalho;

e 0 trabalho torna-se mais produtivo, motivador, criativo, e eficiente, porque ganha qualidade de vida (sem o stress do
transito), tem o seu horario de trabalho flexivel e de estar préximo da familia;

e reduz suas despesas pessoais (vestudrio, transporte, estacionamento, etc.);

e ganha mais tempo livre para lazer, cuidados pessoais e organizagao pessoal.

Desvantagens:
O trabalho em casa causa o isolamento profissional e a frustragdo de encontrar oportunidades dentro da organizagao.
Recomenda-se que a empresa promova periodicamente os encontros vivenciais, reunides, confraternizagoes, etc., de forma a

amenizar este problema.

O dificil isolamento entre ambientes da "casa" e do "trabalho". Inevitavelmente, misturam-se neste mesmo teto. A privacidade
da familia fica um tanto exposta e a sua liberdade limitada.

Exemplo: A empregada doméstica atende uma ligacdo comercial e responde: - Ah! ... ele ndo ta aqui na sala, ta no banheiro,
... e vai demorar ...

Evidentemente a familia tera que adotar novas posturas, adaptando-se ao novo ambiente "familia-empresa".

Opcoes de vinculos

No sistema home office, teoricamente temos duas opgdes de vinculos na relacdo de trabalho. O vinculo podera ser
"autbnomo" ou "subordinado”.

Auténomo:

Como auténomo, inexiste a subordinacdo na relacdo de trabalho. Assim, o colaborador podera ser contratado como
trabalhador autbnomo ou como micro/pequena empresa, enquadrando-se na "terceirizacao" de servicos. Em ambos os casos,
ndo ha encargos trabalhistas. Na contratagdo do trabalhador autbnomo, ha encargos previdenciarios. Observar os requisitos
para sua implementagao.

Subordinado:

A subordinagdo é um dos principais requisitos para a caracterizagéo do vinculo empregaticio. Assim, como subordinado, esta a
figura do empregado.

O art. 6° da CLT ndo faz distinco se o empregado trabalha ou ndo nas dependéncias da empresa (servi¢o externo) ou na sua
propria residéncia (trabalho em domicilio).

O art. 83 da CLT garante o salario minimo ao trabalhador em domicilio, considerado aquele que executa o trabalho na sua
prépria residéncia ou em oficina de familia por conta de empregador que o remunere.

Como podermos observar, o trabalho em domicilio foi citado em apenas dois artigos na CLT, estampada ha quase sete
décadas atras (maio de 1943), e nada mais se falou sobre o0 assunto. Em 1996, a Organizagao Internacional do Trabalho - OIT,
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adotou a Convencdo n® 177 e a Recomendagédo n° 184, sobre o trabalho em domicilio. No entanto, no Brasil ndo ha
regulamentagdo expressa.

Assim, por falta de uma regulamentacao, surgem varias duvidas nesta relacdo de trabalho. Por este motivo, a maioria das
empresas deixam de lado esta opgéo para evitar brigas judiciais futuras.

Questoes para contratacao como empregado

Nao resta nenhuma davida que a legislagao do trabalho permite que o trabalho seja executado na dependéncia da empresa ou
fora dela (servigo externo, exemplo: motoristas, ofice-boy, vendedores, etc.), como também na residéncia do colaborador ou
em oficina de familia, ou qualquer outro lugar de livre escolha (art. 62 da CLT).

A partir desta colocagao, surgem os seguintes questionamentos:
Supervisao:

O art. 5¢, inciso Xl, CF/88 prevé que a casa € asilo inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem consentimento
do morador. Portanto, a casa do colaborador ndo podera ser visto como se fosse um departamento ou estabelecimento da
empresa. O acesso a esta unidade é restrito apenas ao dono da casa.

Assim, na pratica, inexiste qualquer possibilidade de haver uma supervisao direta pelo empregador sobre os trabalhos a serem
executados pelo colaborador. A supervisdo podera ser indireta, através de instrugées sobre o modo pelo qual os trabalhos
deverdo ser executados, indicacdo do material & ser usado, prazo de entrega, comparecimentos eventuais na empresa, etc.
Portanto, o trabalho em domicilio ndo funcionara corretamente, se a natureza dos servigos requerer uma supervisao direta.

Oficina de familia:

Trata-se de uma das mais antigas formas de organizagdo social do trabalho, constituido pela familia do obreiro. Quanto maior
a familia, maior sera a capacidade produtiva.

A legislacao trabalhista, ndo faz distingdo se o empregado trabalhe em casa ou em oficina de familia (art. 83 da CLT). Dificil
sera identificar quem € o verdadeiro empregado contratado pela empresa, quando existem varias pessoas da familia
realizando o mesmo trabalho. Nao havera nenhuma surpresa, se amanha ou depois, chegarem as reclamagdes trabalhistas,
pleiteando o vinculo de emprego.

Horario - Controle de frequéncia no trabalho - Horas extras:

Mesmo que o trabalho seja executado na casa do colaborador, o empregado estara subordinado ao regime horario previsto na
legislagao trabalhista. Portanto, é obrigatério o registro do ponto e consequentemente tera acesso as horas extras.

H4&, no entanto, entendimentos contrarios. Alguns juristas entendem que os empregados em domicilios, enquandram-se no art.
62, I, da CLT, ou seja "empregados que exercem atividade externa incompativel com a fixagao de horario de trabalho".

TRABALHO A DOMICILIO. HORAS EXTRAS. Admitindo a reclamante a prestagdo de servigos em sua residéncia, no horario que lhe fosse
mais conveniente, assim como o auxilio prestado por terceiros (filhos, genro e noras), impossivel avaliar o periodo de tempo despendido.
Assim incabivel o pedido de horas extras. (TRT 32 R. - 2T - RO/21773/99 - Rel. Juiza Taisa Maria Macena de Lima - DUIMG 14/6/2000 - P. 15).

Ora, o legislador ao mencionar "incompativel com a fixagado de horario de trabalho", referiu-se aqueles que trabalham em
atividades externas, em locais diversos, que por natureza do préprio trabalho n&o teriam como fixar o horéario de trabalho, em
funcdo das variaveis que nao dependeriam do empregado (transito, viagem, etc.), tais como: os vendedores, os motoristas,
etc.

O empregado em domicilio executa seus trabalhos em sua prépria casa, inexistindo qualquer variavel que o impeca de
registrar o ponto. Se, o colaborador acha que é incompativel com a fixagdo de horario de trabalho, a questdo é meramente
disciplinar e organizacional (acordar mais cedo; comer na hora certa, disciplinando o horario do almogo; encerrar o expediente
de trabalho no devido horario; etc.). "Se persistir, recomenda-se encaminhar ao médico do trabalho, porque a doencga &
preguicite aguda”.

Normas de Seguranca do Trabalho - NR's:

O empregado em domicilio, também € "empregado”. Logo, esta sujeito ao cumprimento de todas as normas de seguranga do
trabalho previstas na Portaria n® 3.214, de 08/06/78, DOU de 06/07/78.

EMENTA: INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. DOENCA PROFISSIONAL. CULPA DO EMPREGADOR. EMPREGADO EM DOMICILIO. O
fato de o empregado trabalhar em domicilio ndo constitui, por si s6, motivo para eximir o empregador da observancia das normas de seguranca
e medicina do trabalho, colocando o trabalhador a margem da protecao legal que deve abranger "todos os locais de trabalho”, sem distingao
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(artigo 154 da CLT). E certo que ndo ha como exigir do empregador, em semelhante circunstancia, a fiscalizacdo cotidiana dos servigos
prestados, inclusive quanto a efetiva observancia pelo empregado das normas de seguranga e medicina, mesmo porque a casa € asilo
inviolavel do individuo, ninguém nela podendo penetrar sem o consentimento do morador, salvo em caso de flagrante delito ou desastre, ou
para prestar socorro, ou, durante o dia, por determinagdo judicial, nos termos da garantia estatuida no artigo 50., inciso Xl, da Constituigdo
Federal. Essa particularidade, sem duvida, constitui elemento que vai interferir na gradagao da culpa do empregador em relagcao a eventual
doenca profissional constatada, mas ndo permite isenta-lo do cumprimento de obrigagbes minimas, como a de instruir os empregados quanto
as precaucbes a tomar no sentido de evitar acidentes do trabalho ou doengas ocupacionais, nos termos do artigo 157, I, da CLT, além de
fornecer mobilidrio adequado, orientando o empregado quanto a postura correta (artigo 199 da CLT), pausas para descanso, etc. Verificado o
descumprimento dessas obrigagdes primordiais pelo empregador, em face da sua omissao negligente no tocante aos cuidados com a saude da
empregada, é inegavel a sua culpa no surgimento da doenga profissional constatada, incidindo sua responsabilidade pela compensagao do
dano moral sofrido pela obreira. (Processo 00208-2006-143-03-00-2 RO. Desembargador Relator Heriberto de Castro.Juiz de Fora, 02 de
setembro de 2008).

Curioso é como implantar as respectivas normas na "residéncia" do colaborador, se as obrigagdes referem-se ao
estabelecimento da empresa.

Por exemplo, o PPRA (Programa de Prevengado de Riscos Ambientais), que é um documento imprescindivel para determinar
ou ndo o pagamento da penosidade (insalubridade/periculosidade), assim apresenta na introducao:

9.1. DO OBJETO E CAMPO DE APLICAGAO

9.1.1. Esta Norma Regulamentadora - NR estabelece a obrigatoriedade da elaboragcao e implementagéao, por parte de todos os empregadores e
instituic6es que admitam trabalhadores como empregados, do Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais - PPRA, visando a preservagao
da salde e da integridade dos trabalhadores, através da antecipagdo, reconhecimento, avaliagdo e conseqliente controle da ocorréncia de
riscos ambientais existentes ou que venham a existir no ambiente de trabalho, tendo em consideragdo a protecdo do meio ambiente e dos
recursos naturais.

9.1.2. As agdes do PPRA devem ser desenvolvidas no dmbito de cada estabelecimento da empresa, sob a responsabilidade do empregador,
com a participagdo dos trabalhadores, sendo sua abrangéncia e profundidade dependentes das caracteristicas dos riscos e das necessidades
de controle.

(..)

Outro exemplo, a CIPA:
Constituicao
5.2 - Devem constituir CIPA, por estabelecimento (%), e manté-la em regular funcionamento as empresas privadas, publicas, sociedades de

economia mista, orgdos da administragdo direta e indireta, instituicbes beneficentes, associagoes recreativas, cooperativas, bem como outras
instituicées que admitam trabalhadores como empregados.

(..)

(*) Nota: Quando se tratar de empreiteiras ou empresas prestadoras de servigos, considera-se estabelecimento, para fins de aplicacdo desta
NR, o local em que seus empregados estiverem exercendo suas atividades (subitem 5.46 - Portaria n° 8, de 23/02/99, DOU de 24/02/99).

Ainda, no campo de seguranga do trabalho, existem outras dezenas de questdes a serem respondidas (caracterizagcdo do
acidente do trabalho/doenca profissional na residéncia, inspecao prévia na residéncia, condi¢cdes sanitarias e de conforto nos
locais de trabalho na residéncia, etc.).

Maquinas e Equipamentos - Custeio:

O empregador é aquele que assume os riscos da atividade econdmica e dirige a prestacao pessoal de servigos (Arts. 2° e 3°
da CLT). Portanto, é de exclusividade do patrdo o investimento e o risco do negécio, bem como de fornecer todas as condigbes
de trabalho (maquinas, equipamentos, suprimentos, etc.). O empregado nao divide e nem é solidario com o empreendimento,
apenas € um prestador de servigos. Assim, como poderiamos ratear os custos diretos e indiretos, tais como: luz, telefone,
agua, IPTU, etc.?

Recomendacao:
Por falta de regulamentagdo desta modalidade de trabalho, na condicdo de empregado, recomenda-se negociar junto ao

sindicato profissional e formalizar as regras através de acordo/convencdo coletiva, para amenizar eventuais reclamacoes
trabalhistas. Assim, por ora, "sinal verde" apenas para contratagdo no vinculo autonomo.
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DISPENSA POR JUSTA CAUSA - ABANDONO DO EMPREGO
INEFICACIA DO ANUNCIO EM JORNAL

O art. 482 da CLT, I, prevé a dispensa do empregado por justa causa, ap6s o presumido periodo de 30 dias de auséncia no
trabalho, sem justificacdo legal (Sumula n® 32 do TST).

Neste caso, € inutil e sem eficacia, além de ser oneroso para empresa, fazer anuncios em jornais. Alias que, ja é uma pratica
de muitas empresas desinformadas.

Como primeiro passo, a empresa devera formalizar uma comunicagdo ao empregado, vez que o enderego consta no sistema
de registro, solicitando o seu comparecimento a empresa, com o objetivo de justificar suas faltas no trabalho. Esta
comunicagao podera ser encaminhada pessoalmente, acompanhado de testemunhas, ou através de carta registrada - AR ou
ainda através do fonegrama (correios), devidamente com a copia confirmatéria.

MODELO
(papel timbrado)

(local e data)

Prezado(a) Sr(a).

Pedimos comparecer no Depto. Pessoal/RH de nossa empresa, no prazo de __hs.,
a partir do recebimento desta, a fim de justificar suas auséncias no trabalho desde o
dia_/ _/ .

Outrossim, informamo-lhe que o ndo comparecimento dentro prazo previsto nesta
missiva, o contrato de trabalho sera rescindido por justa causa, nos termos do art.
482 da CLT.

Atenciosamente,

(carimbo e assinatura).

Sendo frustrada a tentativa de localizagcdo do empregado pelo endereco, onde ja ficou caracterizada a "localizagdo nao
sabida", parte-se entdo para o segundo passo, que sera a tetantiva de localizagédo utilizando-se veiculos de comunicagdo em
massa, de grande circulagao, tais como: jornais, revistas, radio, TV, etc.

MODELO

" Encontrando-se em local ndo sabido, convidamos o(a) Sr(a) ,
portador(a) da CTPS n°____, série ___, a comparecer no Depto. Pessoal/RH de
nossa empresa, no prazo de ... horas, sob pena de ficar automaticamente
caracterizado o Abandono de Emprego, disposto no art. 482, |, da CLT. "

Empresa
(local e data)

Danos Morais

A pratica do anlncio sem a devida caracterizagdo da "localizagdo nédo sabida", a empresa podera responder a processo de
indenizagéo por danos morais.

Ineficacia do anuncio em jornal

A Justica do Trabalho, em sua maioria, ndo tem aceito o andncio, para a comprovagao do abandono, alegando que o
empregado, em sua grande maioria e em nossa cultura, nao tem o habito de ler e nem tanto de adquirir o exemplar com seus
proprios recursos, de modo habitual.
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"Abandono de emprego. Anuncio publicado em jornal convocando empregado para comparecer ao servico ndo produz quaisquer efeitos
juridicos. O empregado ndo esta obrigado a ler jornais, inexistindo qualquer previsdo legal para tal procedimento inadequado e até abusivo,
podendo caracterizar responsabilidade civil por abalo moral e de crédito." (Acérdao undnime da 22 Turma do TF da 122 Regido - RO-V 2229/89
- Rei. Juiz C. A. Godoy llha - DJ SC 03/08/90)

"Abandono de emprego. Publicacdo. A simples publicagdo de abandono de emprego em jornal de circulagdo da regido nao tem o condao, por
si 80, de caracterizar o referido abandono." (Acorddo undnime da 12 Turma do TRT da 92 Regido; RO-5373/89 - Rei. Juiz Silvonei Sérgio
Piovesan - DJ PR 30/11/90)

Enunciado n® 16 do TST
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