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JORNADA DE TRABALHO
INTERVALOS OBRIGATORIOS

Em qualquer regime de trabalho, revezamento ou ndo, entre uma jornada e outra devera haver um intervalo de 11 horas para
repouso (art. 66 da CLT).

Outro intervalo obrigatdrio é tratado "dentro da jornada” (intrajornada):

e jornada de trabalho até 4 horas, ndo ha nenhum intervalo (art. 71 da CLT);

e jornada de trabalho de 4 a 6 horas, devera haver um intervalo de 15 minutos, apds a 42 hora (ndo remunerados) (art. 71 da
CLT);

e jornada de trabalho superior a 6 horas, ha um intervalo para descanso e refeicdo de 1 até 2 horas (ndo remunerados),
podendo ser reduzido até meia hora (art. 71 da CLT).

Reducéo do intervalo

Até 29/03/07, a redugédo do intervalo para repouso ou alimentagao (limite de até meia hora), prevista no art. 71, § 39, CLT,
estava sujeito a autorizagéo junto a DRT local, de acordo com as instrugdes previstas na Portaria n® 3.116, de 03/04/89, DOU

de 05/04/89.

De 30/03/07 até 19/05/10, vigéncia da Portaria n® 42, de 28/03/07, DOU de 30/03/07, a redugé@o do intervalo passou a ser
objeto de convencgéo ou acordo coletivo de trabalho, devidamente aprovado em assembléia geral.
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A partir de 20/05/10, vigéncia da Portaria n® 1.095, de 19/05/10, DOU de 20/05/10, a redugédo do intervalo intrajornada,
devidamente prevista em convengao ou acordo coletivo de trabalho, podera ser deferida por ato de autoridade do Ministério do
Trabalho e Emprego (Superintendente Regional), desde que os estabelecimentos abrangidos atendam:

¢ integralmente as exigéncias concernentes a organizagao dos refeitorios, e
e quando os respectivos empregados nao estiverem sob regime de trabalho prorrogado a horas suplementares.

O acordo tem validade por 2 anos, renovaveis por igual periodo. Nao é admitida a supressao, diluicao ou indenizagdo do

intervalo intrajornada, respeitado o limite minimo de 30 minutos. O pedido devera ser instruido de acordo com o modelo
previsto nesta Portaria (formulério de requerimento administrativo para redugéo de intervalo intrajornada).

Servicos de digitagao

Nos servicos de digitagdo, ha uma pausa de 10 minutos para cada 50 minutos trabalhados, remunerados (Portaria n® 3.751/90
/ subitem 17.6.4 da NR 17).

DIGITADORA. INTERVALO PARA DESCANSO NEGADO. TRABALHO EXTRAORDINARIO. Dispée o art. 72 consolidado que "Nos servigos
permanentes de mecanografia (datilografia, escrituracdo ou calculo), a cada periodo de 90 (noventa) minutos de ttrabalho consecutivo
correspondera um repouso de 10 minutos ndao deduzidos da duragdo normal de trabalho". A NR-17 (Portaria MTPS n® 3.751, de 23.11.90)
cuidando da ergonomia, a propdsito das atividades de processamento eletrénico de dados, determina que "nas atividades de entrada de dados
deve haver, no minimo, uma pausa de 10 minutos para cada 50 minutos trabalhados, ndo deduzidos da jornada normal de trabalho" (item
17.6.4, d). De outra parte, o enunciado n° 346 do TST assim se expressa: "Os digitadores, por aplicagdo analdgica do art. 72 da CLT,
equiparam-se aos trabalhadores nos servigos de mecanografia (datilografia, escrituragdo ou calculo), razdo pela qual tém direito a intervalos de
descanso de dez (10) minutos a cada noventa (90) de trabalho consecutivo". (TRT-SP 19990427103 - RO - Ac. 08°T. 20000482808 - DOE
10/10/2000 - Rel. JOSE CARLOS DA SILVA AROUCA)

Sumula n® 346 - Digitador. Intervalos intrajornada. Aplicagdo analdgica do art. 72 da CLT - Os digitadores, por aplicagao analdgica do art. 72 da
CLT, equiparam-se aos trabalhadores nos servicos de mecanografia (datilografia, escrituragdo ou calculo), razao pela qual tém direito a
intervalos de descanso de 10 minutos a cada 90 de trabalho consecutivo. (Res. 56/1996, DJ 28.06.1996).

Mecanografos (datilografia, escrituracao ou calculo)

Os mecanoégrafos (datilografia, escrituragdo ou calculo) tém um intervalo de 10 minutos a cada 90, remunerados (art. 72 da
CLT).

MECANOGRAFO E AFINS - OPERADORA DE TELEMARKETING - INTERVALO DO ART. 72 DA CLT.

A reclamante ndo comprovou que trabalhava em servicos de mecanografia. A autora utilizava o telefone para fazer vendas, fazendo consultas
no computador. N&o era digitadora, pois n&o digitava durante todo o dia. Indevido o intervalo de 10 minutos de intervalo a cada 90 trabalhados.
(TRT-SP 19990350577 - RO - Ac. 03%T. 20000339495 - DOE 18/07/2000 - Rel. SERGIO PINTO MARTINS)

Médicos e Dentistas

Os médicos e dentistas, tém um intervalo remunerado de 10 a cada 90 minutos (Art. 82 da Lei n® 3.999, de 15/12/61, DOU de
21/12/61).

Teleatendimento e Telemarketing

Na atividade de teleatendimento/telemarketing, hd uma pausa de descanso* continua de 10 minutos para jornada diaria de até
4 horas, acima disso, sao 2 periodos de 10 minutos continuos, apds os primeiros e antes dos ultimos 60 minutos de trabalho
(Portaria n® 9, de 30/03/07, DOU de 02/04/07 - Anexo Il da NR 17). O intervalo obrigatério para repouso e alimentagéo é de 20
minutos (Portaria n® 9, de 30/03/07, DOU de 02/04/07 - Anexo Il da NR 17).

(*) A pausa de descanso, é obrigatério independetemente do "intervalo obrigatério", devendo ocorrer fora do posto de trabalho. Séo
remuneradas e devem ser consignadas em registro impresso ou eletrénico (Portaria n® 9, de 30/03/07, DOU de 02/04/07 - Anexo Il da NR 17).

MECANOGRAFO E AFINS - OPERADORA DE TELEMARKETING - INTERVALO DO ART. 72 DA CLT.

A reclamante ndo comprovou que trabalhava em servigos de mecanografia. A autora utilizava o telefone para fazer vendas, fazendo consultas
no computador. N&o era digitadora, pois ndo digitava durante todo o dia. Indevido o intervalo de 10 minutos de intervalo a cada 90 trabalhados.
(TRT-SP 19990350577 - RO - Ac. 032T. 20000339495 - DOE 18/07/2000 - Rel. SERGIO PINTO MARTINS)

Servicos em camaras frigorificas

Nos servicos em camaras frigorificas, tém 20 a cada 100 minutos, remunerados (art. 253 da CLT).
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Bancario

A Consultoria Juridica do Ministério do Trabalho, através do Parecer CJ/MTb/n® 0122/94, de 30/08/94, DOU de 28/12/94,
concluiu que o intervalo de 15 minutos para alimentagéao, integra a jornada de trabalho do bancario.

Mulher - Horas Extras - Intervalo obrigatorio

Havendo prorrogagao do horario normal de trabalho, a mulher tem um descanso obrigatério de 15 minutos no minimo, antes
do inicio das horas extras (art. 384 da CLT).

Motorista profissional

Nas viagens de longa distancia, assim consideradas aquelas em que o motorista profissional permanece fora da base da
empresa, matriz ou filial e de sua residéncia por mais de 24 horas, devera ser observado o intervalo minimo de 30 minutos
para descanso a cada 4 horas de tempo ininterrupto de direcdo, podendo ser fracionados o tempo de direcdo e o de intervalo
de descanso, desde que ndo completadas as 4 horas ininterruptas de direcdo, podendo coincidir ou ndo com o intervalo
minimo de 1 hora para refei¢éao (Lei n® 12.619, de 30/04/12, DOU de 02/05/12 / Art. 235-D CLT).

Em situacdes excepcionais de inobservancia justificada do tempo de direcdo e desde que ndo comprometa a seguranca
rodoviaria, o tempo de diregio podera ser prorrogado por até 1 hora, de modo a permitir que o condutor, o veiculo e sua carga
cheguem a lugar que oferega a seguranga e o atendimento demandados (§ 2° do Art. 5° da Lei n® 9.503, de 23/09/97 - Codigo
de Transito Brasileiro).

Intervalo nao concedido ou reduzido - Horas extras

De acordo com o § 4% do art. 71 da CLT, se o empregador ndo conceder o intervalo para repouso e alimentacdo, cabera
remunerar as respectivas horas com o adicional minimo de 50% em relagdo a hora normal de trabalho, ou seja, sdo pagas
como de horas extras. Porém, isto ndo significa dizer que as partes poderdo negociar o intervalo. O intervalo é obrigatério.
Portanto, trata-se de uma infragéo, e ndo de uma opgao.

INTERVALO. SONEGACAO. PAGAMENTO DA HORA EXTRA, E NAO APENAS DO ADICIONAL.

Uma elementar analise gramatical do paragrafo 4° do art. 71 da CLT mostra que a lei expressamente obriga o empregador a:

1) remunerar o periodo correspondente ao intervalo sonegado;

2) e remunerar esse periodo COM um acréscimo de 50% SOBRE o valor da remuneragdo da hora normal. Se sua intengdo fosse a de que
incidisse apenas o adicional, o legislador nao teria utilizado a expressdo com, dando preferéncia ao vocabulo mediante; e tampouco a
preposi¢cdo sobre (e ndo de). A semdntica possivel, pois, € a que assim se reproduz: o empregador que ndo concede o intervalo intrajornada
deve remunerar o periodo correspondente a esse mesmo intervalo COM (na acepcdo de juntamente com, simultaneamente com) um
acréscimo de 50% SOBRE O (e ndao 50% do) valor da remuneragdo da hora normal. (TRT-SP 02990160536 - RO - Ac. 082 T. 20000424220 -
DOE 12/09/2000 - Rel. WILMA NOGUEIRA DE ARAUJO VAZ DA SILVA)

INTERVALO INTRAJORNADA. ART. 71, § 42, DA CLT. NAO CONCESSAO OU REDUGCAO. NATUREZA JURIDICA SALARIAL. Possui
natureza salarial a parcela prevista no art. 71, § 4°, da CLT, com redag&o introduzida pela Lei n® 8.923, de 27 de julho de 1994, quando n&o
concedido ou reduzido pelo empregador o intervalo minimo intrajornada para repouso e alimentagdo, repercutindo, assim, no calculo de outras
parcelas salariais. (TST - Orientagéo Jurisprudencial da SDI-1 n® 354, 09/04/2008)

INTERVALO INTERJORNADAS. INOBSERVANCIA. HORAS EXTRAS. PERIODO PAGO COMO SOBREJORNADA. ART. 66 DA CLT.

APLICACAO ANALOGICA DO § 4° DO ART. 71 DA CLT. O desrespeito ao intervalo minimo interjornadas previsto no art. 66 da CLT acarreta,
por analogia, os mesmos efeitos previstos no § 4° do art. 71 da CLT e na Sumula n® 110 do TST, devendo-se pagar a integralidade das horas
que foram subtraidas do intervalo, acrescidas do respectivo adicional. (TST - Orientagdo Jurisprudencial da SDI-1 n® 355, 09/04/2008)

CHEFIA E LIDERANCA )
A DIFERENCA ENTRE O CHEFE E O LIDER
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Historicamente, a fungdo de chefia foi denominada de capatazia, ou seja, o ascendente do lider foi chamado de capataz.
Depois passou a ser chefe. Usamos ainda hoje vérias expressdes como: supervisor, inspetor, gerente etc. Embora isto
acontega, percebemos que estas expressdes, aos poucos, estdo sendo esquecidas, para dar lugar a lideranca. Isto &,
desaparece o chefe, nasce o lider.

Por este motivo muitos ainda confundem, chefia e lideranga. Alguns chegam até confundi-las, usando-as como sindnimos. Na
verdade, surgem muitas contradigbes quando se tenta conceituar estes dois termos. Porém, o certo é que, nem todo chefe é
lider. Podera sé-lo, desde que aja no sentido de obter participagcéo, envolvimento e adeséo do grupo, no alcance dos objetivos.

Tecnicamente, a denominagéo "chefia" é uma atribuicdo de um "status" dentro de uma organizacao. E um cargo dado a
alguém, com poderes especificos para comandar um determinado grupo de trabalho. Ja a denominagao "lideranca" é mais
amplo e complexo. Pois, esta no individuo, coisa que a organizagao nao poderd dar a qualquer um.

Entendemos que a "lideranca" enquadra-se nas habilidades do individuo. Portanto, a lideranga torna-se uma ferramenta para

desempenhar o papel de chefe ou qualquer outro cargo de supervisdo ou geréncia. Um individuo que recebe o cargo de chefe
nao conseguira desempenhar o papel se ndo tiver a habilidade de lideranca.

A diferenca entre o Chefe e o Lider

O Chefe O Lider
manda sugere
mantém seus subordinados mal orientados desperrta seu entusiasmo
fala "eu" fala "nés"
Encontra culpados para as falhas nos servicos aceita a responsabilidade que Ihe couber
sabe como se faz o servico mostra como o servico é feito
faz do trabalho uma preocupacéo faz do trabalho um prazer
diz "vai" diz "vamos"

www.sato.adm.br 4




